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Méthodologie

Ce document présente les reésultats d’une étude réalisée par I’Ifop. Elle respecte
fidelement les principes scientifiques et déontologiques de I’enquéte par sondage. Les
enseignements qu’elle indique reflétent un état de 1’opinion a D’instant de sa
réalisation et non pas une prédiction.

Aucune publication totale ou partielle ne peut €tre faite sans 1’accord expres de 1’Ifop.

Etude réalisée par I'lfop pour : Jones Lang LaSalle

Echantillon Echantillon de 251 dirigeants d’entreprises
francaises, représentatif des entreprises de
plus de 200 salariés.

La représentativit¢ de 1’échantillon a été
assurée par la méthode des quotas (secteur
d’activité et taille de ’entreprise).

Mode de recueil Les interviews ont eu lieu par téléphone sur
le lieu de travail des personnes interrogées
Dates de terrain Du 11 au 22 septembre 2006.
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Les résultats de I’étude
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L’entreprise
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Le chiffre d’affaires de ’entreprise

Question : Quel est le chiffre d’affaires (2005) de votre entreprise ?

Ensemble

(%)

* De 5099 MIllionNs d’Uros ..o 30
e De 100 a 299 millions d’@UIOS .....c.ccoveiieiieiiiiiiniesiesnieenieesieesieens 23
* De 300 a 499 millions d’@UIOS .....c.cccvvereieiieiiiiiisieiiisiieenieesieesieens 5
* De 500 a2 999 millions d’@UI0S .......ccccveveeiieiiiiiiiiiiiiiisiieesiesieeninens 6
* 1 milliard d’euros et Plus ........ccceviiiriiiiiiiiiciicnic e 20
» Refus (réponse NON SUGUEIER) ........cccecveiueveeiieiiiee e st seeee e anea 4
- NE S PrONONCENE PAS ...eoevvirieiieriiesieiriire e re e 12
TOTAL i 100
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Le chiffre d’affaires de ’entreprise

De50a De 100 a De300a | De500a 1 Refus Nsp
99 299 499 999 milliard (réponse
millions millions millions millions d’euros non
d’euros d’euros d’euros d’euros et plus suggérée)
(%) (%) (%) (%) (%) (%) (%)
ENSEMBLE
30 23 5 6 20 4 12
FONCTION
Secrétaire Général, DG (*) ....ccovvverereiniirinnas 37 22 5 3 10 5 18
Directeur finanCier ..........c.cocoevcvirivniicceens 40 41 1 4 7 4 3
Directeur immobilier ... 13 11 9 4 47 7 9
TAILLE
250 8499 Salari€s ......cooovererieeeeee s 47 23 3 4 9 3 1
500 & 999 salariés .... " 18 29 5 2 17 10 19
1000 salariés et plus ........ccocvvniiicisiiiines 12 18 9 11 39 3 8
SECTEUR
INAUSENIE ... 40 29 3 6 16 3 3
Commerce (*) 19 28 10 12 26 5 -
Service ...... s 29 17 5 4 20 5 20
NATIONALITE DE L’ENTREPRISE
FranGaise ........cocoovveerriicceseee e 29 21 6 20 5 13
Etrangére (*) 34 34 3 21 3 5
TYPE D’ENTREPRISE
Filiale de groupe frangais ...........ccccocevvvervrienne 28 19 9 8 19 3 14
Filiale de groupe étranger .. 38 35 1 1 21 1 3
Maison-mére d’un groupe (*) . 8 21 5 10 36 5 15
Entreprise indépendante ............ccccoceiiiiiiinnnas 34 18 5 5 14 9 15
LOCALISATION DU SIEGE SOCIAL
En lle-de-France .........ccccovevvvnnccicneniiienns 30 25 5 4 19 4 13
En province (*) 20 5 5 20 40 5 5
TYPE DE LOCALISATION DE L’ENTREPRISE
ENtreprise MON0-Site ........cccovvvvvvrveeereeririnnnnns 45 27 2 6 8 6 6
Entreprise multi-sites TR 25 22 6 5 24 4 14
PROPRIETE DES LOCAUX DE L’ENTREPRISE
Propriétaire en totalité .........c.cocvevveriviiiiienns 28 28 - - 10 10 24
Le plus souvent propriétaire ............ccceceevveennne 15 24 6 9 23 5 18
Le plus souvent locataire ... 20 18 13 5 39 - 5
Locataire en totalité ........... 42 21 2 2 19 2 12
EXISTENCE D’UNE EQUIPE OU D’UNE
PERSONNE DEDIEE EXCLUSIVEMENT AUX
QUESTIONS IMMOBILIERES
Oui 19 19 6 8 30 5 13
Oui, une personne dédiée ..........ccocevvvevrnrernnne. 23 27 5 6 23 5 11
Oui, une équipe dédiée ...........coovvevriirccnne. 15 14 7 9 35 5 15
Non 42 27 4 3 9 4 11
RECOURS A UNE SOCIETE DE CONSEIL OU
SERVICES EN IMMOBILIER D’ENTREPRISES
Oui 22 24 5 8 26 4 11
Oui, plusieurs fOiS ........ccoververivcrincicene, 23 19 5 8 31 4 10
OUi, UNE FOIS (*) wovvvverrrreerrirrrieeeee s 22 39 6 8 8 3 14
Non, jamais 43 23 6 1 12 4 11
EXISTENCE DE PROJETS IMMOBILIERS EN
COURS DANS L’ENTREPRISE
Oui . 23 18 6 10 25 6 12
Non 35 28 5 2 15 3 12
IMPORTANCE DE LA QUESTION IMMOBILIERE
POUR LA DIRECTION DE L’ENTREPRISE
IMPOrtante ..o 29 22 5 6 20 5 13
Pas importante 31 29 4 4 20 4 8

(*) Effectifs inférieurs a 50 individus : ces résultats sont & interpréter avec prudence en raison de la faiblesse des effectifs
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La nationalité de I’entreprise

Question :  Quelle est la nationalité de votre entreprise (ou votre groupe) ?

Ensemble
(%)
® FTANGAISE ....vevieviiiiiiiiiecie ettt 85
¢ EFANGAIE .ottt 15
- NE SE ProNONCENT PAS ...c.veiveeiiiririieiisiesie e es -
TOTAL ..ot 100
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La nationalité de I’entreprise

Francaise Etrangere
(%) (%)
ENSEMBLE
85 15
FONCTION
SeCrétaire GENEIal, DG () ...cceiiiiirieicieeee et 100 -
Directeur financier 80 20
Directeur immobilier 85 15
TAILLE
250 8499 SAIAMIES .....veveiviciieii e 87 13
500 & 999 salariés .... 81 19
1000 SAIAMES B PIUS ....cvvivieieiiieieieieiciee ettt se e enerererenenn 84 16
SECTEUR
INAUSEIIR ..ttt 74 26
Commerce (*) 74 26
SBIVICE ittt etttk ekttt etk ettt h et en s 92 8
CHIFFRE D’AFFAIRES
De 50 a 99 millions d’euros 82 18
De 100 a 299 millions d’euros .. 78 22
De 300 a 999 millions d’euros (*) 96 4
1 milliard d’euros et plus ....... 84 16
TYPE D’ENTREPRISE
Filiale de groupe franGaiS ...........ccovveivieiiiiiiiee e 100 -
Filiale de groupe étranger ...... 46 54
Maison-mére d’un groupe (*) 100 -
ENtreprise iNAEPENAANTE ...........c.cvevereriiiiieieteteeeeee ettt renenn 98 2
LOCALISATION DU SIEGE SOCIAL
EN HIE-G-FTANCE ...t 84 16
En province (*) 90 10
TYPE DE LOCALISATION DE L’ENTREPRISE
Entreprise mono-site 86 14
Entreprise multi-sites 85 15
PROPRIETE DES LOCAUX DE L’ENTREPRISE
Propriétaire en totalité ... 81 19
Le plus souvent propriétaire .. 88 12
Le plus souvent locataire ... 87 13
Locataire en totalitd ..........cocooiiiiiiiiiic e 77 23
EXISTENCE D’UNE EQUIPE OU D’UNE PERSONNE DEDIEE EXCLUSIVEMENT AUX
QUESTIONS IMMOBILIERES
Oui 82 18
OUi, UNE PErSONNE GEAIEE ......oveviieiiieieieie bbbt 80 20
OUi, UNE BQUIPE TEAIBE ......veviieiiieiiieiceie ettt 84 16
Non 88 12
RECOURS A UNE SOCIETE DE CONSEIL OU SERVICES EN IMMOBILIER
D’ENTREPRISES
Oui 85 15
OUI, PIUSIEBUIS OIS ..veuieiiiicieieee e 84 16
OUI, UNE TOIS () cvveririiieieieie ettt 89 11
Non, jamais 85 15
EXISTENCE DE PROJETS IMMOBILIERS EN COURS DANS L’ENTREPRISE
OUI ottt ettt ettt R ettt Rttt ettt 90 10
DN etttk h ettt 80 20
IMPORTANCE DE LA QUESTION IMMOBILIERE POUR LA DIRECTION DE
L’ENTREPRISE
IMPOTTANTE ...oviiiiiiicc e 87 13
Pas importante 76 24

(*) Effectifs inférieurs a 50 individus : ces résultats sont a interpréter avec prudence en raison de la faiblesse des effectifs
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Le type d’entreprise

Question :  Votre entreprise est-elle... ?

Ensemble

(%)

TOTAL FlIAle .oovvooooeoeeeeeeeeec e 57
+ Une filiale de groupe franGais ...........cccoviieieieiisiisiisiscscsieseenenns 29
+ Une filiale de groupe étranger .............cccooeevviiiiiiicnnnnieiscen 28
* Une maison-meére d’un Sroupe ...............cccccoevviveiiineiesiesinenienneas 16
» Une entreprise indépendante ...........cccccvvveviiiiiiieiiinciese e 26
- NE Se ProONONCENT PAS ...eccvvreirrieiiieiitieeiieeesreesieesnreeesreeeneeeans 1
TOTAL .ottt 100
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Le type d’entreprise

TOTAL Une filiale | Une filiale | Une maison- Une Nsp
Ffiliale de de meére entreprise
groupe groupe d’un groupe | indépendante
francais étranger
(%) (%) (%) (%) (%) (%)
ENSEMBLE
57 29 28 16 26 1
FONCTION
Secrétaire GEnéral, DG (*) .....ccccoeveveririinneeeenseeeenn 45 30 15 5 50 -
Directeur financier ...... 70 32 38 12 17 1
Directeur immobilier 44 22 22 28 26 2
TAILLE
250 8499 SAlAMES ..o 58 30 28 12 29 1
500 & 999 salariés ..... 58 27 31 20 20 2
1000 salariés et plus 55 30 25 17 27 1
SECTEUR
INAUSERIE . 76 23 53 15 9 -
Commerce (*) 61 21 40 10 29 -
SEIVICE ittt 44 31 13 19 35 2
CHIFFRE D’AFFAIRES
De 50 3 99 millions d’€UroS ......eoveveeeiereeieieieneeseeseeseenen 64 29 35 4 31 1
De 100 a 299 millions d’euros ... 65 24 41 14 21 -
De 300 a 999 millions d’euros (*) . 56 49 7 22 22 -
1 milliard d’euros et plus .......cccovveriiiiiiiiiiiiicscn) 55 28 27 27 18 -
NATIONALITE DE L’ENTREPRISE
FranGaISe ......ceevvveirieiiieisiee et 50 35 15 18 31 1
Etrangere (*) 97 - 97 - 3 -
LOCALISATION DU SIEGE SOCIAL
EN lle-de-France ... 57 28 29 16 26 1
En province (*) 55 40 15 15 30 -
TYPE DE LOCALISATION DE L’ENTREPRISE
Entreprise mono-site ... 60 27 33 11 29 -
Entreprise multi-sites [ETTRRRRRTOTUVRRPRPRPRII 55 30 25 17 26 2
PROPRIETE DES LOCAUX DE L’ENTREPRISE
Propriétaire en totalité ............cccoovvriicinieecn] 43 19 24 14 38 5
Le plus souvent propriétaire 39 23 16 24 35 2
Le plus souvent locataire ... 69 42 27 18 13 -
Locataire en totalité 73 35 38 2 23 2
EXISTENCE D’UNE EQUIPE OU D’UNE PERSONNE DEDIEE
EXCLUSIVEMENT AUX QUESTIONS IMMOBILIERES
Oui 57 32 25 17 25 1
Oui, une personne d8dI€e ..........ccovvriveienieiniereeieereen 58 27 31 14 28 -
Oui, une équipe dédi€e ..o 55 36 19 20 22 3
Non 58 27 31 13 28 1
RECOURS A UNE SOCIETE DE CONSEIL OU SERVICES EN
IMMOBILIER D’ENTREPRISES
Oui 58 31 27 18 24
Oui, PlUSIEUIS TOIS ..o 56 30 26 21 23 -
OUI, UNE TOIS (*) v 67 34 33 8 25 -
Non, jamais 55 28 27 11 32 2
EXISTENCE DE PROJETS IMMOBILIERS EN COURS DANS
L’ENTREPRISE
OUI vttt 46 27 19 22 31 1
NON st 67 32 35 9 22 2
IMPORTANCE DE LA QUESTION IMMOBILIERE POUR LA
DIRECTION DE L’ENTREPRISE
IMPOIANTE ..o 53 29 24 17 29 1
Pas importante e 78 35 43 8 14 -
(*) Effectifs inférieurs a 50 individus : ces résultats sont & interpréter avec prudence en raison de la faiblesse des effectifs
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La localisation du siege social

Question : Le siege social en France de votre entreprise se situe-t-il en Ile-de-

France ou en province ?

Ensemble
(%)
o ENTIE-08-FIanCe .......ccooiiiiiiiiiiiiists et 92
¢ ENPIOVINCE ..o 8
- NE SE ProNONCENTE PAS ...c.veiveeieiririieiisrisie e nre e -
TOTAL ..t 100
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La localisation du siege social

En lle-de-France

En province

(%) (%)
ENSEMBLE
92 8
FONCTION
SeCrétaire GENEIal, DG () ...cceiiiiirieicieeee et 90 10
Directeur financier 99 1
Directeur immobilier 93 7
TAILLE
250 8499 SAIAMIES .....veveiviciieii e 98 2
500 & 999 salariés .... 97 3
1000 SAIAMES B PIUS ....cvvivieieiiieieieieiciee ettt se e enerererenenn 79 21
SECTEUR
INAUSEIIR ..ttt 94 6
Commerce (*) 81 19
SBIVICE ittt etttk ekttt etk ettt h et en s 95 5
CHIFFRE D’AFFAIRES
De 50 a 99 millions d’euros 95 5
De 100 a 299 millions d’euros .. 98 2
De 300 a 999 millions d’euros (*) 81 19
1 milliard d’euros et plus ...... 84 16
NATIONALITE DE L’ENTREPRISE
FTANGAISE ....viviiitiieteiet ettt bbbttt b bbb bbb 92 8
ELTANGETE (%) 1viviviiieieieieiete ettt ettt n ettt ettt 95 5
TYPE D’ENTREPRISE
Filiale de groupe francais 89 11
Filiale de groupe étranger .. 96 4
Maison-mére d’un groupe (*) 92 8
ENtreprise iNAEPENAANTE .........vivoiiieieiiiiesiei ettt 91 9
TYPE DE LOCALISATION DE L’ENTREPRISE
Entreprise mono-site 100 -
Entreprise multi-sites 89 11
PROPRIETE DES LOCAUX DE L’ENTREPRISE
Propriétaire en totalité ... 86 14
Le plus souvent propriétaire .. 82 18
Le plus souvent locataire ... 91 9
Locataire en totalite ..o 100 -
EXISTENCE D’UNE EQUIPE OU D’UNE PERSONNE DEDIEE EXCLUSIVEMENT AUX
QUESTIONS IMMOBILIERES
Oui 89 11
OUi, UNE PErSONNE GEAIEE ......oveviieiiieieieie bbbt 92 8
OUi, UNE BQUIPE TEAIBE ......veviieiiieiiieiceie ettt 86 14
Non 96 4
RECOURS A UNE SOCIETE DE CONSEIL OU SERVICES EN IMMOBILIER
D’ENTREPRISES
Oui 92 8
OUI, PIUSIEBUIS OIS ..veuieiiiicieieee e 92 8
OUI, UNE TOIS () cvveririiieieieie ettt 94 6
Non, jamais 91 9
EXISTENCE DE PROJETS IMMOBILIERS EN COURS DANS L’ENTREPRISE
OUI ottt ettt ettt R ettt Rttt ettt 89 11
DN etttk h ettt 95 5
IMPORTANCE DE LA QUESTION IMMOBILIERE POUR LA DIRECTION DE
L’ENTREPRISE
IMPOTTANTE ...oviiiiiiicc e 92 8
Pas importante 94 6

(*) Effectifs inférieurs a 50 individus : ces résultats sont a interpréter avec prudence en raison de la faiblesse des effectifs
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Le type de localisation de ’entreprise

Question :  Votre entreprise est-elle localisée sur un seul site ou répartie sur

plusieurs sites (y compris a 1’étranger) ?

Ensemble
(%)
o ENtreprise MON0-SITE .......cceieieiiiiiiiie et 25
o ENtreprise MUItI-SITES .......coieiiiiiiiiiiic e 75
- NE SE ProNONCENTE PAS ...c.veiveeieiririieiisrisie e nre e -
TOTAL ..t 100
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Le type de localisation de ’entreprise

Entreprise mono-site

Entreprise multi-sites

(%) (%)
ENSEMBLE 25 75
FONCTION
SeCrétaire GENEIal, DG () ...cceiiiiirieicieeee et 25 75
Directeur financier 33 67
Directeur immobilier 13 87
TAILLE
250 8499 SAIAMIES .....veveiviciieii e 38 62
500 & 999 salariés .... 17 83
1000 SAIAMES B PIUS ....cvvivieieiiieieieieiciee ettt se e enerererenenn 12 88
SECTEUR
INAUSEIIR ..ttt 35 65
Commerce (*) 24 76
SBIVICE ittt etttk ekttt etk ettt h et en s 21 79
CHIFFRE D’AFFAIRES
De 50 a 99 millions d’euros 38 62
De 100 a 299 millions d’euros .. 29 71
De 300 a 999 millions d’euros (*) 19 81
1 milliard d’euros et plus ...... 10 90
NATIONALITE DE L’ENTREPRISE
FTANGAISE ....viviiitiieteiet ettt bbbttt b bbb bbb 25 75
ELTANGETE (%) 1viviviiieieieieiete ettt ettt n ettt ettt 24 76
TYPE D’ENTREPRISE
Filiale de groupe francais 23 7
Filiale de groupe étranger .. 30 70
Maison-mére d’un groupe (*) 18 82
ENtreprise iNAEPENAANTE ...ttt enenen 27 73
LOCALISATION DU SIEGE SOCIAL
EN TIE-G-FTANCE ...t 27 73
En province (*) - 100
EXISTENCE D’UNE EQUIPE OU D’UNE PERSONNE DEDIEE EXCLUSIVEMENT AUX
QUESTIONS IMMOBILIERES
Oui 15 85
OUi, UNE PEISONNE AEAIEE ......vvivieieiieieieeietee e 22 78
OUi, UNE BQUIPE TEAIEE ......eveeeeniieeee e 9 91
Non 37 63
RECOURS A UNE SOCIETE DE CONSEIL OU SERVICES EN IMMOBILIER
D’ENTREPRISES
Oui 20 80
OUI, PIUSIEBUIS OIS ..veuieiiiicieieee e 14 86
OUI, UNE TOIS () cvveririiieieiee ettt 39 61
Non, jamais 34 66
EXISTENCE DE PROJETS IMMOBILIERS EN COURS DANS L’ENTREPRISE
OUI et bbbt 14 86
N DN s 37 63
IMPORTANCE DE LA QUESTION IMMOBILIERE POUR LA DIRECTION DE
L’ENTREPRISE
IMPOTTANTE ...ttt n e 21 79
Pas importante 39 61

(*) Effectifs inférieurs a 50 individus : ces résultats sont & interpréter avec prudence en raison de la faiblesse des effectifs
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La propriété des locaux de ’entreprise

Question :  Votre entreprise est-elle propriétaire ou locataire de ses locaux ?

Base : personnes interrogées dont I’entreprise est mono-site, soit 25% de Ensemble
I’échantillon. (%)
o Propriftaire .......ccccociiviiiiiie e 32
¢ LOCALAINE ...voiiiiiiei i 65
- NE SE ProNONCENT PAS ...c.veiveeiiiririieiisiesie e es 3
TOTAL ..ot 100

En raison du faible nombre de répondants a cette question,
les résultats ne peuvent étre ventilés.
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La propriété des locaux des différents site de
P’entreprise

Question :  Votre entreprise est-elle propriétaire ou locataire de ses locaux ?

Base : personnes interrogées dont I’entreprise est multi-sites, soit 75% de Ensemble
I’échantillon. (%)
TOTAL Propriftaire ........cccccociiiiiiiiiiicie e 46
» Propriétaire en totalité .............cccccceviiiiiiiiiiii i 11
* Le plus SoUVeNnt Propriftaire .........c.cccoeeieiiieiineisenisenesenesienesnens 35
TOTAL LOCALAINE ....ovveieieciee st siesiae e e siae e e ee e e seeens 52
o Le plus souvent 10CAtaIre ............ccccoeeveiiiieeiiiiiiie e 29
+ Locataire entotalité ...........cccceevviveiiiiiiiiiiiecec 23
- NE S PrONONCENE PAS ...eceviirieiierierieiriire e nre e 2
TOTAL ottt 100
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La propriété des locaux des différents site de I’entreprise

TOTAL | Propriétaire | Le plus TOTAL Le plus Locataire Nsp
Propriétaire en souvent | Locataire | souvent en
totalité | propriétaire locataire totalité
(%) (%) (%) (%) (%) (%) (%)
ENSEMBLE
46 11 35 52 29 23 2
FONCTION
Secrétaire Général, DG (*) .....ccovvvvrvvceenenn. 54 10 44 43 13 30 3
Directeur financier ... . 45 12 33 55 26 29 -
Directeur immobilier ... 60 15 45 38 30 8 2
TAILLE
250 8499 Salari€s ......ccocoverereiieeeee s 45 11 34 54 18 36 1
500 & 999 salariés .... . 45 16 29 53 35 18 2
1000 salariés et plus ........cccovovivvceiiiiiiiiinns 49 7 42 50 38 12 1
SECTEUR
INAUSENIE . 55 17 38 43 22 21 2
Commerce (*) . 40 6 34 60 41 19 -
SEIVICE ittt 47 11 36 51 27 24 2
CHIFFRE D’AFFAIRES
De 50 a 99 millions d’euros ..........ccoceevvverennnes 35 13 22 63 24 39 2
De 100 a 299 millions d’euros .. 54 15 39 46 24 22 -
De 300 a 999 millions d’euros (*) 46 - 46 54 45 9 -
1 milliard d’euros et plus ........coevviiiiiinnn, 37 4 33 63 46 17 -
NATIONALITE DE L’ENTREPRISE
FranGaise ........ccoovveivneiiniieenseseseese e 47 11 36 51 30 21 2
ELrangere (*) .oooeeveeeieiiieeeeeeeeeeenena 42 14 28 58 24 34 -
TYPE D’ENTREPRISE
Filiale de groupe frangais .............cccccceevvvrennne 33 7 26 67 41 26 -
Filiale de groupe étranger ...... 33 10 23 65 31 34 2
Maison-mére d’un groupe (*) . 59 9 50 35 32 3 6
Entreprise indépendante ............cccccoeriiiiinnnas 65 17 48 35 14 21 -
LOCALISATION DU SIEGE SOCIAL
En lle-de-France 43 11 32 55 30 25 2
En province (*) ........... 75 15 60 25 25 - -
EXISTENCE D’UNE EQUIPE OU D’UNE
PERSONNE DEDIEE EXCLUSIVEMENT AUX
QUESTIONS IMMOBILIERES
Oui 47 8 39 51 31 20 2
Oui, une personne dédiée 44 6 38 56 24 32 -
Oui, une équipe dédiée .........cccoovvvrvvvvvnernne. 51 11 40 46 36 10 3
Non 44 16 28 55 27 28 1
RECOURS A UNE SOCIETE DE CONSEIL OU
SERVICES EN IMMOBILIER D’ENTREPRISES
Oui 44 10 34 55 34 21 1
Oui, plusieurs foiS .........ccceeverererirvreeceenn, 47 11 36 52 34 18 1
OUi, UNe fOIS (*) wvoviiireeeceee e 36 9 27 64 32 32 -
Non, jamais 48 13 35 50 22 28 2
EXISTENCE DE PROJETS IMMOBILIERS EN
COURS DANS L’ENTREPRISE
OUI e 50 7 43 48 26 22 2
NON e 41 16 25 58 33 25 1
IMPORTANCE DE LA QUESTION
IMMOBILIERE POUR LA DIRECTION DE
L’ENTREPRISE
Importante ... 46 11 35 52 28 24 2
Pas importante ..... . 46 13 33 54 37 17 -
(*) Effectifs inférieurs a 50 individus : ces résultats sont & interpréter avec prudence en raison de la faiblesse des effectifs
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La qualité immobiliere des différents sites de

Question :

P’entreprise

Et diriez-vous que la qualité immobiliere des différents sites de votre

entreprise est plutét homogene ou plutdt hétérogéne ?

Base : personnes interrogées dont I’entreprise est multi-sites, soit 75% de Ensemble
1’échantillon. (%)
o PIUtOt NOMOGENE ....ocvviviiiiiiiecic e 57
o PIUtOt NETErOGENE ..o 42
= NE S PrONONCENE PAS ....v.ceevererereereereeressssessessssessesienisienianes 1
TOTAL .ottt 100
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La qualité immobiliére des différents sites de I’entreprise

Plutét homogeéne | Plut6t hétérogene Nsp
(%) (%) (%)
ENSEMBLE
57 42 1
FONCTION
Secrétaire GENEral, DG () ... 47 53 -
Directeur financier 59 39 2
Directeur immobilier 64 36 -
TAILLE
250 8499 SAIAMIES ..o 61 38 1
500 & 999 salariés .... 55 45 -
1000 SAIAMES B PIUS ...vvevivieieiiieieeciee e 54 46 -
SECTEUR
INAUSEIIR . 62 38 -
Commerce (*) 50 47 3
SBIVICE ittt e 60 40 -
CHIFFRE D’AFFAIRES
De 50 a 99 millions d’euros 65 33 2
De 100 a 299 millions d’euros .. 61 39 -
De 300 a 999 millions d’euros (*) 50 50 —
1 milliard d’euros et plus ...... 43 57 -
NATIONALITE DE L’ENTREPRISE
FTANGAISE ....veviieiiieiiieie ettt 55 44 1
ELFANGETE (%) tviviviiieieieieieee ettt ettt 66 34 -
TYPE D’ENTREPRISE
Filiale de groupe francais 44 56 -
Filiale de groupe étranger .. 65 33 2
Maison-mére d’un groupe (*) 66 34 -
Entreprise iNAEPENAANTE ...ttt 58 42 -
LOCALISATION DU SIEGE SOCIAL
EN T1E-08-FIaNCE ... 55 44 1
En province (*) 70 30 -
PROPRIETE DES LOCAUX DE L’ENTREPRISE
Propriétaire en totalité ... 71 29 -
Le plus souvent propriétaire .. 56 44 -
Le plus souvent locataire ... 53 47 -
Locataire en totalité 58 40 2
EXISTENCE D’UNE EQUIPE OU D’UNE PERSONNE DEDIEE
EXCLUSIVEMENT AUX QUESTIONS IMMOBILIERES
Oui 54 46 -
Oui, UNe Personne AEAIEE .........covvvirieiieeiee e 54 46 -
OUi, UNE EQUIPE TEAIEE ......veviieriieiiieieieee e 54 46 -
Non 62 37 1
RECOURS A UNE SOCIETE DE CONSEIL OU SERVICES EN IMMOBILIER
D’ENTREPRISES
Oui 54 45 1
OUI, PIUSIEUIS OIS ..veeiiieiieiece e 56 44 -
OUI, UNE FOIS (%) cvviririiieeieeeee e 45 50 5
Non, jamais 60 40 -
EXISTENCE DE PROJETS IMMOBILIERS EN COURS DANS L’ENTREPRISE
OUI ettt e et e et et et et et e e et et e te e e teteteeeeeeened 55 45 -
NON ettt ettt ettt 60 39 1
IMPORTANCE DE LA QUESTION IMMOBILIERE POUR LA DIRECTION DE
L’ENTREPRISE
IMPOTTANTE ..o 59 40 1
Pas importante 43 57 -

(*) Effectifs inférieurs a 50 individus : ces résultats sont a interpréter avec prudence en raison de la faiblesse des effectifs
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L’autonomie des différents sites de I’entreprise en terme
de gestion immobiliere

Question : Est-ce que les différents sites de votre entreprise sont autonomes en
termes de gestion immobiliere ?

Base : personnes interrogées dont I’entreprise est multi-sites, soit 75% de Ensemble
1’échantillon. (%)
L 1 T 1 11 (o SRR 23
¢ NON, PIULOL PAS ..o 77
- NE SE PrONONCENTE PAS ..eo.virrierieririieirisresie s seesreaes -
TOTAL .ottt 100
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L’autonomie des différents sites de I’entreprise en terme de gestion immobiliére

Oui, plutdt Non, plutét pas
(%) (%)
ENSEMBLE
23 77
FONCTION
SeCrétaire GENEIal, DG () ...cceiiiiirieieieeee e 20 80
Directeur financier 16 84
Directeur immobilier 19 81
TAILLE
250 8499 SAIAMIES .....veveiviciieii e 28 72
500 & 999 salariés .... 22 78
1000 SAIAMES B PIUS ....cvvivieieiiieieieieiciee ettt se e enerererenenn 18 82
SECTEUR
INAUSEIIE .ttt 19 81
Commerce (*) 19 81
SBIVICE ittt etttk ekttt etk ettt h et en s 25 75
CHIFFRE D’AFFAIRES
De 50 a 99 millions d’euros 30 70
De 100 a 299 millions d’euros .. 17 83
De 300 a 999 millions d’euros (*) 9 91
1 milliard d’euros et plus ...... 26 74
NATIONALITE DE L’ENTREPRISE
FTANGAISE ....viviiitiieteiet ettt bbbttt b bbb bbb 23 77
ELTANGETE (%) 1viviviiieieieieiete ettt ettt n ettt ettt 21 79
TYPE D’ENTREPRISE
Filiale de groupe francais 30 70
Filiale de groupe étranger .. 21 79
Maison-mére d’un groupe (*) 12 88
ENtreprise iNAEPENAANTE .........vivoiiieieiiiiesiei ettt 23 77
LOCALISATION DU SIEGE SOCIAL
EN TIE-G-FTANCE ...t 23 77
En province (*) 25 75
PROPRIETE DES LOCAUX DE L’ENTREPRISE
Propriétaire en totalité ... 33 67
Le plus souvent propriétaire .. 20 80
Le plus souvent locataire ... 22 78
Locataire en totalite ..o 26 74
EXISTENCE D’UNE EQUIPE OU D’UNE PERSONNE DEDIEE EXCLUSIVEMENT AUX
QUESTIONS IMMOBILIERES
Oui 21 79
OUi, UNE PErSONNE GEAIEE ......oveviieiiieieieie bbbt 14 86
OUi, UNE BQUIPE TEAIBE ......veviieiiieiiieiceie ettt 25 75
Non 27 73
RECOURS A UNE SOCIETE DE CONSEIL OU SERVICES EN IMMOBILIER
D’ENTREPRISES
Oui 23 77
OUI, PIUSIEBUIS OIS ..veuieiiiicieieee e 24 76
OUI, UNE TOIS () cvveririiieieieieee et 18 82
Non, jamais 23 77
EXISTENCE DE PROJETS IMMOBILIERS EN COURS DANS L’ENTREPRISE
OUI ottt ettt ettt R ettt Rttt ettt 18 82
DN etttk h ettt 30 70
IMPORTANCE DE LA QUESTION IMMOBILIERE POUR LA DIRECTION DE
L’ENTREPRISE
IMPOTTANTE ...oviiiiiiicc e 18 82
Pas importante 50 50

(*) Effectifs inférieurs a 50 individus : ces résultats sont a interpréter avec prudence en raison de la faiblesse des effectifs
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Le jugement détaillé sur la multiplicité des sites

Question :

chacune des phrases suivantes ?

Pour votre entreprise, étes-vous d’accord ou pas d’accord avec

Base: personnes interrogées dont| TOTAL | Touta Plutét | TOTAL Plut6t Pas du Nsp TOTAL
I’entreprise est multi-sites, soit 75% de | D accord | fait d’accord | Pas  pas tout
P échantillon. d’accord d’accord | d’accord | d’accord
) | %) | ) | ) | (W) | %) | (%) | (%)

» La répartition de I’entreprise sur

plusieurs sites complexifie les

relations de travail ... 52 22 30 47 21 26 1 100
« |l existe de la jalousie entre les

différents sites de I’entreprise .........., 18 5 13 81 31 50 1 100
« |l faudrait réunir en un seul lieu les

différents sites de ’entreprise ..........] 21 10 11 78 12 66 1 100
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Le jugement detaillé sur la multiplicité des sites :
La répartition de ’entreprise sur plusieurs sites complexifie les relations de

travail
TOTAL | Tout a fait Plutdt TOTAL || Plutdt pas | Pas du tout Nsp
D’accord d’accord d’accord Pas d’accord d’accord
d’accord
(%) (%) (%) (%) (%) (%) (%)
ENSEMBLE
52 22 30 47 21 26 1
FONCTION
Secrétaire Général, DG (*) ...coovvvvrveveerenenn 50 17 33 50 17 33 -
Directeur financier . 56 21 35 42 22 20 2
Directeur immobilier ... 47 19 28 53 23 30 -
TAILLE
250 2 499 Salariés ........cocoveeeririiireeeeenns 56 28 28 43 17 26 1
500 & 999 salariés .... 42 16 26 58 31 27 -
1000 salariés et plus 57 19 38 43 18 25 -
SECTEUR
INAUSENIE .. 48 24 24 52 28 24 -
Commerce (*) . 56 28 28 44 25 19 -
SEIVICE .ot 53 20 33 46 17 29 1
CHIFFRE D’AFFAIRES
De 50 & 99 millions d’euros 59 24 35 39 15 24 2
De 100 a 299 millions d’euros .. 42 20 22 58 34 24 -
De 300 a 999 millions d’euros (*) 63 27 36 37 14 23 -
1 milliard d’euros et plus ........ccoeviviiiiininnnn, 52 15 37 48 17 31 -
NATIONALITE DE L’ENTREPRISE
FranGaise ........ccoovveivneiiniieenseeseesee e 53 22 31 46 20 26 1
ELrangere (*) .oooveeeeeieiieieeeeeeeeseeeeiena 48 21 27 52 28 24 -
TYPE D’ENTREPRISE
Filiale de groupe frangais .............cccoccevvvrinnnae 47 21 26 51 25 26 2
Filiale de groupe étranger 50 21 29 50 25 25 -
Maison-mére d’un groupe (*) ......ccoevvvrrvrrenenen 59 19 40 41 16 25 -
Entreprise indépendante .............cccccoovvininnnne 56 27 29 44 17 27 -
LOCALISATION DU SIEGE SOCIAL
En lle-de-France ..........ccoovvvvnvcicnniniine 51 22 29 48 21 27 1
En province (*) 65 20 45 35 20 15 -
PROPRIETE DES LOCAUX DE L’ENTREPRISE
Propriétaire en totalité ...........ccocovevviiiviriinnns 52 24 28 48 29 19 -
Le plus souvent propriétaire ............ccceceeveeennne 56 27 29 44 21 23 -
Le plus souvent 10Cataire ...........ccocevevverinenne 55 15 40 45 18 27 -
Locataire en totalité 44 23 21 54 21 33 2
EXISTENCE D’UNE EQUIPE OU D’UNE
PERSONNE DEDIEE EXCLUSIVEMENT AUX
QUESTIONS IMMOBILIERES
Oui 52 22 30 48 21 27 -
Oui, une personne dédiée ............cccccevvireennne. 46 20 26 54 22 32 -
Oui, une équipe dédiée ..........ccooveevrniricnnne. 57 24 33 43 19 24 -
Non 54 21 33 45 21 24 1
RECOURS A UNE SOCIETE DE CONSEIL OU
SERVICES EN IMMOBILIER D’ENTREPRISES
Oui 54 26 28 45 19 26 1
Oui, plusieurs fois 55 26 29 44 19 25 1
OUi, UNe fOIS (*) oovviiiecccce e 45 22 23 55 23 32 -
Non, jamais 48 13 35 52 25 27 -
EXISTENCE DE PROJETS IMMOBILIERS EN
COURS DANS L’ENTREPRISE
53 20 33 47 19 28 -
51 24 27 48 24 24 1
IMPORTANCE DE LA QUESTION IMMOBILIERE
POUR LA DIRECTION DE L’ENTREPRISE
IMPOrtante ........cccoovveviviircceceeee 53 21 32 46 22 24 1
Pas importante 50 27 23 50 13 37 -

(*) Effectifs inférieurs a 50 individus : ces résultats sont a interpréter avec prudence en raison de la faiblesse des effectifs
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Le jugement detaillé sur la multiplicité des sites :
Il existe de la jalousie entre les différents sites de ’entreprise

TOTAL | Tout a fait Plutét TOTAL | Plutétpas | Pas du tout Nsp
D’accord d’accord d’accord Pas d’accord d’accord
d’accord
(%) (%) (%) (%) (%) (%) (%)
ENSEMBLE
18 5 13 81 31 50 1
FONCTION
Secrétaire Général, DG (*) .ooovvvvvvreevrenennnnd 3 - 3 97 33 64 -
Directeur financier 20 6 14 80 23 57 -
Directeur immobilier ... 13 2 11 83 43 40 4
TAILLE
250 8499 Salariés .......cccoveerreniieeeeeene 15 7 8 84 28 56 1
500 8999 Salariés .......cccooeerrrniieeeeeeene 16 6 10 82 39 43 2
1000 salariés et plus ........cccooveviiinicciinnn] 22 3 19 78 29 49 -
SECTEUR
INAUSEFI .o 19 5 14 81 36 45 -
Commerce (*) 22 - 22 78 28 50 -
SEIVICE .o 16 7 9 82 31 51 2
CHIFFRE D’AFFAIRES
De 50 & 99 millions d’€uros ...........c.coeeverereenene 17 4 13 83 26 57 -
De 100 a 299 millions d’euros .. 17 5 12 83 39 44 -
De 300 a 999 millions d’euros (*) 14 - 14 86 36 50 -
1 milliard d’euros et plus ........ccoviiiiiiiiiniinn 24 9 15 74 30 44 2
NATIONALITE DE L’ENTREPRISE
FranGaise .........ccovervveinniineeeeseesse ] 17 6 11 82 32 50 1
ELrangere (*) oo 21 - 21 79 27 52 -
TYPE D’ENTREPRISE
Filiale de groupe frangais .............cccoococerinnn] 14 9 5 86 35 51 -
Filiale de groupe étranger ...... 25 2 23 75 31 44 -
Maison-mére d’un groupe (*) 15 9 6 82 32 50 3
Entreprise indépendante .............cccccooviinnnnnd] 17 2 15 81 27 54 2
LOCALISATION DU SIEGE SOCIAL
En lle-de-France ... 17 5 12 82 32 50 1
En province (*) 25 5 20 75 25 50 -
PROPRIETE DES LOCAUX DE L’ENTREPRISE
Propriétaire en totalité .........c.ccooevvvviineinenn] 10 5 5 90 28 62 -
Le plus souvent propriétaire .. 20 5 15 77 27 50 3
Le plus souvent locataire ... 20 5 15 80 33 47 -
Locataire en totalité ..........coovvvvciiiriiinns 19 7 12 81 32 49 -
EXISTENCE D’UNE EQUIPE OU D’UNE
PERSONNE DEDIEE EXCLUSIVEMENT AUX
QUESTIONS IMMOBILIERES
Oui 19 6 13 79 35 44 2
Oui, une personne dédiée ..........cccoevvrvrrrerrirennen] 14 6 8 84 40 44 2
Oui, une équipe dédiée ........cccocvvveerrnrirnnc 22 6 16 77 32 45 1
Non 17 4 13 83 24 59 -
RECOURS A UNE SOCIETE DE CONSEIL OU
SERVICES EN IMMOBILIER D’ENTREPRISES
Oui 18 6 12 81 34 47 1
OUi, PIUSIEUrS OIS ...c.oviiirieicicccee] 18 6 12 81 34 47 1
OUi, UNe fOIS (*¥) eoeviiiiccccc ] 23 9 14 77 36 41 -
Non, jamais 18 3 15 80 23 57 2
EXISTENCE DE PROJETS IMMOBILIERS EN
COURS DANS L’ENTREPRISE
OUI e 18 4 14 80 31 49 2
NON e 19 8 11 81 31 50 -
IMPORTANCE DE LA QUESTION IMMOBILIERE
POUR LA DIRECTION DE L’ENTREPRISE
IMPOrtante .........ccoovvvveeciiicceecc 16 4 12 83 35 48 1
Pas importante ...........cccoeoveiiiineineciecnnd 30 13 17 70 7 63 -
(*) Effectifs inférieurs a 50 individus : ces résultats sont a interpréter avec prudence en raison de la faiblesse des effectifs
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Le jugement detaillé sur la multiplicité des sites :
Il faudrait réunir en un seul lieu les différents sites de 1’entreprise

TOTAL | Tout a fait Plutét TOTAL | Plutdtpas | Pas du tout Nsp
D’accord | d’accord d’accord Pas d’accord d’accord
d’accord
(%) (%) (%) (%) (%) (%) (%)
ENSEMBLE
21 10 11 78 12 66 1
FONCTION
Secrétaire Général, DG (*) .ooovvvvvvreevrenennnnd 20 13 7 80 10 70 -
Directeur financier 22 8 14 74 12 62 4
Directeur immobilier ... 17 6 11 83 11 72 -
TAILLE
250 8499 Salariés .......cccoveerreniieeeeeene 25 17 8 74 11 63 1
500 8999 Salariés .......cccooeerrrniieeeeeeene 14 4 10 84 14 70 2
1000 salariés et plus ........cccocoveiviiiiiciinnn] 20 7 13 80 11 69 -
SECTEUR
INAUSEFI .o 21 14 7 79 22 57 -
Commerce (*) 22 9 13 78 6 72 -
SEIVICE .o 20 9 11 78 10 68 2
CHIFFRE D’AFFAIRES
De 50 a 99 millions d’euros ...........cccceevevenenns 19 15 4 79 13 66 2
De 100 a 299 millions d’euros .. 20 5 15 80 12 68 -
De 300 a 999 millions d’euros (*) 19 5 14 81 9 72 -
1 milliard d’euros et plus ........ccoviiiiiiiiiniinn 20 7 13 80 13 67 -
NATIONALITE DE L’ENTREPRISE
FranGaise .........ccovervveinniineeeeseesse ] 23 11 12 76 10 66 1
ELrangere (*) oo 6 3 3 94 21 73 -
TYPE D’ENTREPRISE
Filiale de groupe frangais .............cccoococerinnn] 21 10 11 77 11 66 2
Filiale de groupe étranger ...... 21 13 8 79 21 58 -
Maison-mére d’un groupe (*) 21 9 12 79 16 63 -
Entreprise indépendante .............cccccooviinnnnnd] 21 8 13 79 2 77 -
LOCALISATION DU SIEGE SOCIAL
En lle-de-France ... 22 11 11 77 12 65 1
En province (*) 15 5 10 85 5 80 -
PROPRIETE DES LOCAUX DE L’ENTREPRISE
Propriétaire en totalité .........c.ccooevvvviineinenn] 24 10 14 76 10 66 -
Le plus souvent propriétaire .. 20 11 9 79 11 68 1
Le plus souvent locataire ... 16 7 9 84 15 69 -
Locataire en totalité ... 28 14 14 70 12 58 2
EXISTENCE D’UNE EQUIPE OU D’UNE
PERSONNE DEDIEE EXCLUSIVEMENT AUX
QUESTIONS IMMOBILIERES
Oui 22 8 14 78 13 65 -
Oui, une personne dédiée .............ccocevrininnnnc 18 8 10 82 14 68 -
Oui, une équipe dédiée ..........cccoovicernninenc] 23 7 16 7 12 65 -
Non 20 14 6 77 10 67 3
RECOURS A UNE SOCIETE DE CONSEIL OU
SERVICES EN IMMOBILIER D’ENTREPRISES
Oui 25 14 11 74 12 62 1
OUi, PIUSIEUrS OIS ...c.oviiirieicicccee] 25 12 13 74 11 63 1
OUi, UNe fOIS (*¥) eoeviiiiccccc ] 23 23 - 77 18 59 -
Non, jamais 13 3 10 87 10 77 -
EXISTENCE DE PROJETS IMMOBILIERS EN
COURS DANS L’ENTREPRISE
OUI o 23 9 14 77 9 68 -
NON e 16 11 5 81 15 66 3
IMPORTANCE DE LA QUESTION IMMOBILIERE
POUR LA DIRECTION DE L’ENTREPRISE
IMPOrtante .........ccoovvvveeciiicceecc 23 11 12 76 13 63 1
Pas importante ...........cccoeoveiiiineineciecnnd 10 7 3 90 3 87 -
(*) Effectifs inférieurs a 50 individus : ces résultats sont a interpréter avec prudence en raison de la faiblesse des effectifs
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L’importance strategique de | immobilier dans
[’entreprise
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L’impact de ’immobilier de I’entreprise sur sa
performance économique

Question : Selon vous,

I’impact de DI'immobilier de [’entreprise sur sa

performance économique est... ?

Ensemble

(%)

TOTAL IMPOFtANT ....ccccviiiiiiciiiiciie e nree e 67
o TIrESIMPOITANT ...ocviiiiiiiiiecie e eae s 16
o PIULOt IMPOITANT ..o s 51
TOTAL Pas iMPOrtant ........cooiiiiiiiiiiiienieieisise e 33
o PIutdt pas IMPOItant ...........coeoviiiiiiiiiiieeees s 20
o Pas du tout impOrtant ............cccccveveiiiiiicieec e 13
= NE SE PrONONCENT PAS ...vvverererererererieeiieseneseseseseseseseseseaseeeees -

TOTAL .ottt 100
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L’impact de ’'immobilier de I’entreprise sur sa performance ¢conomique
TOTAL Tres Plut6t TOTAL | Plutétpas | Pasdu tout Nsp
Important | important | important Pas important || important
important
(%) (%) (%) (%) (%) (%) (%)
ENSEMBLE
67 16 51 33 20 13 -
FONCTION
Secrétaire Général, DG (*) ...coovvvvrvvrereinnenn 70 10 60 30 15 15 -
Directeur financier .......... 63 13 50 37 20 17 -
Directeur immobilier 69 22 47 29 22 7 2
TAILLE
250 2499 Salariés .........ccoeeevveerieerineiieeeienes 70 15 55 29 14 15 1
500 a 999 salariés .... 63 17 46 37 20 17 -
1000 salariés et plus 63 16 47 37 30 7 -
SECTEUR
INAUSEIIE .o 57 12 45 43 28 15 -
Commerce (*) 67 19 48 33 19 14 -
SEIVICE .ot 72 17 55 27 18 9 1
CHIFFRE D’AFFAIRES
De 50 a 99 millions d’euros ...........cccceevevennnne 63 15 48 37 19 18 -
De 100 a 299 millions d’euros .. 60 12 48 40 21 19 -
De 300 a 999 millions d’euros (¥) ........cccceevenn 70 22 48 30 30 - -
1 milliard d’euros et plus ........ccoeviviiiiininnnn, 74 19 55 26 20 6 -
NATIONALITE DE L’ENTREPRISE
FranGaise ........ccoovveivneiiniieenseeseesee e 67 15 52 33 21 12 -
Erangere (*) oo 68 21 47 32 16 16 -
TYPE D’ENTREPRISE
Filiale de groupe frangais ...........ccccocevvveririennne 60 8 52 39 24 15 1
Filiale de groupe étranger ..........ccccceeevervrvrvennas 61 16 45 39 23 16 -
Maison-mére d’un groupe (*) 72 18 54 28 23 5 -
Entreprise indépendante ..............cccooevevennannn 76 24 52 24 12 12 -
LOCALISATION DU SIEGE SOCIAL
En lle-de-France ........cccoceevvivnennciscnses 66 16 50 34 20 14 -
En province (*) 75 15 60 25 20 5 -
TYPE DE LOCALISATION DE L’ENTREPRISE
Entreprise Mono-Site ..........cccceovvvvvccennnienns 59 16 43 39 20 19 2
Entreprise Multi-Sites .........cccooviiiiiciinines 69 16 53 31 20 11 -
PROPRIETE DES LOCAUX DE L’ENTREPRISE
Propriétaire en totalité ... 62 5 57 38 24 14 -
Le plus souvent propriétaire .. 71 15 56 29 17 12 -
Le plus souvent locataire ... 67 20 47 33 24 9 -
Locataire en totalité .........cccooviviiriiiiiicenns 72 19 53 28 19 9 =
EXISTENCE D’UNE EQUIPE OU D’UNE
PERSONNE DEDIEE EXCLUSIVEMENT AUX
QUESTIONS IMMOBILIERES
Oui 67 18 49 32 23 9 1
Oui, une personne dédiée ..........ccccevvvvvrerernnne. 71 19 52 29 17 12 -
Oui, une équipe dédiée ..........ccoovvervvvirrernne. 65 18 47 34 27 7 1
Non 65 13 52 35 18 17 -
RECOURS A UNE SOCIETE DE CONSEIL OU
SERVICES EN IMMOBILIER D’ENTREPRISES
Oui 64 16 48 35 22 13 1
Oui, plusieurs fOiS ........ccoververinciirciiene 67 16 51 33 21 12 -
T TTTITTITY (TN G N 53 17 36 44 25 19 3
Non, jamais 69 15 54 31 19 12 -
EXISTENCE DE PROJETS IMMOBILIERS EN
COURS DANS L’ENTREPRISE
OUI e 66 19 47 33 23 10 1
NON Lo 68 14 54 32 17 15 -
IMPORTANCE DE LA QUESTION IMMOBILIERE
POUR LA DIRECTION DE L’ENTREPRISE
IMPOrtante .........ccooeieiiceeceeeee 74 19 55 26 20 6 -
Pas importante .. 39 6 33 61 22 39 -

(*) Effectifs inférieurs a 50 individus : ces résultats sont a interpréter avec prudence en raison de la faiblesse des effectifs
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L’importance de Pimmobilier dans le recrutement

Question : Diriez-vous que I’immobilier est un critére important lors de

recrutements ?

Ensemble

(%)

TOTAL OUI ittt ste e be e eesneaneesneanes 50
o OUIL TOUL A TAIT ... 13
¢ OUL PIULOT ... 37
TOTAL NON et snnas 47
L[] 1R o] 101 (o o o SRS 25
o NON, PAS AU TOUL ..voivveiiiiiiecccece e 22
- NE S PrONONCENE PAS ....cevvirieiieriiesierire e nre e 3

TOTAL .ottt 100
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L’importance de I’immobilier dans le recrutement

TOTAL Oui, tout Oui, TOTAL Non, Non, pas Nsp
Oui a fait plutét Non plutét pas du tout
(%) (%) (%) (%) (%) (%) (%)
ENSEMBLE
50 13 37 47 25 22 3
FONCTION
Secrétaire Général, DG (*) ...coovvvvrvvrereinnenn 45 10 35 55 30 25 -
Directeur financier .......... 41 10 31 56 28 28 3
Directeur immobilier 52 17 35 44 18 26 4
TAILLE
250 8499 Salariés ......ccoooverererieeeee s 48 13 35 48 25 23 4
500 & 999 salariés .... 46 15 31 51 29 22 3
1000 salariés et plus 56 11 45 43 21 22 1
SECTEUR
INAUSENIE ..o 54 15 39 43 26 17 3
Commerce (*) . 50 12 38 45 19 26 5
SEIVICE .ot 48 13 35 50 25 25 2
CHIFFRE D’AFFAIRES
De 50 & 99 millions d’€uros ...........cccceevvereenene 54 16 38 45 25 20 1
De 100 a 299 millions d’euros .. . 43 9 34 48 31 17 9
De 300 a 999 millions d’euros (*) ......c.cocoeeeee. 55 18 37 45 30 15 -
1 milliard d’euros et plus ........ccoeviviiiiininnnn, 57 14 43 43 16 27 -
NATIONALITE DE L’ENTREPRISE
FranGaise ........ccoovveivneiiniieenseeseesee e 51 12 39 46 23 23 3
Erangere (*) oo 45 16 29 50 32 18 5
TYPE D’ENTREPRISE
Filiale de groupe frangais ...........ccccocevvveririennne 46 15 31 50 28 22 4
Filiale de groupe étranger ..........ccccceeevervrvrvennas 54 16 38 42 23 19 4
Maison-mére d’un groupe (*) " 49 8 41 48 25 23 3
Entreprise indépendante ..............cccooevevennannn 53 11 42 45 22 23 2
LOCALISATION DU SIEGE SOCIAL
En lle-de-France ..........ccoovvvvnvcicnniniine 50 13 37 47 26 21 3
En province (*) 45 5 40 55 15 40 -
TYPE DE LOCALISATION DE L’ENTREPRISE
ENtreprise MON0-Site ........cccovvvvvvrreeereereniennnns 48 19 29 46 22 24 6
Entreprise Multi-Sites .........coovvvvviciiiiiiannas 51 11 40 47 25 22 2
PROPRIETE DES LOCAUX DE L’ENTREPRISE
Propriétaire en totalité ... 43 14 29 52 33 19 5
Le plus souvent propriétaire .. 44 9 35 56 24 32 -
Le plus souvent locataire ... . 58 11 47 42 22 20 -
Locataire en totalité ..........cocoovieiiiicciins 53 12 41 40 28 12 7
EXISTENCE D’UNE EQUIPE OU D’UNE
PERSONNE DEDIEE EXCLUSIVEMENT AUX
QUESTIONS IMMOBILIERES
Oui 50 12 38 47 24 23 3
Oui, une personne dédiée ..........ccccevvvvvrerernnne. 44 13 31 53 28 25 3
Oui, une équipe dédiée ..........ccoovvervvvirrernne. 55 12 43 42 20 22 3
Non 49 13 36 47 26 21 4
RECOURS A UNE SOCIETE DE CONSEIL OU
SERVICES EN IMMOBILIER D’ENTREPRISES
Oui 51 11 40 44 25 19 5
Oui, plusieurs fOiS ........ccoververinciirciiene 50 10 40 44 25 19 6
OUi, UNE TOIS (*) wrvvvvevreeereirrereeeee s 55 16 39 42 25 17 3
Non, jamais 48 15 33 52 24 28 -
EXISTENCE DE PROJETS IMMOBILIERS EN
COURS DANS L’ENTREPRISE
OUI e 51 11 40 44 23 21 5
NON Lo 48 14 34 50 26 24 2
IMPORTANCE DE LA QUESTION IMMOBILIERE
POUR LA DIRECTION DE L’ENTREPRISE
IMPOrtante .........ccooeieiiceeceeeee 54 13 41 43 24 19 3
Pas importante .. 32 10 22 66 29 37 2

(*) Effectifs inférieurs a 50 individus : ces résultats sont a interpréter avec prudence en raison de la faiblesse des effectifs
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L’aspect financier
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La connaissance du coiit global annuel d’utilisation de

IPimmobilier

Question : Connaissez-vous le coit global annuel d’utilisation de I’immobilier de
votre entreprise ?

Ensemble

(%)

TOTAL OUI ittt nn e 73
o OUI, treS PréCISEMENT .....c.viviiiiiieiiiei ettt 37
¢ OUI, @SSEZ DIBN ... 36
TOTAL NON Lot sneas 27
» Non, pas vraiment, plutft une vague idée ...........c..cccceveeeiivnieeinennnn 15
o NON, PAS AU TOUL ....ocviiiiciiiiccc et 12
- NE S PrONONCENE PAS ...eovvvirieiieriiesierri i eree s nre e -

TOTAL .ottt 100
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La connaissance du coiit global annuel d’utilisation de ’'immobilier

TOTAL Oui, trés || Oui, assez | TOTAL Non, pas Non, pas Nsp
Oui précisé- bien Non vraiment, du tout
ment plutdt une
vague idée
(%) (%) (%) (%) (%) (%) (%)
ENSEMBLE
73 37 36 27 15 12 -
FONCTION
Secrétaire Général, DG (*) .....cccoovvvvvceenenn, 75 35 40 22 22 - 3
Directeur financier .......... 82 42 40 18 14 4 -
Directeur immobilier 76 35 41 24 13 11 -
TAILLE
250 8499 SAlArES ....cocvvveeeee s 69 37 32 30 19 11 1
500 & 999 salariés .... . 75 34 41 25 10 15 -
1000 salariés et plus ...........cccoeerevieriiiirinennas 75 37 38 25 13 12 -
SECTEUR
INAUSLII .. 72 32 40 26 14 12 2
Commerce (*) . 64 26 38 36 22 14 -
SEIVICE ittt 75 42 33 25 14 11 -
CHIFFRE D’AFFAIRES
De 50 a 99 millions d’euros 72 39 33 27 16 11 1
De 100 a 299 millions d’euros .. 81 41 40 19 7 12 -
De 300 a 999 millions d’euros (*) 59 22 37 41 30 11 -
1 milliard d’euros et plus ........ccocovviiiiiiiiiinns 74 31 43 26 10 16 -
NATIONALITE DE L’ENTREPRISE
FranGaise ........cocooveevniiccesseceeseeias 71 35 36 29 16 13 -
Erangere (*) oo 81 47 34 19 11 8 -
TYPE D’ENTREPRISE
Filiale de groupe francais 69 38 31 31 18 13 -
Filiale de groupe étranger 83 42 41 16 10 6 1
Maison-mére d’un groupe (*) .......ccccevrerirennns 69 23 46 31 13 18 -
Entreprise indépendante ............cococociiiinnns 66 34 32 34 20 14 -
LOCALISATION DU SIEGE SOCIAL
En 1le-de-France .........ccccoevevevivvnvecneniiienns 73 38 35 27 15 12 -
En province (*) 70 20 50 30 15 15 -
TYPE DE LOCALISATION DE L’ENTREPRISE
ENtreprise MON0-Site ........cccovvvvvvvveeereererinnnnns 74 47 27 26 13 13 -
Entreprise multi-sites [RTTTRTRRI 71 32 39 28 16 12 1
PROPRIETE DES LOCAUX DE L’ENTREPRISE
Propriétaire en totalité .........c.ccocverviriviiiienne 67 34 33 33 19 14 -
Le plus souvent propriétaire .. 65 27 38 35 21 14 -
Le plus souvent locataire ... “ 74 38 36 26 13 13 -
Locataire en totalité ..o 81 35 46 19 12 7 -
EXISTENCE D’UNE EQUIPE OU D’UNE
PERSONNE DEDIEE EXCLUSIVEMENT AUX
QUESTIONS IMMOBILIERES
Oui 72 36 36 28 14 14 -
Oui, une personne dédiée ..........ccccevvvvvrerernnne. 72 33 39 28 14 14 -
Oui, une équipe dédiée ..........ccovvevvvrirecnnnnn. 72 38 34 28 15 13 -
Non 72 37 35 27 16 11 1
RECOURS A UNE SOCIETE DE CONSEIL OU
SERVICES EN IMMOBILIER D’ENTREPRISES
Oui 78 38 40 22 14 8 -
Oui, plusieurs fOiS ........ccovververneiircirce 77 37 40 23 16 7 -
Oui, une fois (*) ovvvervveierccrcee 81 39 42 19 8 11 -
Non, jamais 62 34 28 37 18 19 1
EXISTENCE DE PROJETS IMMOBILIERS EN
COURS DANS L’ENTREPRISE
OUI e 75 35 40 24 14 10 1
NON e 70 37 33 30 16 14 -
IMPORTANCE DE LA QUESTION IMMOBILIERE
POUR LA DIRECTION DE L’ENTREPRISE
IMPOrtante .........ccooeieiiceeceeeee 74 38 36 26 15 11 -
Pas importante 70 33 37 30 12 18 -
(*) Effectifs inférieurs a 50 individus : ces résultats sont & interpréter avec prudence en raison de la faiblesse des effectifs
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La facilité pour obtenir I’information relative au coiit
d’utilisation de ’immobilier dans son entreprise

Question : Et, est-1l facile ou difficile d’obtenir I’'information relative au cott
global d’utilisation de I'tmmobilier d’entreprise dans votre propre
entreprise ?

Ensemble

(%)

TOTAL FACIHE ..ot 81
¢ TIES FACHIE ..oviiiiiiie e 35
o ASSEZ TACIIE ....ooviiiiiiiiicc 46
TOTAL DIffiCIe .iiiiiiiieieicisisis s 19
¢ ASSEZ AITFICHIE ... 15
o TrES AIffiCile ..o 4
NE S PrONONCENE PAS ...ocvvvirieiierierieireireeree e nre e -

TOTAL .ottt 100
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La facilité pour obtenir I’information relative au coiit d’utilisation de

I’immobilier dans son entreprise
TOTAL Tres Assez TOTAL Assez Tres Nsp
Facile facile facile Difficile difficile difficile
(%) (%) (%) (%) (%) (%) (%)
ENSEMBLE
81 35 46 19 15 4 -
FONCTION
Secrétaire Général, DG (*) .....cccoovvvvvccenenn 80 40 40 17 15 2 3
Directeur financier .......... . 88 39 49 12 11 1
Directeur immobilier 78 32 46 22 20 2 -
TAILLE
250 8499 SAlArES ....coovvvceeire s 83 39 44 16 12 4 1
500 & 999 salariés .... . 82 29 53 18 15 3 -
1000 salariés et plus ...........cooeevverviriniinnnas 79 36 43 21 18 3 -
SECTEUR
INAUSLII ..o 81 37 44 17 14 3 2
Commerce (*) 85 33 52 15 10 5 -
Service ...... 81 37 44 19 17 2 -
CHIFFRE D’AFFAIRES
De 50 a 99 millions d’euros ...........cccceevevennnne 84 42 42 15 12 3 1
De 100 a 299 millions d’euros .. . 86 34 52 14 9 5 -
De 300 a 999 millions d’euros (¥) ................. 74 30 44 26 22 4 -
1 milliard d’euros et plus ........ooviiiiiiinnn. 70 31 39 30 24 6 -
NATIONALITE DE L’ENTREPRISE
FranGaise ........c.cooeveerniiiceseeeceeeeeeeas 80 36 44 20 16 4 -
Erangere (*) oo 92 34 58 8 5 3 -
TYPE D’ENTREPRISE
Filiale de groupe frangais ............cccocevvvervrienne 80 37 43 20 16 4 -
Filiale de groupe &tranger .........cccccevevervrvrvrnnas 95 41 54 4 4 - 1
Maison-mére d’un groupe (*) " 74 31 43 26 18 8 -
Entreprise indépendante ...........ccccoevrviiiiiiennas 74 30 44 26 21 5 -
LOCALISATION DU SIEGE SOCIAL
En 1le-de-France .........ccccoevevevevvnvecneniinenn 83 37 46 17 14 3 -
En province (*) 70 25 45 30 20 10 -
TYPE DE LOCALISATION DE L’ENTREPRISE
ENtreprise MON0-Site ........cccovvvvvvvveeereererinnnnns 83 42 41 17 11 6 -
Entreprise Multi-Sites .........cccooviiiiiciinines 80 33 47 19 16 3 1
PROPRIETE DES LOCAUX DE L’ENTREPRISE
Propriétaire en totalité ... 76 28 48 24 24 - -
Le plus souvent propriétaire .. 77 26 51 23 20 3 -
Le plus souvent locataire ... “ 83 40 43 17 13 4 -
Locataire en totalité .........cccoeeiiiiiiiiiicns 86 42 44 14 12 2 -
EXISTENCE D’UNE EQUIPE OU D’UNE
PERSONNE DEDIEE EXCLUSIVEMENT AUX
QUESTIONS IMMOBILIERES
Oui 80 33 47 20 16 4 -
Oui, une personne dédiée .........cocevvvvvrerennne. 79 34 45 21 16 5 -
Oui, une équipe dédiée .........ccceovvvrivvvvnernene. 81 32 49 19 16 3 -
Non 82 38 44 17 13 4 1
RECOURS A UNE SOCIETE DE CONSEIL OU
SERVICES EN IMMOBILIER D’ENTREPRISES
Oui 80 33 47 20 17 3 -
Oui, plusieurs fois .........ccccceoevevivivreeecine 80 33 47 20 18 2 -
Oui, une fois (*) ovvvevverierceere e 80 30 50 20 14 6 -
Non, jamais 83 40 43 16 11 5 1
EXISTENCE DE PROJETS IMMOBILIERS EN
COURS DANS L’ENTREPRISE
OUI e 75 32 43 24 18 6 1
NON e 86 39 47 14 12 2 -
IMPORTANCE DE LA QUESTION IMMOBILIERE
POUR LA DIRECTION DE L’ENTREPRISE
IMPOrtante .........ccooeieiiceeceeeee 83 37 46 17 15 2 -
Pas importante ..... 78 31 47 22 12 10 -

(*) Effectifs inférieurs a 50 individus : ces résultats sont & interpréter avec prudence en raison de la faiblesse des effectifs
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L’aspect qualitatif
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La mesure de la satisfaction des salariés a I’égard des
locaux de travail

Question : Mesurez-vous la satisfaction de vos salariés a 1’égard de vos locaux de
travail ?

Ensemble

(%)

TOTAL OUI ittt sttt st sbesne e anesresnas 78
e Oui, de maniere iNfOrmMelle ........oocvviicii e 49
* Qui, de maniére formelle (SONAAZE, ...)..cooriiiiriiaiiiiiieiisese e 29
8 NN e 22
= NE SE PrONONCENE PAS ..euvveeereresisesisisisiererereseseseseesssnsesnsssnseseseaes -

TOTAL Lt 100
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La mesure de la satisfaction des salariés a I’égard des locaux de travail

TOTAL Oui, de Oui, de Non Nsp
Oui maniére maniere
informelle formelle
(sondage,...)
(%) (%) (%) (%0) (%)
ENSEMBLE
78 49 29 22 -
FONCTION
Secrétaire GENéral, DG (*) .....cccovvvvrvvrieeeeieieeeeeeeenn] 75 45 30 25 -
Directeur financier .......... 75 53 22 25 -
Directeur immobilier 81 44 37 19 -
TAILLE
250 2499 SAlANIES ....vvvvveveieieeeee e 80 52 28 19 1
500 a 999 salariés .... . 81 54 27 19 -
1000 Salari€s et PIUS ....c.coeiiiriieieieiccetisiseeeee e 71 41 30 29 -
SECTEUR
INAUSEIIE .o 74 51 23 26 -
Commerce (*) 71 43 28 29 -
SEIVICE ittt 83 49 34 17 -
CHIFFRE D’AFFAIRES
De 50 4 99 millions d’€UI0S .......ccvevveeveeeiieeieeieeireeireeieenean 73 57 16 27 -
De 100 a 299 millions d’euros .. 76 54 22 22 2
De 300 a 999 millions d’euros (*) 63 30 33 37 -
1 milliard d’euros et plus ........cccooeeiieiiiiiiiiiiieciecn 84 51 33 16 -
NATIONALITE DE L’ENTREPRISE
FranGaiSe .....cecvevveviieieisieiesieesie e 79 50 29 21 -
Etrangére (*) 71 42 29 29 -
TYPE D’ENTREPRISE
Filiale de groupe francais 73 46 27 26 1
Filiale de groupe étranger N 75 52 23 25 -
Maison-meére d’un groupe (*) ......cccoevvvvvvreecreniinineeien 90 57 33 10 -
Entreprise indépendante ..............ccccceoeiviiiiiireeiiieiiiniiienns 77 44 33 23 -
LOCALISATION DU SIEGE SOCIAL
EN Hle-d8-France ........cccovveeieerieeeeeesee e 79 50 29 21 -
En province (*) 65 40 25 35 -
TYPE DE LOCALISATION DE L’ENTREPRISE
Entreprise mono-site 71 41 30 29 -
Entreprise multi-sites 79 51 28 20 1
PROPRIETE DES LOCAUX DE L’ENTREPRISE
Propriétaire en totalité .... 76 43 33 24 -
Le plus souvent propriétaire .. 76 50 26 24 -
Le plus souvent locataire ... 76 49 27 22 2
Locataire en totalité 91 61 30 9 -
EXISTENCE D’UNE EQUIPE OU D’UNE PERSONNE DEDIEE
EXCLUSIVEMENT AUX QUESTIONS IMMOBILIERES
Oui 85 49 36 15 -
Oui, une personne dedi€e ...........coveriverreriverineeceesee e 86 48 38 14 -
Oui, une équipe dEdIBE ........ccccvirvvriririiieireeee e 84 50 34 16 -
Non 69 49 20 30 1
RECOURS A UNE SOCIETE DE CONSEIL OU SERVICES EN
IMMOBILIER D’ENTREPRISES
Oui 80 51 29 19 1
OUi, PIUSIEUNS OIS ... 84 53 31 16 -
OUi, UNE FOIS (*) eovvviiieiieereeeee e 67 42 25 30 3
Non, jamais 73 44 29 27 -
EXISTENCE DE PROJETS IMMOBILIERS EN COURS DANS
L’ENTREPRISE
OUI et ee e 78 47 31 22 -
NON Lo 77 51 26 22 1
IMPORTANCE DE LA QUESTION IMMOBILIERE POUR LA
DIRECTION DE L’ENTREPRISE
IMPOTtANTE ....veviiiccc e 84 53 31 16 -
Pas IMPOMANTE .........ccveiiiiiiieiiieicisecse e 51 35 16 49 -

(*) Effectifs inférieurs a 50 individus : ces résultats sont a interpréter avec prudence en raison de la faiblesse des effectifs
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L’évaluation de la satisfaction des salariés a I’égard des

locaux de travail

uestion : Et diriez-vous que vos salariés sont tres satisfaits, plutbt satisfaits,
q p
plutdt pas satisfaits ou pas du tout satisfaits des bureaux dans lesquels

ils travaillent ?

Ensemble

(%)

TOTAL SALISTAITS ...oveviiiiieiiiiiiiiei e 93
¢ TIES SALISTAILS ..vviveiiiiiiiee e 10
o PIULOt SALISTAITS ......ooviiviiiieieieicc s 83
TOTAL Pas Satisfails ... 6
o Plutht pas SatiSTaits .........cccceviiiiiiiiiicic e 6
* Pas du toUt SALISTAILS .........cccoviiiiiiiiiciieie e -
- NE S PrONONCENE PAS ...ocvvvirieiierierieireireeree e nre e 1

TOTAL .ottt 100
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L’évaluation de la satisfaction des salariés a I’¢

ard des locaux de travail

TOTAL Tres Plut6t TOTAL | Plutétpas | Pasdu tout Nsp
Satisfaits | satisfaits satisfaits Pas satisfaits satisfaits
satisfaits
(%) (%) (%) (%) (%) (%) (%)
ENSEMBLE
93 10 83 6 6 - 1
FONCTION
Secrétaire Général, DG (*) ...coovvvvrvvrereinnenn 89 17 72 8 8 - 3
Directeur financier .......... 90 8 82 9 8 1 1
Directeur immobilier 98 4 94 2 2 - -
TAILLE
250 @ 499 Salariés .......ccoceveveeiiiieeeees 92 11 81 6 6 2
500 & 999 salariés .... 91 13 78 7 5 2 2
1000 salariés et plus 93 5 88 7 7 -
SECTEUR
INAUSLII ..o 86 14 72 14 14 - -
Commerce (*) . 98 2 96 2 2 - -
SEIVICE .ot 95 10 85 4 3 1 1
CHIFFRE D’AFFAIRES
De 50 a 99 millions d’euros ...........cccceevevennnne 92 12 80 5 5 - 3
De 100 a 299 millions d’euros .. . 91 7 84 7 7 - 2
De 300 a 999 millions d’euros (¥) ........cccceevenn 100 7 93 - - - -
1 milliard d’euros et plus ........ccoeviviiiiininnnn, 88 10 78 12 12 - -
NATIONALITE DE L’ENTREPRISE
FranGaise ........ccoovveivneiiniieenseeseesee e 93 9 84 6 6 - 1
Erangere (*) oo 92 13 79 8 8 - -
TYPE D’ENTREPRISE
Filiale de groupe frangais ...........ccccocevvveririennne 88 8 80 8 7 1 4
Filiale de groupe étranger ..........ccccceeevervrvrvennas 91 14 77 9 9 - -
Maison-mére d’un groupe (*) " 95 8 87 5 5 - -
Entreprise indépendante ..............cccooevevennannn 97 9 88 3 3 - -
LOCALISATION DU SIEGE SOCIAL
En lle-de-France ..........ccoovvvvnvcicnniniine 92 10 82 7 7 - 1
En province (*) 100 10 90 - - -
TYPE DE LOCALISATION DE L’ENTREPRISE
ENtreprise MON0-Site ........cccovvvvvvrreeereereniennnns 93 14 79 5 5 - 2
Entreprise Multi-Sites .........cccooviiiiiciinines 92 9 83 7 6 1 1
PROPRIETE DES LOCAUX DE L’ENTREPRISE
Propriétaire en totalité ... 95 14 81 5 5 - -
Le plus souvent propriétaire .. 92 5 87 8 8 - -
Le plus souvent locataire ... 92 5 87 6 4 2 2
Locataire en totalité ..........cocoovieiiiicciins 91 14 77 7 7 - 2
EXISTENCE D’UNE EQUIPE OU D’UNE
PERSONNE DEDIEE EXCLUSIVEMENT AUX
QUESTIONS IMMOBILIERES
Oui 94 8 86 6 6 - -
Oui, une personne dédiée ..........ccccevvvvvrerernnne. 94 11 83 6 6 - -
Oui, une équipe dédiée ..........ccoovvervvvirrernne. 95 5 90 5 5 - -
Non 90 12 78 7 6 1 3
RECOURS A UNE SOCIETE DE CONSEIL OU
SERVICES EN IMMOBILIER D’ENTREPRISES
Oui 93 10 83 6 6 - 1
Oui, plusieurs fOiS ........ccoververinciirciiene 91 8 83 8 8 - 1
Oui, une fois (*) ovvvervverircrccreee 97 14 83 3 3 - -
Non, jamais 91 11 80 7 6 1 2
EXISTENCE DE PROJETS IMMOBILIERS EN
COURS DANS L’ENTREPRISE
OUI o 93 8 85 6 6 - 1
NON Lo 92 12 80 6 5 1 2
IMPORTANCE DE LA QUESTION IMMOBILIERE
POUR LA DIRECTION DE L’ENTREPRISE
IMPOrtante .........ccooeieiiceeceeeee 95 9 86 4 4 - 1
Pas importante .. 84 14 70 14 14 - 2

(*) Effectifs inférieurs a 50 individus : ces résultats sont a interpréter avec prudence en raison de la faiblesse des effectifs
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La satisfaction détaillée a I’égard des implantations
actuelles de son entreprise

Question : Pour chacun des aspects suivants, dites-moi si vous étes trés satisfait,
plutot satisfait, plutdt pas satisfait ou pas du tout satisfait de ou des
implantations actuelles de votre entreprise ?

TOTAL Trés Plutot TOTAL Plutot Pas du Nsp TOTAL
Satisfait | satisfait | satisfait Pas pas tout
satisfait | satisfait | satisfait

) | ) | %) | B | (%) | ) | () | (%)

« La qualité de vie générale sur le ou
1€S SItES ..ovvvvieviiiiiiiiice e 94 19 75 6 6 - - 100

* L’adéquation de I’implantation a
I’image et aux valeurs de

Ientreprise ...coovvveveeieeiieiienieiiennnd 93 23 70 6 6 - 1 100
* L’image véhiculée aupres des

clients ou partenaires .......................] 90 30 60 8 8 - 2 100
+ La qualité environnementale du site 88 24 64 12 11 1 - 100
+ La pertinence de la localisation vis-

a-vis des moyens de transports ........] 86 28 58 13 12 1 1 100

» L’adaptation de I’implantation aux
métiers de I’entreprise (I’ergonomie

AU SItE) o) 86 24 62 13 12 1 1 100
» La valeur attractive du site pour les

FeCrutements ........ccoccveevviveeeniiinneennnd 82 16 66 15 14 1 3 100
e Lecolt ..ooovvevicicicicicc ) 76 12 64 18 16 2 6 100
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La satisfaction détaillée a I’égard des implantations actuelles de son entreprise :

La qualité de vie générale sur le ou les sites

TOTAL Tres Plutot TOTAL Pas Plutot pas
Satisfait satisfait satisfait satisfait satisfait
(%) (%) (%) (%) (%)
ENSEMBLE
94 19 75 6 6
FONCTION
Secrétaire GENéral, DG (*) .....cccoevvrvvveieeeieniseeeeeeenn] 90 20 70 10 10
Directeur financier .......... 93 20 73 7 7
Directeur immobilier 96 18 78 4 4
TAILLE
250 8499 SAlANES ....covvevieieiieee 91 22 69 9 9
500 & 999 salariés .... N 97 12 85 3 3
1000 Salari€s et PIUS ......cccovvvvereieieiiiiiceeeeeeee e 96 21 75 4 4
SECTEUR
INAUSEII® .. 92 14 78 8 8
Commerce (*) 100 14 86 - -
Service ...... 93 23 70 7 7
CHIFFRE D’AFFAIRES
De 50 a2 99 millions d’@UroS ..........coveveieiveiieiieiiesieieneseeeen | 88 27 61 12 12
De 100 a 299 millions d’euros .. N 98 15 83 2 2
De 300 & 999 millions d’euros (¥) .........ccccovvvviininiiiiiininnns| 96 7 89 4 4
1 milliard d’euros et plus ........cccoovveiieiiiiiiiiiiiececn 94 14 80 6 6
NATIONALITE DE L’ENTREPRISE
FranGaiSe .....cecvvvivieviieieirieisiees e 93 21 72 7 7
ELrANGEIE (%) cvvvvvieieieieieeeeee e 95 11 84 5 5
TYPE D’ENTREPRISE
Filiale de groupe franGais ..........cccocvcevereririnnrseeerend 89 13 76 11 11
Filiale de groupe étranger y 94 17 7 6 6
Maison-mére d’un groupe (*) .....ccoevervrverneeerenenensnneenen 97 18 79 3 3
Entreprise indépendante ...........ccooeiiiiiiseieiiiiniiiinn 95 27 68 5 5
LOCALISATION DU SIEGE SOCIAL
EN 11e-08-France ... 93 19 74 7 7
En province (*) 100 20 80 - -
TYPE DE LOCALISATION DE L’ENTREPRISE
Entreprise mono-site 92 21 71 8 8
Entreprise multi-sites 94 19 75 6 6
PROPRIETE DES LOCAUX DE L’ENTREPRISE
Propriétaire en totalité ...........cooeriviiinieine e 90 28 62 10 10
Le plus souvent propriétaire .. 97 20 77 3 3
Le plus souvent locataire ... 93 16 77 7 7
Locataire en totalité 93 14 79 7 7
EXISTENCE D’UNE EQUIPE OU D’UNE PERSONNE DEDIEE
EXCLUSIVEMENT AUX QUESTIONS IMMOBILIERES
Oui 94 15 79 6 6
Oui, Une personne d8AIBE ..........ccevvrvvrreeeeririseeeeeeeenn] 94 9 85 6 6
Oui, une équipe dEdi€e ... 95 20 75 5 5
Non 93 24 69 7 7
RECOURS A UNE SOCIETE DE CONSEIL OU SERVICES EN
IMMOBILIER D’ENTREPRISES
Oui 93 17 76 7 7
OUi, PIUSIEUNS FOIS ... 92 14 78 8 8
OUi, UNE FOIS () ooviriiiirieiciece e 97 25 72 3 3
Non, jamais 95 22 73 5 5
EXISTENCE DE PROJETS IMMOBILIERS EN COURS DANS
L’ENTREPRISE
OUI et 93 16 77 7 7
NON ot 94 22 72 6 6
IMPORTANCE DE LA QUESTION IMMOBILIERE POUR LA
DIRECTION DE L’ENTREPRISE
IMPOTtANTE ..o 94 17 77 6 6
Pas IMPOMANTE .........coviiiiiiiiiieiictse e 94 29 65 6 6
(*) Effectifs inférieurs a 50 individus : ces résultats sont a interpréter avec prudence en raison de la faiblesse des effectifs
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La satisfaction détaillée a I’égard des implantations actuelles de son entreprise :
L’adéquation de ’'implantation a ’image et aux valeurs de I’entreprise

TOTAL Tres Plutét TOTAL | Plutdt pas | Pas du tout Nsp
Satisfait satisfait satisfait Pas satisfait satisfait
satisfait
(%) (%) (%) (%) (%) (%) (%)
ENSEMBLE
93 23 70 6 6 - 1
FONCTION
Secrétaire Général, DG (*) ...coovvvvvvvveeiennn 92 27 65 8 8 - -
Directeur financier 91 24 67 9 9 - -
Directeur immobilier ..o 98 18 80 2 - 2 -
TAILLE
250 8499 Salariés ......cooovererieieeeeee s 88 23 65 11 10 1 1
500 @ 999 Salariés .......covvereeririiireeeees 97 27 70 3 3 - -
1000 salariés et plus .........ccocovviiiciiiinns 96 20 76 3 3 - 1
SECTEUR
INAUSLIIE e 89 20 69 9 9 - 2
Commerce (*) . 95 26 69 5 5 - -
SEIVICE .ot 93 25 68 6 5 1 1
CHIFFRE D’AFFAIRES
De 50 a 99 millions d’euros ...........ccccevvevennnne. 89 31 58 10 10 - 1
De 100 a 299 millions d’euros .. 95 22 73 5 5 - -
De 300 a 999 millions d’euros (*) " 93 15 78 7 7 - -
1 milliard d’euros et plus ........ccovviviiiiiininnn, 94 22 72 6 4 2 -
NATIONALITE DE L’ENTREPRISE
FranGaise ........ccoovveivneiniiieenseeseese e 92 23 69 7 7 - 1
ELrangere (*) cvovooeeeeeeieieeeeeeessssensienenas 97 24 73 3 3 - -
TYPE D’ENTREPRISE
Filiale de groupe frangais .............ccccccevvirnnnae 86 11 75 13 12 1 1
Filiale de groupe étranger ...... . 94 26 68 6 6 - -
Maison-mére d’un groupe (*) " 94 33 61 3 3 - 3
Entreprise indépendante ..............cccccoovcviiennnne 97 29 68 3 3 - -
LOCALISATION DU SIEGE SOCIAL
En lle-de-France ..........ccoovvvvnvcicnniiienne 92 23 69 7 7 - 1
En province (*) .... 95 20 75 5 5 - -
TYPE DE LOCALISATION DE L’ENTREPRISE
Entreprise mono-site 89 30 59 11 11 - -
Entreprise multi-sites 93 21 72 6 5 1 1
PROPRIETE DES LOCAUX DE L’ENTREPRISE
Propriétaire en totalité ............cccocvveriniririnnnne 81 14 67 14 14 - 5
Le plus souvent propriétaire .. 97 21 76 3 3 - -
Le plus souvent locataire ... . 96 29 67 4 2 2 -
Locataire en totalité ..........cccovvviiriiiiiiccnns 91 14 77 7 7 - 2
EXISTENCE D’UNE EQUIPE OU D’UNE
PERSONNE DEDIEE EXCLUSIVEMENT AUX
QUESTIONS IMMOBILIERES
Oui 93 18 75 7 6 1 -
Oui, une personne dédiée 94 24 70 6 6 - -
Oui, une équipe dédiée ..........ccoovvervvvirrernne. 94 14 80 6 5 1 -
Non 91 29 62 7 7 - 2
RECOURS A UNE SOCIETE DE CONSEIL OU
SERVICES EN IMMOBILIER D’ENTREPRISES
Oui 93 22 71 6 5 1 1
Oui, PIUSIEUrS OIS ... 92 21 71 6 5 1 2
Oui, une fois (*) ovvvervverircrccreee 94 25 69 6 6 -
Non, jamais 91 25 66 9 9 - -
EXISTENCE DE PROJETS IMMOBILIERS EN
COURS DANS L’ENTREPRISE
OUI e 91 17 74 7 6 1 2
NON e 94 29 65 6 6 -
IMPORTANCE DE LA QUESTION IMMOBILIERE
POUR LA DIRECTION DE L’ENTREPRISE
IMPOrtante ... 94 23 71 5 5 - 1
Pas importante 88 23 65 12 10 2 -

(*) Effectifs inférieurs a 50 individus : ces résultats sont a interpréter avec prudence en raison de la faiblesse des effectifs
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La satisfaction détaillée a I’égard des implantations actuelles de son entreprise :
L’image véhiculée aupres des clients ou partenaires

TOTAL Tres Plutdt TOTAL || Plutét pas | Pas du tout Nsp
Satisfait satisfait satisfait Pas satisfait satisfait
satisfait
(%) (%) (%) (%) (%) (%) (%)
ENSEMBLE
90 30 60 8 8 - 2
FONCTION
Secrétaire Général, DG (*) ...ccovvvvreeveiinnnnn 95 32 63 5 5 - -
Directeur financier 92 24 68 7 7 - 1
Directeur immobilier ..o 87 31 56 9 7 2 4
TAILLE
250 @ 499 Salariés ........cocoveeeiiiriireeeees 92 28 64 7 7 - 1
500 8999 SAlariés ......ccocoeeerereirieeeeee s 88 34 54 10 10 - 2
1000 salariés et plus .........ccocovviiiciiiinns 88 30 58 9 8 1 3
SECTEUR
INAUSLIIE e 90 23 67 8 8 - 2
Commerce (*) . 90 31 59 10 10 - -
SEIVICE .ot 92 35 57 6 5 1 2
CHIFFRE D’AFFAIRES
De 50 a 99 millions d’euros ...........ccccevvevennnne. 91 34 57 8 8 - 1
De 100 a 299 millions d’euros .. 95 24 71 5 5 - -
De 300 a 999 millions d’euros (*) " 85 33 52 11 11 4
1 milliard d’euros et plus ........ccovviviiiiiininnn, 90 35 55 8 6 2 2
NATIONALITE DE L’ENTREPRISE
FranGaise ........ccoovveivneiniiieenseeseese e 90 31 59 8 8 - 2
ELrangere (*) cvovooeeeeeeieieeeeeeessssensienenas 92 26 66 8 8 -
TYPE D’ENTREPRISE
Filiale de groupe francais .............ccccccevvveennne 81 19 62 15 15 - 4
Filiale de groupe étranger ...... . 94 27 67 6 6 - -
Maison-mére d’un groupe (*) " 95 39 56 5 5 - -
Entreprise indépendante ..............cccccoovcviiennnne 92 42 50 6 4 2 2
LOCALISATION DU SIEGE SOCIAL
En lle-de-France ..........ccoovvvvnvcicnniiienne 91 30 61 7 7 - 2
En province (*) .... 85 30 55 15 15 -
TYPE DE LOCALISATION DE L’ENTREPRISE
Entreprise mono-site 89 32 57 8 6 2 3
Entreprise multi-sites 91 30 61 8 8 1
PROPRIETE DES LOCAUX DE L’ENTREPRISE
Propriétaire en totalité ...........cccocovvrvreerinenns 100 24 76 - - - R
Le plus souvent propriétaire .. . 89 26 63 9 9 - 2
Le plus souvent locataire ... . 95 42 53 5 5 - -
Locataire en totalité ..........cccooviviiiiicciins 84 21 63 14 14 - 2
EXISTENCE D’UNE EQUIPE OU D’UNE
PERSONNE DEDIEE EXCLUSIVEMENT AUX
QUESTIONS IMMOBILIERES
Oui 90 30 60 8 7 1 2
Oui, une personne dédiée 87 31 56 8 6 2 5
Oui, une équipe dédiée ..........ccoovvervvvirrernne. 92 28 64 8 8 -
Non 90 31 59 9 9 - 1
RECOURS A UNE SOCIETE DE CONSEIL OU
SERVICES EN IMMOBILIER D’ENTREPRISES
Oui 88 31 57 10 9 1 2
OUi, PIUSIEUrS OIS .....ovveecciceieeccc 87 31 56 11 10 1 2
OUi, UNE TOIS (*) wrvvvvevreeereirrereeeee s 91 33 58 6 6 - 3
Non, jamais 92 28 64 7 7 - 1
EXISTENCE DE PROJETS IMMOBILIERS EN
COURS DANS L’ENTREPRISE
OUI s 87 31 56 11 10 1 2
NON e 92 29 63 6 6 - 2
IMPORTANCE DE LA QUESTION IMMOBILIERE
POUR LA DIRECTION DE L’ENTREPRISE
IMPOrtante ... 91 31 60 8 8 - 1
Pas importante 88 25 63 10 10 - 2

(*) Effectifs inférieurs a 50 individus : ces résultats sont a interpréter avec prudence en raison de la faiblesse des effectifs
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La satisfaction détaillée a I’égard des implantations actuelles de son entreprise :
La qualité environnementale du site

TOTAL Tres Plutdt TOTAL || Plutét pas | Pas du tout Nsp
Satisfait satisfait satisfait Pas satisfait satisfait
satisfait
(%) (%) (%) (%) (%) (%) (%)
ENSEMBLE
88 24 64 12 11 1 -
FONCTION
Secrétaire Général, DG (*) ...ccovvvvrevveeiennn 92 27 65 8 8 - -
Directeur financier 84 21 63 16 15 1 -
Directeur immobilier ..o 87 19 68 13 13 - -
TAILLE
250 @ 499 Salariés ........cocoveeeiiiriireeeees 88 27 61 12 12 - -
500 @ 999 Salariés .......cccoevurveieiiireceees 90 20 70 10 8 2 -
1000 salariés et plus .........ccocovviiiciiiinns 84 22 62 15 12 3 1
SECTEUR
INAUSLIIE e 92 25 67 8 8 - -
Commerce (*) . 83 19 64 17 12 5 -
SEIVICE .ot 88 26 62 11 10 1 1
CHIFFRE D’AFFAIRES
De 50 a 99 millions d’euros ...........ccccevvevennnne. 91 35 56 9 9 - -
De 100 a 299 millions d’euros .. 86 17 69 14 12 2 -
De 300 a 999 millions d’euros (*) " 77 15 62 19 15 4 4
1 milliard d’euros et plus ........ccovviviiiiiininnn, 86 22 64 14 12 2
NATIONALITE DE L’ENTREPRISE
FranGaise ........ccoovveivneiniiieenseeseese e 88 25 63 12 11 1 -
ELrangere (*) cvovooeeeeeeieieeeeeeessssensienenas 89 21 68 11 11 - -
TYPE D’ENTREPRISE
Filiale de groupe francais .............ccccccevvveennne 82 20 62 17 14 3 1
Filiale de groupe étranger ...... . 90 19 71 10 10 - -
Maison-mére d’un groupe (*) " 89 31 58 11 8 3 -
Entreprise indépendante ..............cccccoovcviiennnne 89 30 59 11 11 - -
LOCALISATION DU SIEGE SOCIAL
En lle-de-France ..........ccoovvvvnvcicnniiienne 89 25 64 11 11 - -
En province (*) .... 80 15 65 20 10 10 -
TYPE DE LOCALISATION DE L’ENTREPRISE
Entreprise mono-site 86 30 56 14 14 - -
Entreprise multi-sites 87 22 65 12 10 2 1
PROPRIETE DES LOCAUX DE L’ENTREPRISE
Propriétaire en totalité ............cccooeveevnnnnne 90 28 62 10 10 - -
Le plus souvent propriétaire .. 86 24 62 14 11 3 -
Le plus souvent locataire ... . 89 18 71 9 9 - 2
Locataire en totalité ..........cccooviviiiiicciins 86 19 67 14 12 2 -
EXISTENCE D’UNE EQUIPE OU D’UNE
PERSONNE DEDIEE EXCLUSIVEMENT AUX
QUESTIONS IMMOBILIERES
Oui 87 17 70 12 10 2 1
Oui, une personne dédiée 86 17 69 14 12 2 -
Oui, une équipe dédiée ..........ccoovvervvvirrernne. 88 18 70 11 8 3 1
Non 88 32 56 12 12 - -
RECOURS A UNE SOCIETE DE CONSEIL OU
SERVICES EN IMMOBILIER D’ENTREPRISES
Oui 85 20 65 14 12 2 1
Oui, PIUSIEUrS OIS ... 86 19 67 13 12 1 1
Oui, une fois (*) ovvvervverircrccreee 83 25 58 17 11 6 -
Non, jamais 90 30 60 10 10 - -
EXISTENCE DE PROJETS IMMOBILIERS EN
COURS DANS L’ENTREPRISE
OUI s 86 18 68 13 11 2 1
NON Lo 88 29 59 12 11 1 -
IMPORTANCE DE LA QUESTION IMMOBILIERE
POUR LA DIRECTION DE L’ENTREPRISE
IMPOrtante ... 89 22 67 11 10 1 -
Pas importante 82 33 49 18 16 2 -

(*) Effectifs inférieurs a 50 individus : ces résultats sont a interpréter avec prudence en raison de la faiblesse des effectifs
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La satisfaction détaillée a I’égard des implantations actuelles de son entreprise :
La pertinence de la localisation vis-a-vis des moyens de transports

TOTAL Tres Plutdt TOTAL || Plutét pas | Pas du tout Nsp
Satisfait satisfait satisfait Pas satisfait satisfait
satisfait
(%) (%) (%) (%) (%) (%) (%)
ENSEMBLE
86 28 58 13 12 1 1
FONCTION
Secrétaire Général, DG (*) ...ccovvvvreeveiinnnnn 77 27 50 23 20 3 -
Directeur financier 84 25 59 16 15 1 -
Directeur immobilier ..o 87 26 61 11 11 - 2
TAILLE
250 8499 Salariés ......cooovererieieeeeee s 83 33 50 17 15 2 -
500 8999 SAlariés ......ccocoeeerereirieeeeee s 88 27 61 10 8 2 2
1000 salariés et plus .........ccocovviiiciiiinns 88 20 68 11 11 - 1
SECTEUR
INAUSLIIE e 80 26 54 20 20 - -
Commerce (*) . 88 29 59 12 12 - -
SEIVICE .ot 88 30 58 10 8 2 2
CHIFFRE D’AFFAIRES
De 50 a 99 millions d’euros ...........ccccevvevennnne. 84 33 51 16 15 1 -
De 100 a 299 millions d’euros .. 83 26 57 17 17 - -
De 300 a 999 millions d’euros (*) " 81 26 55 15 15 - 4
1 milliard d’euros et plus ........ccovviviiiiiininnn, 90 25 65 10 10 -
NATIONALITE DE L’ENTREPRISE
FranGaise ........ccoovveivneiiniieenisesseesie e 85 28 57 14 13 1 1
ELrangere (*) cvovooeeeeeeieieeeeeeessssensienenas 87 24 63 13 10 3 -
TYPE D’ENTREPRISE
Filiale de groupe francais .............ccccccevvveennne 90 22 68 9 8 1 1
Filiale de groupe étranger ...... . 83 31 52 17 16 1 -
Maison-mére d’un groupe (*) " 84 23 61 13 13 - 3
Entreprise indépendante ..............cccccoovcviiennnne 84 34 50 16 14 2 -
LOCALISATION DU SIEGE SOCIAL
En lle-de-France ..........ccoovvvvnvcicnniiienne 86 28 58 13 12 1 1
En province (*) .... 85 20 65 15 15 - -
TYPE DE LOCALISATION DE L’ENTREPRISE
Entreprise mono-site 79 36 43 21 19 2 -
Entreprise multi-sites 88 25 63 11 10 1 1
PROPRIETE DES LOCAUX DE L’ENTREPRISE
Propriétaire en totalité ............cccooeveevnnnnne 76 24 52 24 19 5 -
Le plus souvent propriétaire .. 84 18 66 16 14 2
Le plus souvent locataire ... . 93 29 64 5 5 - 2
Locataire en totalité ..........cocoovvviiiiicciins 93 28 65 7 7 - -
EXISTENCE D’UNE EQUIPE OU D’UNE
PERSONNE DEDIEE EXCLUSIVEMENT AUX
QUESTIONS IMMOBILIERES
Oui 87 25 62 12 11 1 1
Oui, une personne dédiée 81 25 56 19 19 - -
Oui, une équipe dédiée ..........ccoovvervvvirrernne. 92 24 68 5 4 1 3
Non 84 31 53 16 14 2 -
RECOURS A UNE SOCIETE DE CONSEIL OU
SERVICES EN IMMOBILIER D’ENTREPRISES
Oui 87 27 60 12 11 1 1
Oui, PIUSIEUrS OIS ... 85 25 60 13 11 2 2
Oui, une fois (*) ovvvervverircrccreee 92 33 59 8 8 -
Non, jamais 84 29 55 16 15 1 -
EXISTENCE DE PROJETS IMMOBILIERS EN
COURS DANS L’ENTREPRISE
OUI e 88 21 67 10 9 1 2
NON Lo 82 34 48 18 16 2 -
IMPORTANCE DE LA QUESTION IMMOBILIERE
POUR LA DIRECTION DE L’ENTREPRISE
IMPOrtante ... 88 27 61 11 11 - 1
Pas importante 80 29 51 20 16 4 -

(*) Effectifs inférieurs a 50 individus : ces résultats sont a interpréter avec prudence en raison de la faiblesse des effectifs
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La satisfaction détaillée a I’égard des implantations actuelles de son entreprise :
L’adaptation de ’implantation aux métiers de ’entreprise (I’ergonomie du site)

TOTAL Tres Plutdt TOTAL || Plutét pas | Pas du tout Nsp
Satisfait satisfait satisfait Pas satisfait satisfait
satisfait
(%) (%) (%) (%) (%) (%) (%)
ENSEMBLE
86 24 62 13 12 1 1
FONCTION
Secrétaire Général, DG (*) ...ccovvvvreeveiinnnnn 82 27 55 15 10 5 3
Directeur financier 84 25 59 15 15 - 1
Directeur immobilier ..o 91 19 72 9 7 2 -
TAILLE
250 8499 Salariés ......cooovererieieeeeee s 82 25 57 16 15 1 2
500 8999 SAlariés ......ccocoeeerereirieeeeee s 89 25 64 9 7 2 2
1000 salariés et plus .........ccocovviiiciiiinns 90 21 69 10 9 1
SECTEUR
INAUSLIIE e 83 29 54 15 15 - 2
Commerce (*) . 84 17 67 16 14 2 -
SEIVICE .ot 90 24 66 9 7 2 1
CHIFFRE D’AFFAIRES
De 50 a 99 millions d’euros ...........ccccevvevennnne. 80 33 47 17 16 1 3
De 100 a 299 millions d’euros .. 88 26 62 10 10 - 2
De 300 a 999 millions d’euros (*) " 89 22 67 11 11
1 milliard d’euros et plus ........ccovviviiiiiininnn, 88 20 68 12 10 2 -
NATIONALITE DE L’ENTREPRISE
FranGaise ........ccoovveivneiniiieenseeseese e 87 24 63 12 11 1 1
ELrangere (*) cvovooeeeeeeieieeeeeeessssensienenas 84 26 58 16 16 - -
TYPE D’ENTREPRISE
Filiale de groupe francais .............ccccccevvveennne 81 15 66 16 16 - 3
Filiale de groupe étranger ...... . 86 29 57 13 13 - 1
Maison-mére d’un groupe (*) " 92 18 74 8 8 - -
Entreprise indépendante ..............cccccoovcviiennnne 87 33 54 13 8 5 -
LOCALISATION DU SIEGE SOCIAL
En lle-de-France ..........ccoovvvvnvcicnniiienne 86 23 63 13 12 1 1
En province (*) .... 90 30 60 10 10 - -
TYPE DE LOCALISATION DE L’ENTREPRISE
Entreprise mono-site 84 24 60 16 13 3 -
Entreprise multi-sites 86 24 62 12 11 1 2
PROPRIETE DES LOCAUX DE L’ENTREPRISE
Propriétaire en totalité ............cccocvveriniririnnnne 81 24 57 19 14 5 -
Le plus souvent propriétaire .. 91 27 64 9 9
Le plus souvent locataire ... . 89 24 65 9 9 - 2
Locataire en totalité ..........cccooviviiiiicciins 82 21 61 16 16 - 2
EXISTENCE D’UNE EQUIPE OU D’UNE
PERSONNE DEDIEE EXCLUSIVEMENT AUX
QUESTIONS IMMOBILIERES
Oui 87 20 67 13 11 2 -
Oui, une personne dédiée 89 22 67 11 8 3 -
Oui, une équipe dédiée ..........ccoovvervvvirrernne. 85 19 66 15 14 1 -
Non 85 28 57 12 12 - 3
RECOURS A UNE SOCIETE DE CONSEIL OU
SERVICES EN IMMOBILIER D’ENTREPRISES
Oui 86 20 66 13 12 1 1
Oui, PIUSIEUrS OIS ... 85 21 64 14 12 2 1
Oui, une fois (*) ovvvervverircrccreee 89 17 72 11 11 - -
Non, jamais 86 32 54 12 11 1 2
EXISTENCE DE PROJETS IMMOBILIERS EN
COURS DANS L’ENTREPRISE
OUI s 84 21 63 15 13 2 1
NON Lo 88 27 61 10 10 - 2
IMPORTANCE DE LA QUESTION IMMOBILIERE
POUR LA DIRECTION DE L’ENTREPRISE
IMPOrtante ... 87 22 65 12 11 1 1
Pas importante 82 31 51 16 16 - 2

(*) Effectifs inférieurs a 50 individus : ces résultats sont a interpréter avec prudence en raison de la faiblesse des effectifs
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La satisfaction détaillée a I’égard des implantations actuelles de son entreprise :
La valeur attractive du site pour les recrutements

TOTAL Tres Plutdt TOTAL || Plutét pas | Pas du tout Nsp
Satisfait satisfait satisfait Pas satisfait satisfait
satisfait
(%) (%) (%) (%) (%) (%) (%)
ENSEMBLE
82 16 66 15 14 1 3
FONCTION
Secrétaire Général, DG (*) ...ccovvvvreeveiinnnnn 92 15 77 8 8 - -
Directeur financier 75 16 59 20 19 1 5
Directeur immobilier ..o 87 13 74 9 7 2 4
TAILLE
250 8499 Salariés ......cooovererieieeeeee s 80 15 65 17 16 1 3
500 8999 SAlariés ......ccocoeeerereirieeeeee s 80 10 70 17 15 2 3
1000 salariés et plus .........ccocovviiiciiiinns 85 21 64 12 11 1 3
SECTEUR
INAUSLIIE e 82 7 75 16 14 2 2
Commerce (*) . 79 10 69 21 21 - -
SEIVICE .ot 83 22 61 12 10 2 5
CHIFFRE D’AFFAIRES
De 50 a 99 millions d’euros ...........ccccevvevennnne. 81 22 59 16 13 3 3
De 100 a 299 millions d’euros .. 81 12 69 14 14 5
De 300 a 999 millions d’euros (*) " 81 11 70 15 15 4
1 milliard d’euros et plus .......cccovveiciiiiininnnas 78 14 64 20 18 2 2
NATIONALITE DE L’ENTREPRISE
FranGaise ........ccoovveivneiniiieenseeseese e 84 17 67 13 12 1 3
ELrangere (*) cvovooeeeeeeieieeeeeeessssensienenas 70 10 60 27 24 3 3
TYPE D’ENTREPRISE
Filiale de groupe francais .............ccccccecvuvveinnne 85 13 72 11 11 - 4
Filiale de groupe étranger ...... . 80 13 67 19 18 1 1
Maison-mére d’un groupe (*) " 82 21 61 15 15 - 3
Entreprise indépendante ..............cccccoovcviiennnne 80 18 62 17 14 3 3
LOCALISATION DU SIEGE SOCIAL
En lle-de-France ..........ccoovvvvnvcicnniiienne 82 15 67 15 14 1 3
En province (*) .... 85 25 60 15 15 -
TYPE DE LOCALISATION DE L’ENTREPRISE
Entreprise mono-site 81 19 62 14 11 3 5
Entreprise multi-sites 81 14 67 16 15 1 3
PROPRIETE DES LOCAUX DE L’ENTREPRISE
Propriétaire en totalité ............cccooeveevnnnnne 95 19 76 5 5 -
Le plus souvent propriétaire .. 77 9 68 18 16 2 5
Le plus souvent locataire ... . 84 24 60 14 14 - 2
Locataire en totalité ..........cccooviviiiiicciins 79 7 72 19 19 - 2
EXISTENCE D’UNE EQUIPE OU D’UNE
PERSONNE DEDIEE EXCLUSIVEMENT AUX
QUESTIONS IMMOBILIERES
Oui 81 13 68 16 14 2 3
Oui, une personne dédiée 76 9 67 18 13 5 6
Oui, une équipe dédiée ..........ccoovvervvvirrernne. 85 16 69 15 15 -
Non 82 19 63 14 14 - 4
RECOURS A UNE SOCIETE DE CONSEIL OU
SERVICES EN IMMOBILIER D’ENTREPRISES
Oui 84 17 67 13 12 1 3
Oui, PIUSIEUrS OIS ... 82 17 65 16 14 2 2
Oui, une fois (*) ovvvervverircircrereeee 94 19 75 3 3 - 3
Non, jamais 77 12 65 20 19 1 3
EXISTENCE DE PROJETS IMMOBILIERS EN
COURS DANS L’ENTREPRISE
OUI e 84 17 67 14 13 1 2
NON Lo 80 14 66 16 14 2 4
IMPORTANCE DE LA QUESTION IMMOBILIERE
POUR LA DIRECTION DE L’ENTREPRISE
IMPOrtante ... 84 16 68 13 12 1 3
Pas importante ..... 76 14 62 20 18 2 4

(*) Effectifs inférieurs a 50 individus : ces résultats sont a interpréter avec prudence en raison de la faiblesse des effectifs
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La satisfaction détaillée a I’égard des implantations actuelles de son entreprise :

Le colt
TOTAL Tres Plutdt TOTAL || Plutét pas | Pas du tout Nsp
Satisfait satisfait satisfait Pas satisfait satisfait
satisfait
(%) (%) (%) (%) (%) (%) (%)
ENSEMBLE
76 12 64 18 16 2 6
FONCTION
Secrétaire Général, DG (*) ...ccovvvvreeveiinnnnn 85 12 73 15 15 - -
Directeur financier 78 7 71 15 14 1 7
Directeur immobilier ..o 75 22 53 19 17 2 6
TAILLE
250 8499 Salariés ......cooovererieieeeeee s 72 9 63 19 18 1 9
500 8999 SAlariés ......ccocoeeerereirieeeeee s 83 15 68 12 12 - 5
1000 salariés et plus .........ccocovviiiiicniiines 76 14 62 20 16 4 4
SECTEUR
INAUSLIIE e 77 9 68 12 12 - 11
Commerce (*) . 74 17 57 24 19 5 2
SEIVICE .ot 76 12 64 19 17 2 5
CHIFFRE D’AFFAIRES
De 50 a 99 millions d’euros ...........ccccevvevennnne. 75 11 64 18 15 3 7
De 100 a 299 millions d’euros .. 77 15 62 14 14 9
De 300 a 999 millions d’euros (*) " 74 7 67 26 26 - -
1 milliard d’euros et plus ........ccovviviiiiiininnn, 80 18 62 14 10 4 6
NATIONALITE DE L’ENTREPRISE
FranGaise ........ccoovveivneiniiieenseeseese e 75 12 63 17 16 1 8
ELrangere (*) cvovooeeeeeeieieeeeeeessssensienenas 81 13 68 19 16 3 -
TYPE D’ENTREPRISE
Filiale de groupe francais .............ccccccevvveennne 76 4 72 15 12 3 9
Filiale de groupe étranger ...... . 74 15 59 23 22 1 3
Maison-mére d’un groupe (*) " 84 20 64 13 13 - 3
Entreprise indépendante ..............cccccoovcviiennnne 73 14 59 18 16 2 9
LOCALISATION DU SIEGE SOCIAL
En lle-de-France ..........ccoovvvvnvcicnniiienne 75 13 62 18 16 2 7
En province (*) .... 90 - 90 10 10
TYPE DE LOCALISATION DE L’ENTREPRISE
Entreprise mono-site 76 13 63 16 13 3 8
Entreprise multi-sites 76 12 64 18 17 1 6
PROPRIETE DES LOCAUX DE L’ENTREPRISE
Propriétaire en totalité ............cccooeveevnnnnne 85 9 76 5 5 - 10
Le plus souvent propriétaire .. 79 12 67 15 15 6
Le plus souvent locataire ... . 78 13 65 18 16 2 4
Locataire en totalité ..........cccooviviiiiicciins 68 9 59 25 23 2 7
EXISTENCE D’UNE EQUIPE OU D’UNE
PERSONNE DEDIEE EXCLUSIVEMENT AUX
QUESTIONS IMMOBILIERES
Oui 78 14 64 17 16 1 5
Oui, une personne dédiée 78 16 62 14 14 - 8
Oui, une équipe dédiée ..........ccoovvervvvirrernne. 7 12 65 20 17 3 3
Non 74 10 64 18 16 2 8
RECOURS A UNE SOCIETE DE CONSEIL OU
SERVICES EN IMMOBILIER D’ENTREPRISES
Oui 75 13 62 21 18 3 4
Oui, PIUSIEUrS OIS ... 75 13 62 20 18 2 5
Oui, une fois (*) ovvvervverircrccreee 74 11 63 23 17 6 3
Non, jamais 78 10 68 13 13 - 9
EXISTENCE DE PROJETS IMMOBILIERS EN
COURS DANS L’ENTREPRISE
OUI s 72 15 57 22 21 1 6
NON Lo 81 10 71 13 11 2 6
IMPORTANCE DE LA QUESTION IMMOBILIERE
POUR LA DIRECTION DE L’ENTREPRISE
IMPOrtante ... 73 12 61 21 19 2 6
Pas importante 88 10 78 6 6 - 6

(*) Effectifs inférieurs a 50 individus : ces résultats sont a interpréter avec prudence en raison de la faiblesse des effectifs
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La satisfaction détaillée a I’égard du siége principal de

Question :

P’entreprise

Pour chacun des aspects suivants, dites-moi si vous étes trés satisfait,

plutdt satisfait, plutét pas satisfait ou pas du tout satisfait du siege

principal de votre entreprise ?

Base: personnes interrogées dont| TOTAL Tres Plutdt | TOTAL | Plutot Pas du Nsp TOTAL
Fntre rise est multi-sites. soit 75% de| Satisfait satisfait | satisfait Pas pas tout
Pécha rrl)tillon ’ satisfait | satisfait | satisfait
%) | ) | ) | ) | () | ) | (%) | (%)

+ La qualité de vie générale sur le

SIE iviviieiieieie e 94 32 62 6 5 1 - 100
* L’adéquation de I’implantation a

I’image et aux valeurs de

I”@NMIEPriSe .o.vvvvveriiriiierisieirisiee e 92 36 56 7 7 - 1 100
* L’image véhiculée aupres des

clients ou partenaires .......................] 91 36 55 8 7 1 1 100
» L’adaptation de I’implantation aux

métiers de I’entreprise : 1’ergonomie

AU SItE o) 87 30 57 12 12 - 1 100
+ La valeur attractive du site pour les

FECIUEMENTS ...ooovvviiiieiiieeiiee ey 86 31 55 13 12 1 1 100
+ La qualité environnementale du site 85 37 48 15 12 3 - 100
 La pertinence de la localisation vis-

a-vis des moyens de transports ........] 84 40 44 16 14 2 - 100
o Lecolt ..ooovvieieieiccc ) 78 19 59 18 16 2 4 100
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La satisfaction détaillee comparée

Question : Pour chacun des aspects suivants, dites-moi si vous étes trés satisfait,
plutot satisfait, plutdt pas satisfait ou pas du tout satisfait de ou des
implantations actuelles de votre entreprise ?

Question : Pour chacun des aspects suivants, dites-moi si vous étes trés satisfait,

plutdt satisfait, plutét pas satisfait ou pas du tout satisfait du siege

principal de votre entreprise ?

- TOTAL « Satisfait » -

Satisfait de ou Satisfait du
des siége principal
implantations de votre
actuelles de entreprise’
votre entreprise
(%) (%)
» Laqualité de vie générale sur le Site ........ccccceveviiiiiiiiiiciccc e, 94 94
» [’adéquation de I’implantation a I’image et aux valeurs de ’entreprise . 93 92
* [’image véhiculée auprés des clients ou partenaires ...........c..ccoceecverneneen. 90 91
» L’adaptation de I’implantation aux métiers de 1’entreprise : I’ergonomie
AU STEE ittt ettt 86 87
* La valeur attractive du site pour 1es reCrutements ............cccooceeeieivsinninnns 82 86
+ La qualité environnementale du Site ..........c.ccceevrviiiiiiniiiiiiiiicce 88 85
 La pertinence de la localisation vis-a-vis des moyens de transports ........ 86 84
© LB COUL . 76 78

! Base : personnes interrogées dont I’entreprise est multi-sites, soit 75% de 1’échantillon.
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La satisfaction détaillée a I’égard du siége principal de I’entreprise :

La qualité de vie générale sur le site

TOTAL Tres Plut6t TOTAL Pas| Plutdt pas Pas du tout
Satisfait satisfait satisfait satisfait satisfait satisfait
(%) (%) (%) (%) (%) (%)
ENSEMBLE
94 32 62 6 5 1
FONCTION
Secrétaire Général, DG (*) ....ccccoevevvrirrrrrcceennns 90 27 63 10 7 3
Directeur financier .......... 96 29 67 4 4 -
Directeur immobilier 98 36 62 2 2 -
TAILLE
250 8499 SAlANES ....covvveeiccee e 92 29 63 8 7 1
500 & 999 salariés .... 98 35 63 2 2 -
1000 salariés et pluS .........ccccovevvverereeeeiiriiiiiiieiennas 94 34 60 6 5 1
SECTEUR
INAUSEII® v 91 29 62 9 7 2
Commerce (*) 97 19 78 3 3 -
Service ...... 95 38 57 5 4 1
CHIFFRE D’AFFAIRES
De 50 a 99 millions d’€uros ...........cceevevverveiveiveieennens 96 26 70 4 4 -
De 100 a 299 millions d’euros .. 98 37 61 2 2 -
De 300 & 999 millions d’euros (¥) .........cccceveurunnnnd 95 32 63 5 5 —
1 milliard d’euros et plus ........cccovvvviiiiciicininns 87 37 50 13 11 2
NATIONALITE DE L’ENTREPRISE
FranGaiSe ........ccovvvverivieiiisieiseisee e 95 33 62 5 4 1
ELrangere (*) coovvvveveveeeeeeiieeeeeeeee s 90 31 59 10 10 -
TYPE D’ENTREPRISE
Filiale de groupe francais 94 26 68 6 4 2
Filiale de groupe étranger 92 31 61 8 8 -
Maison-mére d’un groupe (*) .......cccoevverreeennnnnns 91 41 50 9 6 3
Entreprise indépendante .............ccocovvviiiiriiiiiinnnas 98 38 60 2 2 -
LOCALISATION DU SIEGE SOCIAL
En 1le-de-France .........ccccccceveivivinnincccccnnie 95 33 62 5 4 1
En province (*) e 90 30 60 10 10 -
PROPRIETE DES LOCAUX DE L’ENTREPRISE
Propriétaire en totalité ............cccovvvvvicieniiiiine 90 28 62 10 5 5
Le plus souvent propriétaire ...........ccccoeevecennennns 93 36 57 7 5 2
Le plus souvent locataire ... 96 38 58 4 4 -
Locataire en totalité 95 21 74 5 5 -
EXISTENCE D’UNE EQUIPE OU D’UNE PERSONNE
DEDIEE EXCLUSIVEMENT AUX QUESTIONS
IMMOBILIERES
Oui 95 34 61 5 5 -
Oui, une personne dédiée .............ccovvviccenrninenns 98 36 62 2 2 -
Oui, une équipe dedi€e .........ccovvvveriviereiririieiens 93 33 60 7 7 -
Non 93 30 63 7 4 3
RECOURS A UNE SOCIETE DE CONSEIL OU
SERVICES EN IMMOBILIER D’ENTREPRISES
Oui 93 35 58 7 6 1
OUi, PIUSIEUNS OIS ...c.vviiiiicicicce e 92 35 57 8 7 1
OUi, UNE FOIS () oovevieiiiricccce e 100 36 64 - - -
Non, jamais 95 27 68 5 3 2
EXISTENCE DE PROJETS IMMOBILIERS EN COURS
DANS L’ENTREPRISE
Oui 94 35 59 6 5 1
Non 94 29 65 6 5 1
IMPORTANCE DE LA QUESTION IMMOBILIERE
POUR LA DIRECTION DE L’ENTREPRISE
IMPOIaNte ......ccoviiiieecc e 96 31 65 4 3 1
Pas importante 87 40 47 13 13 -
(*) Effectifs inférieurs a 50 individus : ces résultats sont a interpréter avec prudence en raison de la faiblesse des effectifs
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La satisfaction détaillée a I’égard du siege principal de ’entreprise :
L’adéquation de 'implantation a I’image et aux valeurs de ’entreprise

TOTAL Tres Plut6t TOTAL Pas| Plutdt pas Nsp
Satisfait satisfait satisfait satisfait satisfait
(%) (%) (%) (%) (%) (%)
ENSEMBLE
92 36 56 7 7 1
FONCTION
Secrétaire Général, DG (*) ....ccccoevevvrirrrrrcceennns 97 30 67 3 3 -
Directeur financier .......... 88 25 63 12 12 -
Directeur immobilier 96 55 41 4 4 -
TAILLE
250 8499 SAlANES ....covvveeiccee e 89 29 60 11 11 -
500 & 999 salariés .... 94 43 51 6 6 -
1000 salariés et pluS .........ccccovevvverereeeeiiriiiiiiieiennas 94 39 55 5 5 1
SECTEUR
INAUSENIE .. 88 33 55 12 12 -
Commerce (*) 91 28 63 9 9 -
Service ...... 95 42 53 4 4 1
CHIFFRE D’AFFAIRES
De 50 a 99 millions d’€uros ...........cceevevverveiveiveieennens 87 30 57 13 13 -
De 100 a 299 millions d’euros .. 95 37 58 5 5 -
De 300 a 999 millions d’euros (*) ........cccoeeveiennen 91 36 55 9 9 —
1 milliard d’euros et plus ........cccovvvviiiiciicininns 93 41 52 7 7 -
NATIONALITE DE L’ENTREPRISE
FranGaiSe ........ccovvvverivieiiisieiseisee e 93 38 55 6 6 1
ELrangere (*) coovvvveveveeeeeeiieeeeeeeee s 86 28 58 14 14 -
TYPE D’ENTREPRISE
Filiale de groupe francais 91 25 66 9 9 -
Filiale de groupe étranger 87 33 54 13 13 -
Maison-mére d’un groupe (*) .......cccoevverreeennnnnns 91 41 50 6 6 3
Entreprise indépendante .............ccococvvvieieiiiiiiinnnns 98 52 46 2 2 -
LOCALISATION DU SIEGE SOCIAL
En 1le-de-France .........ccccccceveivivinnincccccnnie 91 37 54 8 8 1
En province (*) e 100 30 70 - - -
PROPRIETE DES LOCAUX DE L’ENTREPRISE
Propriétaire en totalité ...........ccoovvvrvcreniniiine 86 38 48 9 9 5
Le plus souvent propriétaire ...........ccccoeevecennennns 98 36 62 2 2 -
Le plus souvent locataire ... 91 47 44 9 9 -
Locataire en totalité 86 21 65 14 14 -
EXISTENCE D’UNE EQUIPE OU D’UNE PERSONNE
DEDIEE EXCLUSIVEMENT AUX QUESTIONS
IMMOBILIERES
Oui 94 40 54 6 6 -
Oui, une personne dédiée .............ccovvviccenrninenns 96 38 58 4 4 -
Oui, une équipe dedi€e .........ccovvvveriviereiririieiens 93 42 51 7 7 -
Non 89 30 59 10 10 1
RECOURS A UNE SOCIETE DE CONSEIL OU
SERVICES EN IMMOBILIER D’ENTREPRISES
Oui 91 38 53 8 8 1
OUi, PIUSIEUNS OIS ...c.vviiiiicicicce e 90 42 48 9 9 1
OUi, UNE FOIS () oovevieiiiricccce e 95 23 72 5 5 -
Non, jamais 93 32 61 7 7 -
EXISTENCE DE PROJETS IMMOBILIERS EN COURS
DANS L’ENTREPRISE
Oui 94 41 53 5 5 1
Non 89 30 59 11 11 -
IMPORTANCE DE LA QUESTION IMMOBILIERE
POUR LA DIRECTION DE L’ENTREPRISE
IMPOIaNte ......ccoviiiieecc e 93 36 57 6 6 1
Pas importante 83 33 50 17 17 -
(*) Effectifs inférieurs a 50 individus : ces résultats sont a interpréter avec prudence en raison de la faiblesse des effectifs
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La satisfaction détaillée a I’égard du siége principal de I’entreprise :
L’image véhiculée aupres des clients ou partenaires

TOTAL Tres Plutét TOTAL | Plutdtpas | Pasdu tout Nsp
Satisfait satisfait satisfait Pas satisfait satisfait
satisfait
(%) (%) (%) (%) (%) (%) (%)
ENSEMBLE
91 36 55 8 7 1 1
FONCTION
Secrétaire Général, DG (*) ....cccoovrvrvrvrvrrerrinrnnnnd 90 37 53 10 3 7 -
Directeur financier 86 23 63 14 14 - -
Directeur immobilier ... 94 47 47 4 4 - 2
TAILLE
250 8499 Salariés .......cccoveerreniieeeeeene 89 33 56 10 10 - 1
500 @ 999 Salariés .......coovvvreeeeieiieeeen] 94 43 51 6 4 2 -
1000 salariés et plus ........cccooveviiinicciinnn] 90 33 57 9 8 1 1
SECTEUR
INAUSENI® .. 86 29 57 12 10 2 2
Commerce (*) 84 25 59 16 16 - -
SEIVICE .o 94 43 51 5 4 1 1
CHIFFRE D’AFFAIRES
De 50 a 99 millions d’euros ...........cccceevevenenns 94 28 66 4 4 - 2
De 100 a 299 millions d’euros .. 85 34 51 15 15 -
De 300 a 999 millions d’euros (*) 91 23 68 9 9 -
1 milliard d’euros et plus ........ccoviiiiiiiiiniinn 87 50 37 11 9 2 2
NATIONALITE DE L’ENTREPRISE
FranGaise .........ccovervveinniineeeeseesse ] 93 38 55 6 5 1 1
ELrangere (*) oo 79 24 55 21 21 - -
TYPE D’ENTREPRISE
Filiale de groupe frangais .............cccoococerinnn] 85 31 54 11 9 2 4
Filiale de groupe étranger ...... 87 27 60 13 13 - -
Maison-mére d’un groupe (*) 91 41 50 9 6 3 -
Entreprise indépendante .............cccccooviinnnnnd] 98 48 50 2 2 - -
LOCALISATION DU SIEGE SOCIAL
En lle-de-France ... 91 37 54 8 7 1 1
En province (*) 90 30 60 10 10 - -
PROPRIETE DES LOCAUX DE L’ENTREPRISE
Propriétaire en totalité .........c.ccooevvvviineinenn] 90 24 66 10 10 - -
Le plus souvent propriétaire .. 90 33 57 10 8 2 -
Le plus souvent locataire ... 91 51 40 9 9 - -
Locataire en totalité ... 88 25 63 7 5 2 5
EXISTENCE D’UNE EQUIPE OU D’UNE
PERSONNE DEDIEE EXCLUSIVEMENT AUX
QUESTIONS IMMOBILIERES
Oui 90 38 52 9 8 1 1
Oui, une personne dédiée .............ccocevrininnnnc 92 42 50 6 4 2 2
Oui, une équipe dédiée ..........cccoovicernninenc] 90 36 54 10 10 - -
Non 91 31 60 8 7 1 1
RECOURS A UNE SOCIETE DE CONSEIL OU
SERVICES EN IMMOBILIER D’ENTREPRISES
Oui 90 38 52 8 7 1 2
OUi, PIUSIEUrS OIS ...c.oviiirieicicccee] 91 38 53 7 6 1 2
OUi, UNe fOIS (*¥) eoeviiiiccccc ] 86 41 45 14 14 -
Non, jamais 90 30 60 10 8 2 -
EXISTENCE DE PROJETS IMMOBILIERS EN
COURS DANS L’ENTREPRISE
OUI o 91 33 58 7 6 1 2
NON e 89 39 50 11 10 1 -
IMPORTANCE DE LA QUESTION IMMOBILIERE
POUR LA DIRECTION DE L’ENTREPRISE
IMPOrtante .........ccoovvvveeciiicceecc 93 37 56 6 5 1 1
Pas importante ...........cccoeoveiiiineineciecnnd 77 30 47 23 20 3 -

(*) Effectifs inférieurs a 50 individus : ces résultats sont a interpréter avec prudence en raison de la faiblesse des effectifs
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La satisfaction détaillée a I’égard du siege principal de I’entreprise :
L’adaptation de I’implantation aux métiers de ’entreprise : ’er

onomie du site

TOTAL Tres Plut6t TOTAL Pas| Plutdt pas Nsp
Satisfait satisfait satisfait satisfait satisfait
(%) (%) (%) (%) (%) (%)
ENSEMBLE
87 30 57 12 12 1
FONCTION
Secrétaire Général, DG (*) ....ccccoevevvrirrrrrcceennns 77 30 47 20 20 3
Directeur financier .......... 82 20 62 18 18 -
Directeur immobilier 96 43 53 4 4 -
TAILLE
250 8499 SAlANES ....covvveeiccee e 84 24 60 15 15 1
500 & 999 salariés .... 92 37 55 8 8 -
1000 salariés et pluS .........ccccovevvverereeeeiiriiiiiiieiennas 88 33 55 12 12 -
SECTEUR
INAUSEII® v 88 26 62 12 12 -
Commerce (*) 84 22 62 16 16 -
Service ...... 88 35 53 11 11 1
CHIFFRE D’AFFAIRES
De 50 a 99 millions d’€uros ...........cceevevverveiveiveieennens 83 26 57 15 15 2
De 100 a 299 millions d’euros .. 83 32 51 17 17 -
De 300 a 999 millions d’euros (*) ........cccoeeveiennen 82 23 59 18 18 —
1 milliard d’euros et plus ........cccovvvviiiiciicininns 91 39 52 9 9 -
NATIONALITE DE L’ENTREPRISE
FranGaiSe ........ccovvvverivieiiisieiseisee e 88 31 57 11 11 1
ELrangere (*) coovvvveveveeeeeeiieeeeeeeee s 83 28 55 17 17 -
TYPE D’ENTREPRISE
Filiale de groupe francais 84 24 60 16 16 -
Filiale de groupe étranger 83 27 56 17 17 -
Maison-mére d’un groupe (*) .......cccoevverreeennnnnns 91 25 66 9 9 -
Entreprise indépendante .............ccococvvvieieiiiiiiinnnns 92 46 46 6 6 2
LOCALISATION DU SIEGE SOCIAL
En 1le-de-France .........ccccccceveivivinnincccccnnie 87 30 57 12 12 1
En province (*) e 85 30 55 15 15 -
PROPRIETE DES LOCAUX DE L’ENTREPRISE
Propriétaire en totalité ..............cccooovveeiiniiiiciens 90 24 66 10 10 -
Le plus souvent propriétaire ...........ccccoeevecennennns 87 28 59 11 11 2
Le plus souvent locataire ... 91 44 47 9 9 -
Locataire en totalité 81 21 60 19 19 -
EXISTENCE D’UNE EQUIPE OU D’UNE PERSONNE
DEDIEE EXCLUSIVEMENT AUX QUESTIONS
IMMOBILIERES
Oui 86 37 49 14 14 -
Oui, une personne dédiée .............ccovvviccenrninenns 86 36 50 14 14 -
Oui, une équipe dedi€e .........ccovvvveriviereiririieiens 87 38 49 13 13 -
Non 89 20 69 10 10 1
RECOURS A UNE SOCIETE DE CONSEIL OU
SERVICES EN IMMOBILIER D’ENTREPRISES
Oui 85 31 54 14 14 1
OUi, PIUSIEUNS OIS ...c.vviiiiicicicce e 84 31 53 15 15 1
OUi, UNE FOIS () oovevieiiiricccce e 86 32 54 14 14 -
Non, jamais 92 30 62 8 8 -
EXISTENCE DE PROJETS IMMOBILIERS EN COURS
DANS L’ENTREPRISE
Oui 86 36 50 14 14 -
Non 89 24 65 10 10 1
IMPORTANCE DE LA QUESTION IMMOBILIERE
POUR LA DIRECTION DE L’ENTREPRISE
IMPOIaNte ......ccoviiiieecc e 86 30 56 13 13 1
Pas importante 90 30 60 10 10 -
(*) Effectifs inférieurs a 50 individus : ces résultats sont a interpréter avec prudence en raison de la faiblesse des effectifs
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La satisfaction détaillée a I’égard du siege principal de ’entreprise :

La valeur attractive du site pour les recrutements

TOTAL Tres Plutét TOTAL | Plutdtpas | Pasdu tout Nsp
Satisfait satisfait satisfait Pas satisfait satisfait
satisfait
(%) (%) (%) (%) (%) (%) (%)
ENSEMBLE
86 31 55 13 12 1 1
FONCTION
Secrétaire Général, DG (*) ....cccoovrvrvrvrvrrerrinrnnnnd 90 27 63 10 10 - -
Directeur financier 78 23 55 18 18 - 4
Directeur immobilier ... 94 36 58 6 4 2 -
TAILLE
250 8499 Salariés .......cccoveerreniieeeeeene 88 27 61 11 11 - 1
500 8999 Salariés .......cccooeerrrniieeeeeeene 82 39 43 16 16 - 2
1000 salariés et plus ........cccooveviiinicciinnn] 87 30 57 13 10 3 -
SECTEUR
INAUSEFI .o 88 33 55 12 12 - -
Commerce (*) 72 22 50 25 22 3 3
SEIVICE .o 90 33 57 9 8 1 1
CHIFFRE D’AFFAIRES
De 50 a 99 millions d’euros ...........cccceevevenenns 94 31 63 4 4 - 2
De 100 a 299 millions d’euros .. 83 20 63 17 15 2 -
De 300 a 999 millions d’euros (*) 86 32 54 14 14 - -
1 milliard d’euros et plus ........ccoviiiiiiiiiniinn 78 41 37 22 22 - -
NATIONALITE DE L’ENTREPRISE
FranGaise .........ccovervveinniineeeeseesse ] 87 33 54 12 11 1 1
ELrangere (*) oo 79 21 58 21 21 - -
TYPE D’ENTREPRISE
Filiale de groupe frangais .............cccoococerinnn] 87 28 59 11 9 2 2
Filiale de groupe étranger ...... 83 25 58 17 17 - -
Maison-mére d’un groupe (*) 84 40 44 16 16 - -
Entreprise indépendante .............cccccooviinnnnnd] 90 36 54 10 10 - -
LOCALISATION DU SIEGE SOCIAL
En lle-de-France ... 85 32 53 14 13 1 1
En province (*) 90 25 65 10 5 5 -
PROPRIETE DES LOCAUX DE L’ENTREPRISE
Propriétaire en totalité .........c.ccooevvvviineinenn] 90 14 76 10 5 5 -
Le plus souvent propriétaire .. 85 28 57 13 11 2 2
Le plus souvent locataire ... 87 42 45 11 11 - 2
Locataire en totalité ... 79 26 53 21 21 - -
EXISTENCE D’UNE EQUIPE OU D’UNE
PERSONNE DEDIEE EXCLUSIVEMENT AUX
QUESTIONS IMMOBILIERES
Oui 83 33 50 16 14 2 1
Oui, une personne dédiée .............ccocevrininnnnc 84 34 50 16 16 - -
Oui, une équipe dédiée ..........cccoovicernninenc] 84 33 51 15 12 3 1
Non 89 27 62 10 10 - 1
RECOURS A UNE SOCIETE DE CONSEIL OU
SERVICES EN IMMOBILIER D’ENTREPRISES
Oui 85 32 53 14 13 1 1
OUi, PIUSIEUrS OIS ...c.oviiirieicicccee] 86 33 53 13 13 - 1
OUi, UNe fOIS (*¥) eoeviiiiccccc ] 81 27 54 19 14 5 -
Non, jamais 86 28 58 14 12 2 -
EXISTENCE DE PROJETS IMMOBILIERS EN
COURS DANS L’ENTREPRISE
OUI e 88 37 51 12 11 1 -
NON o 84 24 60 13 12 1 3
IMPORTANCE DE LA QUESTION IMMOBILIERE
POUR LA DIRECTION DE L’ENTREPRISE
IMPOrtante .........ccoovvvveeciiicceecc 88 32 56 11 10 1 1
Pas importante ...........cccoeoveiiiineineciecnnd 73 23 50 27 27 - -
(*) Effectifs inférieurs a 50 individus : ces résultats sont a interpréter avec prudence en raison de la faiblesse des effectifs
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La satisfaction détaillée a I’égard du siege principal de ’entreprise :

La qualité environnementale du site

TOTAL Tres Plut6t TOTAL Pas| Plutdt pas Pas du tout
Satisfait satisfait satisfait satisfait satisfait satisfait
(%) (%) (%) (%) (%) (%)
ENSEMBLE
85 37 48 15 12 3
FONCTION
Secrétaire Général, DG (*) ....ccccoevevvrirrrrrcceennns 83 37 46 17 17 -
Directeur financier .......... 82 23 59 18 16 2
Directeur immobilier 92 45 47 8 6 2
TAILLE
250 8499 SAlANES ....covvveeiccee e 86 32 54 14 13 1
500 & 999 salariés .... 86 41 45 14 8 6
1000 salariés et pluS .........ccccovevvverereeeeiiriiiiiiieiennas 84 39 45 16 15 1
SECTEUR
INAUSEII® v 86 24 62 14 14 -
Commerce (*) 75 28 47 25 16 9
Service ...... 89 46 43 11 9 2
CHIFFRE D’AFFAIRES
De 50 a 99 millions d’€uros ...........cceevevverveiveiveieennens 83 26 57 17 17 -
De 100 a 299 millions d’euros .. 88 32 56 12 10 2
De 300 a 999 millions d’euros (*) ........cccoeeveiennen 7 32 45 23 18 5
1 milliard d’euros et plus ........cccovvvviiiiciicininns 85 48 37 15 11 4
NATIONALITE DE L’ENTREPRISE
FranGaiSe ........ccovvvverivieiiisieiseisee e 87 38 49 13 10 3
ELrangere (*) coovvvveveveeeeeeiieeeeeeeee s 76 31 45 24 24 -
TYPE D’ENTREPRISE
Filiale de groupe francais 84 33 51 16 11 5
Filiale de groupe étranger 79 29 50 21 21 -
Maison-mére d’un groupe (*) .......cccoevverreeennnnnns 94 44 50 6 6 -
Entreprise indépendante .............ccococvvvieieiiiiiiinnnns 88 46 42 12 10 2
LOCALISATION DU SIEGE SOCIAL
En 1le-de-France .........ccccccceveivivinnincccccnnie 86 36 50 14 12 2
En province (*) e 80 40 40 20 15 5
PROPRIETE DES LOCAUX DE L’ENTREPRISE
Propriétaire en totalité ..............cccooovveeiiniiiiciens 90 38 52 10 10 -
Le plus souvent propriétaire ...........ccccoeevecennennns 83 38 45 17 12 5
Le plus souvent locataire ... 87 49 38 13 11 2
Locataire en totalité 82 19 63 18 16 2
EXISTENCE D’UNE EQUIPE OU D’UNE PERSONNE
DEDIEE EXCLUSIVEMENT AUX QUESTIONS
IMMOBILIERES
Oui 84 41 43 16 13 3
Oui, une personne dédiée ..........cccoevvrvvrvrrrvecrereenes 82 30 52 18 16 2
Oui, une équipe dedi€e .........ccovvvveriviereiririieiens 87 49 38 13 10 3
Non 86 30 56 14 11 3
RECOURS A UNE SOCIETE DE CONSEIL OU
SERVICES EN IMMOBILIER D’ENTREPRISES
Oui 87 43 44 13 11 2
OUi, PIUSIEUNS OIS ...c.vviiiiicicicce e 88 44 44 12 11 1
OUi, UNE FOIS () oovevieiiiricccce e 77 32 45 23 14 9
Non, jamais 83 25 58 17 15 2
EXISTENCE DE PROJETS IMMOBILIERS EN COURS
DANS L’ENTREPRISE
Oui 87 38 49 13 11 2
Non 82 35 47 18 14 4
IMPORTANCE DE LA QUESTION IMMOBILIERE
POUR LA DIRECTION DE L’ENTREPRISE
IMPOIaNte ......ccoviiiieecc e 87 37 50 13 10 3
Pas importante 74 37 37 26 23 3
(*) Effectifs inférieurs a 50 individus : ces résultats sont a interpréter avec prudence en raison de la faiblesse des effectifs
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La satisfaction détaillée a I’égard du siege principal de ’entreprise :
La pertinence de la localisation vis-a-vis des moyens de transports

TOTAL Tres Plut6t TOTAL Pas| Plutdt pas Pas du tout
Satisfait satisfait satisfait satisfait satisfait satisfait
(%) (%) (%) (%) (%) (%)
ENSEMBLE
84 40 44 16 14 2
FONCTION
Secrétaire Général, DG (*) ....ccccoevevvrirrrrrcceennns 84 40 44 16 13 3
Directeur financier .......... 80 35 45 20 16 4
Directeur immobilier 85 42 43 15 15 -
TAILLE
250 8499 SAlANES ....covvveeiccee e 86 39 47 14 10 4
500 & 999 salariés .... 84 47 37 16 16 -
1000 salariés et pluS .........ccccovevvverereeeeiiriiiiiiieiennas 84 38 46 16 16 -
SECTEUR
INAUSENIE .. 81 38 43 19 19 -
Commerce (*) 81 28 53 19 19 -
Service ...... 88 45 43 12 9 3
CHIFFRE D’AFFAIRES
De 50 a 99 millions d’€uros ...........cceevevverveiveiveieennens 89 37 52 11 4 7
De 100 a 299 millions d’euros .. 85 51 34 15 15 -
De 300 & 999 millions d’euros (*) .......cccoveveueuerrunnns 82 32 50 18 18 —
1 milliard d’euros et plus ........cccovvvviiiiciicininns 78 37 41 22 22 -
NATIONALITE DE L’ENTREPRISE
FranGaiSe ........ccovvvverivieiiisieiseisee e 86 42 44 14 13 1
ELrangere (*) coovvvveveveeeeeeiieeeeeeeee s 80 35 45 20 17 3
TYPE D’ENTREPRISE
Filiale de groupe francais 86 37 49 14 12 2
Filiale de groupe étranger 77 29 48 23 19 4
Maison-mére d’un groupe (*) .......cccoevverreeennnnnns 88 41 47 12 12 -
Entreprise indépendante .............ccococvvvieieiiiiiiinnnns 90 59 31 10 10 -
LOCALISATION DU SIEGE SOCIAL
En 1le-de-France .........ccccccceveivivinnincccccnnie 85 41 44 15 13 2
En province (*) e 80 35 45 20 20 -
PROPRIETE DES LOCAUX DE L’ENTREPRISE
Propriétaire en totalité ... 66 38 28 34 29 5
Le plus souvent propriétaire ...........ccccoeevecennennns 85 43 42 15 15 -
Le plus souvent locataire ... 89 47 42 11 11 -
Locataire en totalité 86 30 56 14 9 5
EXISTENCE D’UNE EQUIPE OU D’UNE PERSONNE
DEDIEE EXCLUSIVEMENT AUX QUESTIONS
IMMOBILIERES
Oui 82 39 43 18 17 1
Oui, une personne dédiée .............ccovvviccenrninenns 82 44 38 18 16 2
Oui, une équipe dedi€e .........ccovvvveriviereiririieiens 82 36 46 18 18 -
Non 89 42 47 11 8 3
RECOURS A UNE SOCIETE DE CONSEIL OU
SERVICES EN IMMOBILIER D’ENTREPRISES
Oui 83 39 44 17 15 2
OUi, PIUSIEUNS OIS ...c.vviiiiicicicce e 82 40 42 18 15 3
OUi, UNE FOIS () oovevieiiiricccce e 86 32 54 14 14 -
Non, jamais 90 45 45 10 10 -
EXISTENCE DE PROJETS IMMOBILIERS EN COURS
DANS L’ENTREPRISE
Oui 88 42 46 12 10 2
Non 80 39 41 20 19 1
IMPORTANCE DE LA QUESTION IMMOBILIERE
POUR LA DIRECTION DE L’ENTREPRISE
IMPOIaNte ......ccoviiiieecc e 88 42 46 12 11 1
Pas importante 67 34 33 33 30 3
(*) Effectifs inférieurs a 50 individus : ces résultats sont a interpréter avec prudence en raison de la faiblesse des effectifs
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La satisfaction détaillée a I’égard du siege principal de ’entreprise :

Le colt
TOTAL Tres Plutét TOTAL | Plutétpas | Pas du tout Nsp
Satisfait satisfait satisfait Pas satisfait satisfait
satisfait
(%) (%) (%) (%) (%) (%) (%)
ENSEMBLE
78 19 59 18 16 2 4
FONCTION
Secrétaire Général, DG (*) .ooovvvvvvreevrenennnnd 83 17 66 17 17 - -
Directeur financier 80 25 55 20 20 - -
Directeur immobilier ... 77 24 53 19 15 4 4
TAILLE
250 8499 Salariés .......cccoveerreniieeeeeene 78 18 60 19 19 - 3
500 8999 Salariés .......cccooeerrrniieeeeeeene 76 16 60 18 14 4 6
1000 salariés et plus ........cccooveviiinicciinnn] 79 21 58 18 15 3 3
SECTEUR
INAUSEFI .o 78 17 61 17 17 - 5
Commerce (*) 75 22 53 25 22 3 -
SEIVICE .o 79 19 60 18 15 3 3
CHIFFRE D’AFFAIRES
De 50 a 99 millions d’euros ...........cccceevevenenns 76 11 65 24 24 - -
De 100 a 299 millions d’euros .. 73 27 46 22 20 2 5
De 300 a 999 millions d’euros (*) 91 9 82 9 9 - -
1 milliard d’euros et plus ........ccoviiiiiiiiiniinn 78 28 50 15 11 4 7
NATIONALITE DE L’ENTREPRISE
FranGaise .........ccovervveinniineeeeseesse ] 7 19 58 19 16 3 4
ELrangere (*) oo 83 17 66 17 17 - -
TYPE D’ENTREPRISE
Filiale de groupe frangais .............cccoococerinnn] 77 16 61 18 14 4 5
Filiale de groupe étranger ...... 7 25 52 21 21 - 2
Maison-mére d’un groupe (*) 75 12 63 22 22 - 3
Entreprise indépendante .............cccccooviinnnnnd] 79 21 58 17 13 4 4
LOCALISATION DU SIEGE SOCIAL
En lle-de-France ... 77 20 57 19 17 2 4
En province (*) 80 5 75 15 15 - 5
PROPRIETE DES LOCAUX DE L’ENTREPRISE
Propriétaire en totalité .........c.ccooevvvviineinenn] 85 9 76 10 5 5 5
Le plus souvent propriétaire .. 79 26 53 18 18 - 3
Le plus souvent locataire ... 82 20 62 13 9 4 5
Locataire en totalité ... 68 12 56 30 28 2 2
EXISTENCE D’UNE EQUIPE OU D’UNE
PERSONNE DEDIEE EXCLUSIVEMENT AUX
QUESTIONS IMMOBILIERES
Oui 79 20 59 18 16 2 3
Oui, une personne dédiée ..........cccoevvrvrrrerrirennen] 82 22 60 14 14 - 4
Oui, une équipe dédiée ..........cccoovicernninenc] 78 18 60 21 18 3 1
Non 74 17 57 20 17 3 6
RECOURS A UNE SOCIETE DE CONSEIL OU
SERVICES EN IMMOBILIER D’ENTREPRISES
Oui 76 23 53 22 20 2 2
OUi, PIUSIEUrS OIS ...c.oviiirieicicccee] 79 23 56 20 19 1 1
OUi, UNe fOIS (*¥) eoeviiiiccccc ] 63 22 41 32 23 9 5
Non, jamais 81 10 71 12 10 2 7
EXISTENCE DE PROJETS IMMOBILIERS EN
COURS DANS L’ENTREPRISE
OUI o 77 21 56 20 18 2 3
NON e 77 15 62 18 15 3 5
IMPORTANCE DE LA QUESTION IMMOBILIERE
POUR LA DIRECTION DE L’ENTREPRISE
IMPOrtante .........ccoovvvveeciiicceecc 77 17 60 20 18 2 3
Pas importante ...........cccoeoveiiiineineciecnnd 80 27 53 13 10 3 7
(*) Effectifs inférieurs a 50 individus : ces résultats sont a interpréter avec prudence en raison de la faiblesse des effectifs
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-2.3-

L’aspect « gestion des questions
Immobilieres »
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L’existence d’une équipe ou d’une personne dédiée
exclusivement aux questions immobilieres

Question : Existe-t-il au sein de votre entreprise une personne ou une équipe
dédiée exclusivement aux questions immobiliéres, bien au-dela des
questions traditionnelles de services généraux ?

Ensemble

(%)

TOTAL OUI ittt sb s sb e enesresnas 55
* Oui, une personne AEIEE ...........c.cccccveviiieierieieieiesece e seeeeeaaneas 26
o Oui, UNe EQUIPE TEAIEE .........coveiiiieiiiiiiiiiieec s 29
® NN L 45

NE S€ PrONONCENE PAS ...vvverererereririeeieieiesesesesesesssesesesssessasasensnenes -

TOTAL Lt 100
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L’existence d’une équipe ou d’une personne dédiée exclusivement aux questions

immobiliéres
TOTAL Oui, une QOui, une Non
Oui personne équipe
dédiée dédiée
(%) (%) (%) (%)
ENSEMBLE
55 26 29 45
FONCTION
Secrétaire GENEral, DG (*) ...ocoveeeiiiriireieieee e 57 40 17 43
Directeur financier ) 33 18 15 67
Directeur immOobilEr ........ocooiiiiiii 83 30 53 17
TAILLE
250 2499 SAIAMES ......cocvveviiicieieis e 42 24 18 58
500 a 999 salariés .. , 64 39 25 36
1000 SAlAri€s B PIUS .....voveveeeieiiiiiieeee e 67 17 50 33
SECTEUR
INAUSEIIE . 45 28 17 55
Commerce (*) , 69 21 48 31
SEIVICE ottt 59 27 32 41
CHIFFRE D’AFFAIRES
De 50 299 MiIllioNs d’EUIOS ...ovveveereerieieieieie e e 35 20 15 65
De 100 a 299 millions d’euros .... ) 46 29 17 54
De 300 8 999 millions d’euros (*) .....cecevveerreereerinereeeeeeeeeeenene 70 26 44 30
1 milliard d’euros €t PIUS .....cvoveiiiiiiiiiiciecece e 80 29 51 20
NATIONALITE DE L’ENTREPRISE
FRANGAISE ...vuveviviriieiiieie sttt 53 24 29 47
ELFANGETE (X) 1overeieriiiiieieeee ettt sn e enenenen 66 34 32 34
TYPE D’ENTREPRISE
Filiale de groupe franGais ..........cccvvvvvvvrireciirsseeeeee e 59 23 36 41
Filiale de groupe étranger .... 49 29 20 51
Maison-mére d’un groupe (* , 62 23 39 38
Entreprise indépendante ... 51 27 24 49
LOCALISATION DU SIEGE SOCIAL
EN 1E-0E-FTANCE ....viviiiieiieiecee e 53 25 28 47
En province (*) 75 25 50 25
TYPE DE LOCALISATION DE L’ENTREPRISE
Entreprise mono-site 33 22 11 67
Entreprise multi-sites 62 26 36 38
PROPRIETE DES LOCAUX DE L’ENTREPRISE
Propriétaire en totalité ............ccoeriririnrneeiee e 47 14 33 53
Le plus SOUVENE PrOPFIBLAITE .......cvvveveeeeeeeiereeieeeeeee e 70 29 41 30
Le plus souvent locataire ] 66 22 44 34
Locataire en totalite .........cocoeeiiiiiiiieecce 53 37 16 47
RECOURS A UNE SOCIETE DE CONSEIL OU SERVICES EN
IMMOBILIER D’ENTREPRISES
Oui 62 27 35 38
OUI, PIUSIEUIS TOIS ...viviiiiiiiiiieee e 68 27 41 32
OUI, UNE TOIS (F) v 42 28 14 58
Non, jamais 42 22 20 58
EXISTENCE DE PROJETS IMMOBILIERS EN COURS DANS
L’ENTREPRISE
OUI et 68 28 40 32
NN e 41 23 18 59
IMPORTANCE DE LA QUESTION IMMOBILIERE POUR LA
DIRECTION DE L’ENTREPRISE
Importante 60 26 34 40
Pas importante 35 23 12 65

(*) Effectifs inférieurs a 50 individus : ces résultats sont & interpréter avec prudence en raison de la faiblesse des effectifs
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La fonction de la personne dediée exclusivement aux
guestions immobilieres

Question :  Quelle est la fonction exacte de cette personne ?

(Question ouverte — réponses spontanées)

Base : personnes interrogées dont D’entreprise dispose d’une personne dédiée (%)
exclusivement aux questions immobiliéres, soit 26% de 1’échantillon.
+ Responsable des Services gENEIaUX ............cccoouiieiieiiieiieiseisieieseeseeeseens 22
o Directeur IMMODITIEr ..........couiiiiiiiiiicie e 13
+ Directeur administratif et finanCIer ............ccccoviiiiiiiiiiiniiiicecs e 9
o PDG / DireCteur gENEIAl ..........c.cceiiieeiiiiieiiie st ste st sae e 6
+ Autre responsable immOoDIlIer ... 28
LA U L4 (= {01 1od 1o o 22
- NE SE PrONONCENT PAS ....vevirverierierierieiieiietesiesieseeieeeseerearesresresreseeseeseeeenes -
LI LI A P 100

En raison du faible nombre de répondants a cette question,
les résultats ne peuvent étre ventilés.
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La taille de I’équipe dédiée exclusivement aux questions
immobilieres

Question :  Combien de personnes composent cette équipe ?

(Question ouverte — réponses spontanées)

Base : personnes interrogées dont [’entreprise dispose d’une équipe dédiée (%)

exclusivement aux questions immobiliéres, soit 29% de 1’échantillon.

* MOINS & 5 PEISONMNES ....c.eevieiiiiisiiriesteie et 46

© 5 A L0 PEISOMNNES ..oovieviiieiteeite e etee et s te ettt et e be et e sbeste e tesbeeraesbesreennenre e 36

o PlUS d& 10 PEISONNES ...c.viivieiiiieiiieitesteeie e ee et ste e e ste e sresteesaestesraesbesreennenne e 18
- NE SE PrONONCENT PAS ...vvenviiieeiiteeiie sttt see s -
TOTAL Lottt bbb bt seenees 100

En raison du faible nombre de répondants a cette question,
les résultats ne peuvent étre ventilés.
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Les responsabilités de I’équipe dédiée aux questions

immobilieres

Question :  Cette equipe / personne a-t-elle la responsabilité des domaines
suivants... ?
Base : personnes interrogées dont ’entreprise| TOTAL Oui, Oui, en Non Nsp TOTAL
dispose d’une équipe ou d’une personne Oui totalement partie
dédiée  exclusivement aux  questions
immobiliéres, soit 55% de 1’échantillon.
(%) (%) (%) (%) (%) (%)
« La réflexion immobiliere (stratégie) ....... 85 35 50 15 - 100
» [’exécution, la gestion quotidienne ........ 87 64 23 12 1 100
« La gestion financiére et économique ...... 79 33 46 21 - 100
» L’ingénierie, la gestion de projets .......... 83 38 45 17 - 100
+ La gestion de la transaction (cessions,
DAUX...) oo, 77 45 32 23 - 100
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Les responsabilités de I’équipe dédiée aux questions immobiliéres :

La réflexion immobiliere (stratégie)

TOTAL Oui, Oui, Non
Oui totalement en partie
(%) (%) (%) (%)
ENSEMBLE
85 35 50 15
FONCTION
Secrétaire GENEral, DG (*) ... 83 39 44 17
Directeur financier ... 80 24 56 20
Directeur immObIIEr .........coiiiiiiiiic e 91 44 47 9
TAILLE
250 @ 499 SAAMIES ... 84 33 51 16
500 a 999 salariés .... 87 32 55 13
1000 SalArIES B PIUS ....vvieiiiiiiiiieieci e 84 39 45 16
SECTEUR
INAUSEII e 79 38 41 21
Commerce (*) 83 35 48 17
Service 87 35 52 13
CHIFFRE D’AFFAIRES
De 50 299 Millions d’EUIOS ....ovvevvereerieieieieieie e sie e e sie e see e see e e 81 39 42 19
De 100 a 299 millions d’euros .. 89 33 56 11
De 300 a 999 millions d’euros (*) 79 37 42 21
1 milliard d’euros et plus ... 85 34 51 15
NATIONALITE DE L’ENTREPRISE
Frangaise ..........c.cco.c... 84 33 51 16
Etrangére (*) 88 44 44 12
TYPE D’ENTREPRISE
Filiale de groupe franGais ..........ccoceervveriiiineieeeeee e 84 27 57 16
Filiale de groupe étranger .. 82 38 44 18
Maison-mére d’un groupe (*) 87 50 37 13
Entreprise iNdEPendante .............ccccoeveriiiiiieieieeeiieieieieeeeeee e 88 29 59 12
LOCALISATION DU SIEGE SOCIAL
EN H1E-08-FFaNCE ... 86 37 49 14
EN PrOVINCE (%) 1ottt 73 20 53 27
TYPE DE LOCALISATION DE L’ENTREPRISE
Entreprise mono-site 67 29 38 33
Entreprise multi-sites 88 36 52 12
PROPRIETE DES LOCAUX DE L’ENTREPRISE
Propriétaire en totalit ............ocovvreieririiieeee e 80 40 40 20
Le plus souvent propriétaire .. 80 30 50 20
Le plus SOUVENt T0CALAINE ........coveveeereririiiieieeee e 94 33 61 6
Locataire en totalite ..o 96 44 52 4
EXISTENCE D’UNE EQUIPE OU D’UNE PERSONNE DEDIEE
EXCLUSIVEMENT AUX QUESTIONS IMMOBILIERES
Oui, une personne EAIEE .........covvervreririeireeee e 78 27 51 22
Oui, Une EqUIPe dEAIBE ..........ccoovvviiviieiiieiiieeeeeeee e 91 42 49 9
RECOURS A UNE SOCIETE DE CONSEIL OU SERVICES EN
IMMOBILIER D’ENTREPRISES
Oui 87 32 55 13
OUi, PIUSIEUIS TOIS ...veviiiicicicicee e 89 33 56 11
OU, UNE FOIS (F) oo 73 27 46 27
Non, jamais 82 40 42 18
EXISTENCE DE PROJETS IMMOBILIERS EN COURS DANS
L’ENTREPRISE
OUI ettt e e et ettt e e et et e neeeeeeened] 92 37 55 8
NON Lot naee e 73 33 40 27
IMPORTANCE DE LA QUESTION IMMOBILIERE POUR LA
DIRECTION DE L’ENTREPRISE
IMPOTANTE ..o 85 35 50 15
Pas importante 82 35 47 18

(*) Effectifs inférieurs a 50 individus : ces résultats sont a interpréter avec prudence en raison de la faiblesse des effectifs
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Les responsabilités de I’équipe dédiée aux questions immobiliéres :

L’exécution, la gestion quotidienne

TOTAL Oui, Oui, Non Nsp
Oui totalement en partie
(%) (%) (%) (%) (%)
ENSEMBLE
87 64 23 12 1
FONCTION
Secrétaire GENéral, DG (*) .....cccoevivvvrreeeieesseieeeeeenn] 87 39 48 13 -
Directeur financier ... N 88 68 20 12 -
Directeur immobilier ... 93 75 18 7 -
TAILLE
250 @ 499 SAlArIES ....o.vveeecieee e 90 65 25 10 -
500 a 999 salariés .... . 84 53 31 13 3
1000 5alari€s et PIUS ......cccviiiriiiiiiiieece 86 70 16 14 -
SECTEUR
INAUSEII .. 83 45 38 14 3
Commerce (*) 90 69 21 10 -
Service 88 69 19 12 -
CHIFFRE D’AFFAIRES
De 50 2 99 millions d’€UI0S ....c..eveeeeeieieieieriesiesiesee e 88 65 23 12 -
De 100 a 299 millions d’euros .. 89 70 19 11 -
De 300 a 999 millions d’euros (*) 84 53 31 16 -
1 milliard d’euros et plus .......ccoovviiiiiiiiiiiii 88 71 17 12 -
NATIONALITE DE L’ENTREPRISE
Frangaise ..........c.cco.c... 88 62 26 11 1
Etrangere (*) 84 72 12 16 -
TYPE D’ENTREPRISE
Filiale de groupe franGais ...........coeceevneinernieniseseens 89 68 21 9 2
Filiale de groupe étranger .. 79 73 6 21 -
Maison-mére d’un groupe (*) o 92 59 33 8 -
Entreprise indépendante ..............ccccceoeiviiiiiireeiiieiiiniiienns 88 50 38 12 -
LOCALISATION DU SIEGE SOCIAL
EN 11e-08-FFanCe .......cccoeeiiririirrecerenee e 87 64 23 12 1
EN ProVINCE (%) ooovieieeieeesess et 87 60 27 13 -
TYPE DE LOCALISATION DE L’ENTREPRISE
Entreprise mono-site 86 67 19 14 -
Entreprise multi-sites 87 63 24 12 1
PROPRIETE DES LOCAUX DE L’ENTREPRISE
Propriétaire en totalité ............ccocovveieririninreeceend 100 50 50 - -
Le plus souvent propriétaire .. y 89 56 33 9 2
Le plus souvent 10CatAIre ..........ccccoevvrervnrrnieeenenirinseeieenn 83 69 14 17 -
Locataire en totalité ..o 83 74 9 17 -
EXISTENCE D’UNE EQUIPE OU D’UNE PERSONNE DEDIEE
EXCLUSIVEMENT AUX QUESTIONS IMMOBILIERES
Oui, une personne dedi€e ..........ccoveriveriverinereseeceesee 78 58 20 20 2
Oui, une équipe dEdIe ..........ccccoovvivrviiiiiiiiiieieeeieena 95 69 26 5 -
RECOURS A UNE SOCIETE DE CONSEIL OU SERVICES EN
IMMOBILIER D’ENTREPRISES
Oui 90 66 24 10 -
OUi, PIUSIEUNS OIS ... 89 66 23 11 -
OUi, UNE FOIS (*) oo 93 66 27 7 -
Non, jamais 82 58 24 18 -
EXISTENCE DE PROJETS IMMOBILIERS EN COURS DANS
L’ENTREPRISE
OUI et ee e 91 67 24 9 -
NON Lo 81 58 23 17 2
IMPORTANCE DE LA QUESTION IMMOBILIERE POUR LA
DIRECTION DE L’ENTREPRISE
IMPOTtANTE ....veiicicc e 89 64 25 10 1
Pas importante 71 59 12 29 -

(*) Effectifs inférieurs a 50 individus : ces résultats sont a interpréter avec prudence en raison de la faiblesse des effectifs
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Les responsabilités de I’équipe dédiée aux questions immobiliéres :

La gestion financiere et economique

TOTAL Oui, Oui, Non
Oui totalement en partie
(%) (%) (%) (%)
ENSEMBLE
79 33 46 21
FONCTION
Secrétaire GENEral, DG (*) ... 74 22 52 26
Directeur financier ... 76 28 48 24
Directeur immObIlEr ..o 84 49 35 16
TAILLE
250 @ 499 SAAMIES ... 73 26 47 27
500 a 999 salariés .... 76 31 45 24
1000 SalArIES B PIUS ....vvieiiiiiiiiieieci e 86 41 45 14
SECTEUR
INAUSEII e 66 31 35 34
Commerce (*) 90 38 52 10
Service 79 33 46 21
CHIFFRE D’AFFAIRES
De 50 299 Millions d’EUIOS ....ovvevvereerieieieieieie e sie e e sie e see e see e e 69 23 46 31
De 100 a 299 millions d’euros .. 85 30 55 15
De 300 a 999 millions d’euros (*) 74 21 53 26
1 milliard d’euros et plus ... 88 51 37 12
NATIONALITE DE L’ENTREPRISE
Frangaise ..........c.cco.c... 78 33 45 22
Etrangére (*) 84 36 48 16
TYPE D’ENTREPRISE
Filiale de groupe franGais ..........cccoceevvriiniineieese e 75 30 45 25
Filiale de groupe étranger .. 79 41 38 21
Maison-mére d’un groupe (*) 92 42 50 8
Entreprise iNdEPendante .............ccccoeveriiiiiieieieeeiieieieieeeeeee e 76 23 53 24
LOCALISATION DU SIEGE SOCIAL
EN HE-08-FFaNCE .....eveiiciciee ] 80 36 44 20
EN PrOVINCE (%) 1ottt 73 13 60 27
TYPE DE LOCALISATION DE L’ENTREPRISE
Entreprise mono-site 76 28 48 24
Entreprise multi-sites 79 34 45 21
PROPRIETE DES LOCAUX DE L’ENTREPRISE
Propriétaire en totalit ............ocovvreieririiieeee e 70 20 50 30
Le plus souvent propriétaire .. 78 28 50 22
Le plus SOUVENt T0CALAINE ........coveveeereririiiieieeee e 89 39 50 11
Locataire en totalite ..o 70 44 26 30
EXISTENCE D’UNE EQUIPE OU D’UNE PERSONNE DEDIEE
EXCLUSIVEMENT AUX QUESTIONS IMMOBILIERES
Oui, une personne EAIEE .........covvervreririeireeee e 72 28 44 28
Oui, Une EqUIPe dEAIBE ..........ccoovvviiviieiiieiiieeeeeeee e 85 38 47 15
RECOURS A UNE SOCIETE DE CONSEIL OU SERVICES EN
IMMOBILIER D’ENTREPRISES
Oui 82 32 50 18
OUi, PIUSIEUIS TOIS ...veviiiicicicicee e 83 31 52 17
OU, UNE FOIS (F) oo 80 40 40 20
Non, jamais 71 37 34 29
EXISTENCE DE PROJETS IMMOBILIERS EN COURS DANS
L’ENTREPRISE
OUI ettt e e et et et et e e et et e eeeeeeeened] 86 37 49 14
NON ottt 67 29 38 33
IMPORTANCE DE LA QUESTION IMMOBILIERE POUR LA
DIRECTION DE L’ENTREPRISE
IMPOTANTE ..o 78 32 46 22
Pas importante 82 41 41 18

(*) Effectifs inférieurs a 50 individus : ces résultats sont a interpréter avec prudence en raison de la faiblesse des effectifs
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Les responsabilités de I’équipe dédiée aux questions immobiliéres :

L’ingénierie, la gestion de projets

TOTAL Oui, Oui, Non
Oui totalement en partie
(%) (%) (%) (%)
ENSEMBLE
83 38 45 17
FONCTION
Secrétaire GENEral, DG (*) ... 74 22 52 26
Directeur financier ... 92 20 72 8
Directeur immObIlIEr ..o 89 60 29 11
TAILLE
250 @ 499 SAAMIES ..o 84 35 49 16
500 a 999 salariés .... 79 40 39 21
1000 SalArIES B PIUS ....vvieiiiiiiiiieieci e 84 39 45 16
SECTEUR
INAUSEII e 79 31 48 21
Commerce (*) 86 34 52 14
Service 83 42 41 17
CHIFFRE D’AFFAIRES
De 50 299 Millions d’EUIOS ....ovvevvereerieieieieieie e sie e e sie e see e see e e 77 35 42 23
De 100 a 299 millions d’euros .. 93 30 63 7
De 300 a 999 millions d’euros (*) 74 21 53 26
1 milliard d’euroS €t PIUS .......ccoovvviiiiiiiiiiiieicecece e 88 51 37 12
NATIONALITE DE L’ENTREPRISE
Frangaise ..........c.cco.c... 79 34 45 21
Etrangére (*) 100 56 44 -
TYPE D’ENTREPRISE
Filiale de groupe franGais .........ccccoceerveriniineieereeeee e 79 27 52 21
Filiale de groupe étranger .. 94 50 44 6
Maison-mére d’un groupe (*) 87 37 50 13
Entreprise iNdEPendante .............ccccoeveriiiiiieieieeeiieieieieeeeeee e 70 38 32 30
LOCALISATION DU SIEGE SOCIAL
EN 11E-08-FFaNCE .....oveiicicieee e 82 40 42 18
EN PrOVINCE (%) 1ottt 87 20 67 13
TYPE DE LOCALISATION DE L’ENTREPRISE
ENtreprise MONO-SIte ...c.ocveviiieriieiiiieieieeiee e 81 38 43 19
Entreprise multi-sites R ST POPPTPOPPPRPPRPRPPRY 83 38 45 17
PROPRIETE DES LOCAUX DE L’ENTREPRISE
Propriétaire en totalit ............ocovvreieririiieeee e 100 30 70 -
Le plus souvent propriétaire .. 80 32 48 20
Le plus SOUVENt T0CALAINE ........coveveeereririiiieieeee e 75 36 39 25
Locataire en totalite ..o 91 52 39 9
EXISTENCE D’UNE EQUIPE OU D’UNE PERSONNE DEDIEE
EXCLUSIVEMENT AUX QUESTIONS IMMOBILIERES
Oui, une personne EAIEE .........covvervreririeireeee e 75 30 45 25
Oui, Une EqUIPe dEAIBE ..........ccoovvviiviieiiieiiieeeeeeee e 89 44 45 11
RECOURS A UNE SOCIETE DE CONSEIL OU SERVICES EN
IMMOBILIER D’ENTREPRISES
Oui 83 39 44 17
OUi, PIUSIEUIS TOIS ...vevieiiciciciccei e 87 42 45 13
OU, UNE FOIS (F) oo 67 27 40 33
Non, jamais 82 34 48 18
EXISTENCE DE PROJETS IMMOBILIERS EN COURS DANS
L’ENTREPRISE
OUI ettt e e et ettt e e et et e neeeeeeened] 86 44 42 14
NON Lot naee e 77 29 48 23
IMPORTANCE DE LA QUESTION IMMOBILIERE POUR LA
DIRECTION DE L’ENTREPRISE
IMPOTANTE ..o 83 39 44 17
Pas importante 82 29 53 18

(*) Effectifs inférieurs a 50 individus : ces résultats sont a interpréter avec prudence en raison de la faiblesse des effectifs
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Les responsabilités de I’équipe dédiée aux questions immobiliéres :
La gestion de la transaction (cessions, baux...)

TOTAL Oui, Oui, Non
Oui totalement en partie
(%) (%) (%) (%)
ENSEMBLE
77 45 32 23
FONCTION
Secrétaire GENEral, DG (*) ... 65 35 30 35
Directeur financier ... 64 16 48 36
Directeur iMMODIHEr ..........ccoviiiiiiiiiiice e 91 75 16 9
TAILLE
250 2499 SAIAMIES ...c.ovveviieiiieieieieee e 69 39 30 31
500 a 999 salariés .... 79 37 42 21
1000 SalArIES B PIUS ....vvieiiiiiiiiieieci e 82 57 25 18
SECTEUR
INAUSEIIE .o 62 31 31 38
Commerce (*) 79 55 24 21
SEIVICE ittt erene] 82 47 35 18
CHIFFRE D’AFFAIRES
De 50 3 99 Millions d’EUIOS ....cveevvvivveeieieieeieeie e e 65 42 23 35
De 100 a 299 millions d’euros .. 74 37 37 26
De 300 a 999 millions d’euros (*) 89 31 58 11
1 milliard d’euros et plus ... 80 61 19 20
NATIONALITE DE L’ENTREPRISE
FRANGRISE ...vveveiiiiriieieieie et 76 42 34 24
Etrangére (*) 80 56 24 20
TYPE D’ENTREPRISE
Filiale de groupe franGais .........ccccoceerveriniineieereeeee e 68 36 32 32
Filiale de groupe étranger .. 76 50 26 24
Maison-mére d’un groupe (*) 92 54 38 8
Entreprise iNdEPendante .............ccccoeveriiiiiieieieeeiieieieieeeeeee e 79 44 35 21
LOCALISATION DU SIEGE SOCIAL
EN HE-08-FranCe .......ceveveieiiieieecee et 78 44 34 22
EN PrOVINCE (%) 1ottt 67 54 13 33
TYPE DE LOCALISATION DE L’ENTREPRISE
ENtreprise MONO-SIte ...c.ocveviiieriieiiiieieieeiee e 67 38 29 33
Entreprise multi-sites R ST POPPTPOPPPRPPRPRPPRY 79 46 33 21
PROPRIETE DES LOCAUX DE L’ENTREPRISE
Propriétaire en totalit ............ocovvreieririiieeee e 50 40 10 50
Le plus souvent propriétaire .. 74 37 37 26
Le plus SOUVENt T0CALAINE ........coveveeereririiiieieeee e 86 50 36 14
Locataire en totalite ...........ccoovviiviiiiiciicecee 87 57 30 13
EXISTENCE D’UNE EQUIPE OU D’UNE PERSONNE DEDIEE
EXCLUSIVEMENT AUX QUESTIONS IMMOBILIERES
Oui, une personne EAIEE .........covverireerireireeee e 75 41 34 25
Oui, Une EqUIPe dEAIBE ..........ccoovvviiviieiiieiiieeeeeeee e 78 48 30 22
RECOURS A UNE SOCIETE DE CONSEIL OU SERVICES EN
IMMOBILIER D’ENTREPRISES
Oui 80 45 35 20
OUi, PIUSIEUIS TOIS ...veviiiicicicicee e 84 47 37 16
OU, UNE FOIS (F) oo 60 33 27 40
Non, jamais 69 45 24 31
EXISTENCE DE PROJETS IMMOBILIERS EN COURS DANS
L’ENTREPRISE
OUI vttt ettt s st sesenenee] 84 52 32 16
NON Lot naee e 67 34 33 33
IMPORTANCE DE LA QUESTION IMMOBILIERE POUR LA
DIRECTION DE L’ENTREPRISE
IMPOTANTE ..o 77 45 32 23
Pas importante 76 47 29 24

(*) Effectifs inférieurs a 50 individus : ces résultats sont a interpréter avec prudence en raison de la faiblesse des effectifs
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Les responsabilités de I’équipe dédiée dans différents

domaines
Question : Qui (d’autres) a la responsabilité de ce domaine ?
Base: personnes interrogées dont| La Le La La Les Un Autre Nsp | TOTAL
I’entreprise n’accorde pas a la personne ou | direction | secrétariat | direction | direction | Services | prestataire
I’équipe dédiée Ientiére responsabilité de générale | général | financiére des généraux | extérieur,
chacun de ces domaines. Ressources partenaire
Humaines externalisé

%0) | (0 | (%) (%) (%) (%) (%) | (%) | (%)

+ La réflexion immobiliére (stratégie).] 78 11 23 7 11 3 21 - ™)
« La gestion financiére et économique 50 12 67 3 9 1 8 - (*)
+ L’ingénierie, la gestion de projets..... 50 17 27 12 17 10 24 1 (*
+ La gestion de la transaction

(cession, baux...) ....ccevevieeiieieiieenn, 63 13 37 5 7 3 24 - ™)
» [’exécution, la gestion quotidienne .| 24 12 22 6 45 12 18 - *)

(*) Total supérieur a 100, les interviewés ayant pu donner plusieurs réponses

En raison du faible nombre de répondants a cette question,
les résultats ne peuvent étre ventilés.
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224 -

L’aspect stratégique
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La participation de la personne en charge de la fonction
Immobiliere au Comité de Direction

Question : La personne en charge de la fonction immobiliere est-elle membre du
Comiteé de Direction ?

Base : personnes interrogées dont I’entreprise dispose d’une équipe ou d’une Ensemble
personne dédiée exclusivement aux questions immobilieres, soit 55% de (%)
I’échantillon
TOTAL OUI ittt ettt sttt et sta e sbesreareesbesnaeeesreaneeseas 65
* Oui, en Membre PErMAaNENT ............ccccvereieeieieiierieseseeseseeeeseesreeneens 42
* Oui, selon I’ordre du JOUT .......ccociiiiiiiiiiiii e 23
® NN L 34
- NE Se ProNONCENT PAS ....vveeveveeiiieeiieeeieeesteeeseeesteeeseeesnteeesneeeenees 1
LI L2 SR 100
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La participation de la personne en charge de la fonction immobiliere au Comite

de Direction

TOTAL Oui, en Oui, selon Non Nsp
Oui membre I’ordre du
permanent jour
(%) (%) (%) (%) (%)
ENSEMBLE
65 42 23 34 1
FONCTION
Secrétaire GENéral, DG (*) .....cccovvvrvvveeeeerinseeeeeeenn] 78 61 17 22 -
Directeur financier . 52 36 16 48 -
Directeur immobilier ... 65 40 25 33 2
TAILLE
250 8499 SAlANES ....covvvveieirieee 71 49 22 29 -
500 a 999 salariés .... . 61 37 24 34 5
1000 Salari€s et PIUS ....c.cvveriiiriiieieiciiiiseeeeee e 61 37 24 39 -
SECTEUR
INAUSEII .. 59 42 17 38 3
Commerce (*) o 69 45 24 31 -
SEIVICE ittt 67 41 26 32 1
CHIFFRE D’AFFAIRES
De 50 2 99 millions d’€Ur0S .......coveeeeeierierieieiesiesieseeseeneen 7 62 15 23 -
De 100 a 299 millions d’euros .. N 70 48 22 30 -
De 300 a 999 millions d’euros (¥) ........ccooevvivieniiicnnnns] 58 21 37 42 -
1 milliard d’euros et plus ........cccoovveiieiiiiiiiiiiiececn 56 24 32 44 -
NATIONALITE DE L’ENTREPRISE
FranGaiSe .....cocvviiieriieieirieisie e 65 40 25 33 2
ELrANGEIE (%) tvoiiiieieieeeeieitee et 60 44 16 40 -
TYPE D’ENTREPRISE
Filiale de groupe franGais ..........cccocvevereririnnsseeerernd 73 39 34 25 2
Filiale de groupe étranger ...... 62 44 18 38 -
Maison-mére d’un groupe (*) 62 50 12 38 -
Entreprise indépendante .............ccocovvviiiiiniiniiiienn 59 35 24 38 3
LOCALISATION DU SIEGE SOCIAL
EN 11e-08-FFanCe ......cccceeeiiiiiriririecees e 64 45 19 34 2
En province (*) 67 7 60 33 =
TYPE DE LOCALISATION DE L’ENTREPRISE
Entreprise mono-site 76 57 19 24 -
Entreprise multi-sites 62 38 24 36 2
PROPRIETE DES LOCAUX DE L’ENTREPRISE
Propriétaire en totalité ............ccocovveieririninreeceend 80 60 20 20 -
Le plus souvent propriétaire ..........ccocoeeveeennrerereneennnn 59 39 20 37 4
Le plus souvent locataire ... 61 28 33 39 -
Locataire en totalité 65 43 22 35 -
EXISTENCE D’UNE EQUIPE OU D’UNE PERSONNE DEDIEE
EXCLUSIVEMENT AUX QUESTIONS IMMOBILIERES
Oui, une personne d€di€e ..........ccoverrerireiinerisee e 56 34 22 41 3
Oui, une équipe dEdIe ..........ccccoovviviviiiiiiiiiieiceeieena 72 48 24 28 -
RECOURS A UNE SOCIETE DE CONSEIL OU SERVICES EN
IMMOBILIER D’ENTREPRISES
Oui 63 37 26 37 -
OUi, PIUSIEUNS FOIS ... 60 34 26 40 -
OUi, UNE FOIS () ooviriiiirieiciece e 80 53 27 20 -
Non, jamais 71 53 18 26 3
EXISTENCE DE PROJETS IMMOBILIERS EN COURS DANS
L’ENTREPRISE
OUI ettt 68 39 29 31 1
NON Lo 57 44 13 41 2
IMPORTANCE DE LA QUESTION IMMOBILIERE POUR LA
DIRECTION DE L’ENTREPRISE
IMPOTtANTE ....vevieiccc e 67 44 23 31 2
Pas importante 47 23 24 53 -

(*) Effectifs inférieurs a 50 individus : ces résultats sont a interpréter avec prudence en raison de la faiblesse des effectifs
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L’importance de la question immobiliére pour la

direction de I’entreprise

Question : Diriez-vous que, pour la direction de votre entreprise, la question
immobiliere est tres importante, assez importante, peu importante ou

pas du tout importante ?

Ensemble

(%)

TOTAL IMPOFtaANTE ....ccoeeiiiieiiiiiiieeciec e 80
o TIES IMPOMTANTE ..ovviviiiiiiiitiisie et 27
* ASSEZ IMPOITANTE .....iiviiiiiieieieie et 53
TOTAL Pas importante .......c.cccccceoveiiiieiiiieie e se e see e 20
o Peu IMPOaNte ........ccooviiiiicicce e 17
o Pas du tout impPOrtante ..........ccccceeveiiiiiiieiecie et 3
- NE S PrONONCENE PAS ...ocvvvirieiierierieireireeree e nre e -

TOTAL .ottt 100
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L’importance de la question immobiliére pour la direction de ’entreprise

TOTAL Tres Assez TOTAL Peu Pas du tout Nsp
Importante | importante | importante Pas importante | importante
importante
(%) (%) (%) (%) (%) (%) (%)
ENSEMBLE
80 27 53 20 17 3 -
FONCTION
Secrétaire Général, DG (*) ...coovvvvrvvrereinnenn 85 25 60 15 12 3 -
Directeur financier .......... 70 12 58 29 25 4 1
Directeur immobilier 93 41 52 7 7 - -
TAILLE
250 8499 Salari€s .......cocoverriiiieeeeee s 79 23 56 20 17 3 1
500 & 999 salariés .... 78 32 46 22 17 5 -
1000 salariés et plus 84 29 55 16 16 - -
SECTEUR
INAUSENIE ..o 71 17 54 29 26 3 -
Commerce (*) . 81 38 43 19 17 2 -
SEIVICE .ot 86 31 55 13 11 2 1
CHIFFRE D’AFFAIRES
De 50 a 99 millions d’euros ...........cccceevevennnne 79 23 56 20 16 4 1
De 100 a 299 millions d’euros .. . 76 24 52 24 17 7 -
De 300 a 999 millions d’euros (*) ......c.cocoeeeee. 85 22 63 15 15 - -
1 milliard d’euros et plus ........ccoeviviiiiininnnn, 80 31 49 20 20 - -
NATIONALITE DE L’ENTREPRISE
FranGaise ........ccoovveivneiiniieenseeseesee e 83 28 55 17 15 2 -
Erangere (*) oo 69 24 45 31 26 5 -
TYPE D’ENTREPRISE
Filiale de groupe frangais ...........ccccocevvveririennne 7 26 51 23 19 4 -
Filiale de groupe étranger ..........ccccceeevervrvrvennas 70 22 48 30 26 4 -
Maison-mére d’un groupe (*) " 90 39 51 10 10 - -
Entreprise indépendante ..............cccooevevennannn 87 27 60 11 9 2 2
LOCALISATION DU SIEGE SOCIAL
En lle-de-France ..........ccoovvvvnvcicnniniine 80 28 52 20 17 3 -
En province (*) 85 20 65 15 10 5 -
TYPE DE LOCALISATION DE L’ENTREPRISE
ENtreprise MON0-Site ........cccovvvvvvrreeereereniennnns 68 11 57 30 25 5 2
Entreprise Multi-Sites .........cccooviiiiiciinines 84 32 52 16 14 2 -
PROPRIETE DES LOCAUX DE L’ENTREPRISE
Propriétaire en totalité ... 81 33 48 19 14 5 -
Le plus souvent propriétaire .. 85 21 64 15 12 3 -
Le plus souvent locataire ... . 80 35 45 20 18 2 -
Locataire en totalité ..........cocoovieiiiicciins 88 42 46 12 12 - -
EXISTENCE D’UNE EQUIPE OU D’UNE
PERSONNE DEDIEE EXCLUSIVEMENT AUX
QUESTIONS IMMOBILIERES
Oui 87 36 51 13 12 1 -
Oui, une personne dédiée ..........ccccevvvvvrerernnne. 82 25 57 18 16 2 -
Oui, une équipe dédiée ..........ccoovverevvirrernene. 92 46 46 8 8 - -
Non 71 16 55 28 23 5 1
RECOURS A UNE SOCIETE DE CONSEIL OU
SERVICES EN IMMOBILIER D’ENTREPRISES
Oui 83 29 54 17 14 3 -
Oui, plusieurs fOiS ........ccoververinciirciiene 86 31 55 14 12 2 -
OUi, UNE TOIS (*) wrvvvvevreeereirrereeeee s 75 22 53 25 22 3 -
Non, jamais 74 24 50 25 22 3 1
EXISTENCE DE PROJETS IMMOBILIERS EN
COURS DANS L’ENTREPRISE
OUI o 89 37 52 11 10 1 -
Non 71 17 54 28 23 5 1
(*) Effectifs inférieurs a 50 individus : ces résultats sont a interpréter avec prudence en raison de la faiblesse des effectifs
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Les décideurs en terme de questions immobilieres dans
I’entreprise

Question :  Qui prend les grandes décisions relatives aux questions immobiliéres
dans votre entreprise ?

Base : personnes interrogées dont I’entreprise est de nationalité étrangére, Ensemble
soit 15% de I’échantillon. (%)
o Lesiége international ............ccccccovveviiiiiiiiiiiiie e 71
+ Ladirection NAationale ..o 39
¢ AULTES i 5
- NE SE PrONONCENT PAS ....eveivveriiriieieriieiesresie s snee e 3
TOTAL. ...t (*)

(*) Total supérieur a 100, les interviewés ayant pu donner plusieurs réponses

En raison du faible nombre de répondants a cette question,
les résultats ne peuvent étre ventilés.

Ifop pour Jones Lang LaSalle - L’immobilier, valeur stratégique - Septembre 2006 77



La valeur ajoutée d’une prestation de conseil
exterieure
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Le recours a une société de conseil ou services en

immobilier d’entreprises

Question :  Avez-vous déja eu de recours a une société de conseil ou services sur

le sujet de ’'immobilier d’entreprise ?

Ensemble

(%)

TOTAL OUI ittt nn e 62
o OUI, PIUSIEUIS TOIS ..vveviiiiiieiiieiieie et se e nie e 48
* OUI, UNE TOIS wriiiiiciiie ettt s r e e s sara e e s 14
* NON, JAMAIS .oeiiiiiiieccece s see e neeseeas 36
- NE SE PrONONCENT PAS .....cvvveirrieiiieiitiiesieeesieesieesnreeesreeeneeeans 2

TOTAL ..ot 100
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Le recours a une société de conseil ou services en immobilier d’entreprises

TOTAL Oui, Oui, une | Non, jamais Nsp
Oui plusieurs fois
fois
(%) (%) (%) (%) (%)
ENSEMBLE
62 48 14 36 2
FONCTION
Secrétaire GENéral, DG (*) .....cccovvvvrvvveeeeeninseeeeeeenn] 47 32 15 53 -
Directeur financier 59 42 17 38 3
Directeur immobilier ... 78 74 4 22 -
TAILLE
250 @ 499 SAlArIES ....o.vveeiieee e 60 45 15 40 -
500 @ 999 SAlANIES ....c.vvveicieieeei e 61 44 17 34 5
1000 5alari€s et PIUS ......cccviiiiviiiiiiiiieeee 66 55 11 33 1
SECTEUR
INAUSEII .. 52 37 15 46 2
COMMEICE (¥) 1o 72 50 22 26 2
SEIVICE ittt 64 53 11 35 1
CHIFFRE D’AFFAIRES
De 50 2 99 millions d’€UI0S .......eveeeieieieieieiesiesiesieseeneen 47 36 11 53 -
De 100 a 299 millions d’€Uros ........cccevvereereereereereereeneseenenn 64 40 24 36 -
De 300 a 999 millions d’euros (*) 78 59 19 22 —
1 milliard d’euros et plus .......ccocoviiiiiiiiiiiiiicicec 78 72 6 22 -
NATIONALITE DE L’ENTREPRISE
FranGaiSe .....ceceevveriieieirieisieesie e 63 48 15 36 1
ELrANQEIe (%) oot 60 50 10 37 3
TYPE D’ENTREPRISE
Filiale de groupe frangais ...........coeceevnernereieniseseens 65 49 16 34 1
Filiale de groupe Etranger .........cccceceevererereviereeeerereseseienene 63 45 18 36 1
Maison-mére d’un groupe (*) o 72 64 8 25 3
Entreprise indépendante .............ccccccevevviiiieiireeiieriiniiienns 56 42 14 44 -
LOCALISATION DU SIEGE SOCIAL
EN 11e-08-FFanCe .......cccoeeiiriiirrieceee e 62 47 15 36 2
En province (*) 60 50 10 40 -
TYPE DE LOCALISATION DE L’ENTREPRISE
ENtreprise MON0-SIte .....cvvveivieirieriiieiieie e 49 27 22 49 2
Entreprise multi-sites ...... e 66 54 12 32 2
PROPRIETE DES LOCAUX DE L’ENTREPRISE
Propriétaire en totalité ............ccocovveieririninreeceend 62 52 10 38 -
Le plus souvent propriétaire .. 65 56 9 32 3
Le plus souvent locataire 76 63 13 24 -
Locataire en totalité 60 44 16 40 -
EXISTENCE D’UNE EQUIPE OU D’UNE PERSONNE DEDIEE
EXCLUSIVEMENT AUX QUESTIONS IMMOBILIERES
Oui 70 59 11 28 2
Oui, une personne d8di€e ...........coveriveriverinerisee e 66 50 16 31 3
Oui, une équipe dEdIBE ........ccccevrvreririiieieeeee e 75 68 7 24 1
Non 52 33 19 47 1
EXISTENCE DE PROJETS IMMOBILIERS EN COURS DANS
L’ENTREPRISE
OUI et ee e 76 64 12 24 -
NON Lo 49 32 17 48 3
IMPORTANCE DE LA QUESTION IMMOBILIERE POUR LA
DIRECTION DE L’ENTREPRISE
IMPOTtANTE ....veiicicc e 65 52 13 33 2
Pas importante 53 35 18 47 -

(*) Effectifs inférieurs a 50 individus : ces résultats sont a interpréter avec prudence en raison de la faiblesse des effectifs
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L_es raisons du recours a une société de conseil ou
services

Question : Pour quelles raisons avez-vous eu recours a une société de conseil ou
services sur le sujet de I’immobilier d’entreprise ?

(Question ouverte — réponses spontanées)

Base : personnes interrogées dont I’entreprise a déja eu recours a une société Ensemble
de conseil ou services en immobilier d’entreprises, soit 62% de 1’échantillon. (%)
» Recherche de noUVeauXx 10CaUX ...........cccccovrererieiiiiiiiiiiic e 35
* De I’accompagnement dans la gestion immobiliére ..............c.ccoc.e..e. 24
« Une expertise financiére et une valorisation immobiliére .................. 22
» Une réflexion sur la stratégie immobiliere ..............ccccoeevveviiinennnane. 13
» Une assistance lors de déménagements ............cccccoeeevvvieeveieeinenneane. 12
 Des négociations commerciales lors de transactions immobiliéres .... 10
« Une aide sur des questions immobilieres, juridiques ou fiscales ........ 10
® AULTES FAISONS ..ivveviiieieiieieieeeieste e ste st eiesteetee e sreeneesteareeseessaeneeseeases 13
- NE S& PrONONCENT PAS .....vveivireieieeeiieeiteeesieeesieeseeesnteeesreeaneeeans 1
TOTAL ittt (*)

(*) Total supérieur a 100, les interviewés ayant pu donner plusieurs réponses
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Les raisons du recours a une société de conseil ou services en immobilier

d’entreprises
Recherche De Une Une Une assistance
de I’accompa expertise réflexion lors de
nouveaux gnement | financiere et sur la déménagements
locaux dans une stratégie
la gestion | valorisation | immobiliere
immobiliére | immobiliere
(%) (%) (%) (%) (%)
ENSEMBLE
35 24 22 13 12
FONCTION
Secrétaire GENEral, DG (*) ..coovvvvvvieeeeeieieieieeeere s 37 21 21 5 16
Directeur financier .......... 24 9 31 16 18
Directeur immobilier 48 26 21 24 5
TAILLE
250 @499 SAArIES ....o.vveeeeiciciee s 27 17 23 16 20
500 & 999 salariés .... 39 25 28 8 11
1000 Salariés et PIUS .........cccvvvevevereeiiiiiieieeeeiieeeeieina 44 32 18 14 2
SECTEUR
INAUSEII® .. 41 24 21 9 9
Commerce (*) 27 27 37 7 10
SBIVICE oottt 36 22 19 18 13
CHIFFRE D’AFFAIRES
De 50 2 99 millions d’@UroS .......ccceoveveieieiieieieieeseeenee 26 29 17 9 23
De 100 a 299 millions d’euros .. 27 22 24 11 11
De 300 a 999 millions d’euros (¥) 24 33 33 24 14
1 milliard d’euros et plus ... 53 23 25 15 3
NATIONALITE DE L’ENTREPRISE
FRaNGRAISE ....cveviviriiieieieieeeees e 34 24 22 15 14
Etrangére (*) 43 22 26 4 4
TYPE D’ENTREPRISE
Filiale de groupe francais 29 29 21 21 13
Filiale de groupe étranger 42 16 19 7 16
Maison-mére d’un groupe (*) ...coooevevvveerneerereninessneeens 29 25 36 14 -
Entreprise indépendante ............ccocooeiiiiiiiiseiininiiia 41 24 19 11 16
LOCALISATION DU SIEGE SOCIAL
EN 11e-08-FranCe ... 34 20 23 14 13
En province (*) 50 67 17 8 -
TYPE DE LOCALISATION DE L’ENTREPRISE
ENtreprise MON0-Site ......ccevvvveieeiirieriseiseee e 35 19 10 6 29
ENtreprise MUItI-SIteS ..........cccovvvviiiiiiiiiecieeeeeine 35 25 26 15 8
PROPRIETE DES LOCAUX DE L’ENTREPRISE
Propriétaire en totalité ... 23 15 46 15 8
Le plus souvent propriétaire .. 40 30 23 21 -
Le plus souvent locataire ... 31 33 21 7 7
Locataire en totalité 38 8 23 19 23
EXISTENCE D’UNE EQUIPE OU D’UNE PERSONNE
DEDIEE EXCLUSIVEMENT AUX QUESTIONS
IMMOBILIERES
Oui 38 27 26 15 5
Oui, une personne d8dIBe ..........cooovvrrrreererirerireeeeeeens 36 24 21 17 7
Oui, une équipe dedife .........ccoovvivvvecciieeccces 40 29 29 15 4
Non 31 19 17 10 24
RECOURS A UNE SOCIETE DE CONSEIL OU SERVICES EN
IMMOBILIER D’ENTREPRISES
OUi, PIUSIEUNS FOIS ... 38 25 25 15 8
OUI, UNE FOIS () oot 25 19 14 8 25
EXISTENCE DE PROJETS IMMOBILIERS EN COURS DANS
L’ENTREPRISE
OUI ettt 39 26 23 15 10
NON 30 21 21 11 16
IMPORTANCE DE LA QUESTION IMMOBILIERE POUR LA
DIRECTION DE L’ENTREPRISE
IMPOTTANTE ....veviiccc e 36 24 20 16 11
Pas importante 31 23 35 - 19
(*) Effectifs inférieurs a 50 individus : ces résultats sont & interpréter avec prudence en raison de la faiblesse des effectifs
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Les raisons du recours a une société de conseil ou services en immobilier

d’entreprises
Des Une aide sur Autres Nsp
négociations | des questions raisons
commerciales | immobiliéres,
lors de juridiques ou
transactions fiscales
immobiliéres
(%) (%) (%) (%)
ENSEMBLE
10 10 13 1
FONCTION
Secrétaire GENEral, DG (*) .vvvvvvvieeeeeieiieeieeeee e 21 5 5 -
Directeur financier .......... 7 16 11 -
Directeur immODIIIET ..ot 10 7 21 -
TAILLE
250 8499 SAIANIES ....covieceeicieieieees ] 13 7 10 -
500 8999 SAIANIES ..o 11 11 17 -
1000 SAlAri€s et PIUS ....c.c.ceriiiiieieieieeeieiee e 6 12 14 2
SECTEUR
INAUSEIIR .. 9 9 6 -
COMMEICE (%) wviveriiieieieieiee ettt - 17 17 -
SBIVICE ittt enenen ] 15 8 15 1
CHIFFRE D’AFFAIRES
De 50 2 99 Millions d’@UIOS .......cveverieiiieiiieiesiesiesese e 9 14 6 -
De 100 2 299 millions d’@UI0S .........coveiveiveieiieieieiesieseeeseeseesee e 8 8 16 -
De 300 a 999 millions d’euros (¥) 5 5 10 -
1 milliard d’euros €t PIUS ......cvoveiiieiiiiiiicie e 20 13 13 3
NATIONALITE DE L’ENTREPRISE
FTANGAISE ...veviviviieiicieiieie et 10 9 14 1
ELFANGETE (%) tvoviviiieieeieeiee et 13 13 9 -
TYPE D’ENTREPRISE
Filiale de groupe franGais ..........ccoveueeeiirinisreeeee e 8 8 10 -
Filiale de groupe Etranger ..........ooveeeeeeirerieieeeeee e 9 12 12 -
Maison-mére d’un groupe (*) 18 14 14 -
Entreprise iNEPENdANTE ...........cooeieeiiiisiseieeeee e 8 5 16 3
LOCALISATION DU SIEGE SOCIAL
EN 11e-08-FranCe ........ccoveiiiiiieccce e 10 10 13 1
En province (*) 17 - 8 -
TYPE DE LOCALISATION DE L’ENTREPRISE
ENreprisSe MONO-SIt ........cceveiiiririeieieerereris e 10 6 19 -
ENtreprise MUII-SITES ....oveer it 10 10 11 1
PROPRIETE DES LOCAUX DE L’ENTREPRISE
Propriétaire en totalité .............cccovieiciiiii 8 - 8 -
Le plus souvent propriétaire .. 12 12 12 -
Le plus souvent locataire 10 12 12 2
Locataire en totalité 12 12 12 -
EXISTENCE D’UNE EQUIPE OU D’UNE PERSONNE DEDIEE
EXCLUSIVEMENT AUX QUESTIONS IMMOBILIERES
Oui 14 11 14 1
OUi, Une Personne dBAIBE .........ccoovirirveereeeeerire e 14 12 12 -
Oui, Une 8qUIPE AEAIEE .....c.oveveeereiieeeeee e 15 11 16 2
Non 3 7 10 -
RECOURS A UNE SOCIETE DE CONSEIL OU SERVICES EN
IMMOBILIER D’ENTREPRISES
Oui, plusieurs fois 13 9 13 -
Oui, une fois (*) - 11 11 3
EXISTENCE DE PROJETS IMMOBILIERS EN COURS DANS
L’ENTREPRISE
OUI ettt ettt e 14 11 15 -
NON e 5 7 10 2
IMPORTANCE DE LA QUESTION IMMOBILIERE POUR LA
DIRECTION DE L’ENTREPRISE
IMPOTTANTE ... 12 8 14 1
Pas importante - 15 8 -

(*) Effectifs inférieurs a 50 individus : ces résultats sont & interpréter avec prudence en raison de la faiblesse des effectifs
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Les domaines d’intervention de la société de conseil ou
services

Question : Et dans quels domaines avez-vous eu recours a une société de conseil
ou services sur le sujet de ’'immobilier d’entreprise ?

Base : personnes interrogées dont ’entreprise a déja eu recours a une Ensemble
société de conseil ou services en immobilier d’entreprises, soit 62% de (%)
’échantillon.
* La gestion de la transaction (Cession, DauX...) ......ccccvvreriieieinanns 48
* L’ingénierie, la gestion de Projets .......ccccuvveiiriiiienineaieniesieenenneas 44
 La réflexion immobiliére (Stratégie) ..........ccovvvvvvveveiieiieiecieieanes 31
* L’exécution, la gestion qUOtIdIENNE ..........cccvvviviiiiiiiiiniiieiiciicninns 17
 La gestion financiére et BCONOMIQUE .........ccovevviieieiecieie e 15
- NE S PrONONCENE PAS ....cevvirieiieriiesierire e nre e 8
TOTAL .ottt (™)

(*) Total supérieur a 100, les interviewés ayant pu donner plusieurs réponses
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Les domaines d’intervention de la société de conseil ou services

La gestion || L’ingénierie, | La réflexion | L’exécution, | La gestion Nsp
de la la gestion de || immobiliere | la gestion | financiére et
transaction projets quotidienne || économique
(%) (%) (%) (%) (%) (%)
ENSEMBLE
48 44 31 17 15 8
FONCTION
Secrétaire Général, DG (*) ....ccccoevervrivrrrnnceeenns 37 53 26 16 11 11
Directeur financier ... 38 47 27 18 16 9
Directeur immobilier ... 64 33 36 19 12 7
TAILLE
250 8499 SAlANIES ....coovieeieieeiee e 43 41 24 16 16 13
500 & 999 salariés .... 53 44 44 25 1 6
1000 5alariés et pIuS .......ccccoviviiiiiiniiiiieniiiinas 52 46 30 14 16 4
SECTEUR
INAUSENIE .o 47 38 21 21 18 12
Commerce (*) 40 50 37 13 7 3
Service 48 46 34 18 16 9
CHIFFRE D’AFFAIRES
De 50 @ 99 millions d’euros .........cccceveevveerincrnnenns 54 43 20 14 14 9
De 100 a 299 millions d’euros .. 38 43 32 24 16 5
De 300 a 999 millions d’euros (*) 48 62 33 5 19 5
1 milliard d’euros et plus .......cccovvviiiiiiiiiiiiis 65 35 28 18 13 13
NATIONALITE DE L’ENTREPRISE
Francaise ........cccccoo.... 47 45 31 16 14 8
Etrangere (*) 57 35 30 26 17 9
TYPE D’ENTREPRISE
Filiale de groupe frangais ...........ccocecervvvevinerinennnns 52 50 19 13 10 8
Filiale de groupe étranger .. 49 40 35 23 14 5
Maison-mére d’un groupe (*) 68 36 43 21 25 4
Entreprise indépendante ...........ccooieiiiiiiiiinnnnns 27 46 32 14 14 16
LOCALISATION DU SIEGE SOCIAL
EN 11e-0e-France .........cccoceeieeininninneeeenesseeiens 47 43 30 18 15 9
EN Provinge (*) .o 67 50 42 8 8 -
TYPE DE LOCALISATION DE L’ENTREPRISE
Entreprise mono-site 45 35 19 23 16 10
Entreprise multi-sites 49 46 34 16 14 8
PROPRIETE DES LOCAUX DE L’ENTREPRISE
Propriétaire en totalité ...........ccovevviiiiniiiiecs 38 38 38 23 23 8
Le plus souvent propriétaire .. 33 44 42 14 16 5
Le plus souvent 10Cataire ...........ccoceevveivneneeninne, 62 45 31 17 5 7
Locataire en totalité ... 58 50 19 12 19 15
EXISTENCE D’UNE EQUIPE OU D’UNE PERSONNE
DEDIEE EXCLUSIVEMENT AUX QUESTIONS
IMMOBILIERES
Oui 53 48 36 16 10 5
Ouli, une personne dédiée 48 48 38 17 12 5
Oui, une équipe dédiée ... 56 49 35 16 9 5
Non 41 36 22 19 22 14
RECOURS A UNE SOCIETE DE CONSEIL OU
SERVICES EN IMMOBILIER D’ENTREPRISES
Oui, plUuSieurs fOiS ........ccoveriveereiieerececee 58 49 31 18 13 6
Oui, une fois (*) 14 25 31 17 22 17
EXISTENCE DE PROJETS IMMOBILIERS EN COURS
DANS L’ENTREPRISE
Oui 56 50 36 15 17 7
Non 36 33 23 20 11 10
IMPORTANCE DE LA QUESTION IMMOBILIERE
POUR LA DIRECTION DE L’ENTREPRISE
IMPOrtaNte .......ccccovvviiiiiiic e 51 45 32 18 15 7
Pas importante 35 35 27 12 12 15
(*) Effectifs inférieurs a 50 individus : ces résultats sont & interpréter avec prudence en raison de la faiblesse des effectifs
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La satisfaction a I’égard de la prestation de la société de
conseil ou services

Question : D’une maniére générale, avez-vous été tres satisfait, plutét satisfait,
plutdt pas satisfait ou pas du tout satisfait de la prestation de cette
sociéeté de conseil ou services sur le sujet de I’'immobilier d’entreprise?

Base : personnes interrogées dont 1’entreprise a déja eu recours a une Ensemble
société de conseil ou services en immobilier d’entreprises, soit 62% de (%)
I’échantillon.
TOTAL SAtiSTAIT ....cveiieieieciee et e e sre e ans 91
¢ TreS SALISTAIT ..o s 6
o PIULOE SALISTAIL ... 85
TOTAL Pas SatiSfalt ...........ccccoiviiiiiiiiciiiccce 5
o PIULOt PAS SALISTAIT .....cveviveieieieics s 3
* Pas du tout SAtISTAIT ...t 2
- NE S& PrONONCENE PAS ......evevieiieiieriieiriireereesree e 4
TOTAL ..ot 100
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La satisfaction sur la prestation de la société de conseil ou services

TOTAL Tres Plut6t TOTAL | Plutdtpas | Pasdu tout Nsp
Satisfait satisfait satisfait Pas satisfait satisfait
satisfait
(%) (%) (%) (%) (%) (%) (%)
ENSEMBLE
91 6 85 5 3 2 4
FONCTION
Secrétaire Général, DG (*) .ooovvvvvvveevreeennnnd 100 11 89 - - - -
Directeur financier .......... 91 2 89 2 - 2 7
Directeur immobilier 98 10 88 - - - 2
TAILLE
250 @ 499 Salariés ......covvvviviicieeee] 92 6 86 4 3 1 4
500 a 999 salariés .... 91 14 77 9 6 3 -
1000 salariés et plus 90 2 88 4 2 2 6
SECTEUR
INAUSLII® .. 94 12 82 6 6 - -
Commerce (*) 90 3 87 - - - 10
SEIVICE .o 90 6 84 8 4 4 2
CHIFFRE D’AFFAIRES
De 50 a 99 millions d’euros ...........ccccevvevenenns 91 3 88 3 3 - 6
De 100 a 299 millions d’euros .. 91 5 86 6 3 3 3
De 300 a 999 millions d’euros (*) ........ccccevnne 90 5 85 5 5 - 5
1 milliard d’euros et plus ........ccoviiiiiiiiiniinnn 87 10 77 8 3 5 5
NATIONALITE DE L’ENTREPRISE
FranGaise .........coveviveivieiineieeseesse ] 91 7 84 5 3 2 4
Erangere (*) oo 92 5 87 4 4 - 4
TYPE D’ENTREPRISE
Filiale de groupe frangais .........c..cccocerverinennnn] 88 6 82 8 6 2 4
Filiale de groupe &tranger ..........cccoceveveeerennnnd 93 2 91 2 2 - 5
Maison-mére d’un groupe (*) 85 3 82 8 4 4 7
Entreprise indépendante ................ccccceceeinnnnn. 97 13 84 3 - 3 -
LOCALISATION DU SIEGE SOCIAL
En lle-de-France ... 91 7 84 5 3 2 4
En province (*) 92 - 92 8 8 - -
TYPE DE LOCALISATION DE L’ENTREPRISE
ENtreprise Mono-Site .........ccoevevvvrvverereeieerenenns 91 13 78 3 3 - 6
Entreprise Multi-Sites ..o 92 5 87 5 3 2 3
PROPRIETE DES LOCAUX DE L’ENTREPRISE
Propriétaire en totalité ... 100 23 77 - - - -
Le plus souvent propriétaire .. 93 5 88 5 5 - 2
Le plus souvent locataire ... 91 2 89 7 2 5 2
Locataire en totalité ........cccccorvrvvreirrirnnnn 84 - 84 8 4 4 8
EXISTENCE D’UNE EQUIPE OU D’UNE
PERSONNE DEDIEE EXCLUSIVEMENT AUX
QUESTIONS IMMOBILIERES
Oui 92 6 86 5 3 2 3
Oui, une personne dédiée ..........cecvvvvervreerinnss 91 5 86 7 5 2 2
Oui, une équipe dédiée .........cccovvvrvrirvrereniens 92 7 85 4 2 2 4
Non 90 7 83 5 3 2 5
RECOURS A UNE SOCIETE DE CONSEIL OU
SERVICES EN IMMOBILIER D’ENTREPRISES
Oui, PIUSIEUrS OIS ...c.ovvvirieicicccie] 94 7 87 3 3 - 3
Oui, une fois (*) 81 6 75 11 3 8 8
EXISTENCE DE PROJETS IMMOBILIERS EN
COURS DANS L’ENTREPRISE
OUI o 92 3 89 5 3 2 3
NON o 90 11 79 5 3 2 5
IMPORTANCE DE LA QUESTION IMMOBILIERE
POUR LA DIRECTION DE L’ENTREPRISE
IMPOrtante .........ccoovvvvveeciiicceeec 90 5 85 6 4 2 4
Pas importante 92 11 81 4 - 4 4
(*) Effectifs inférieurs a 50 individus : ces résultats sont a interpréter avec prudence en raison de la faiblesse des effectifs
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Les raisons du non-recours a une société de conseil ou
services

Question :  Pour quelles raisons n’avez-vous jamais eu recours a une société de
conseil ou services sur le sujet de I’ immobilier d’entreprise ?

(Question ouverte — réponses spontanées)

Base : personnes interrogées dont I’entreprise n’a jamais eu recours a une Ensemble
société de conseil ou services en immobilier d’entreprises, soit 36% de (%)
I’échantillon.
+ Gestion en interne des problématigues immobiliéres (sans précision) .| 36
» N’est pas intéressé, n’a pas de besoins immobiliers (sans précision) ... 33
* Présence d’une compétence spécifique dans I’entreprise ......................] 14
+ Pas de projets immobiliers depuis plusieurs années ..........ccccccceveveenenne. 12
+ Colt des services et conseils en immobilier ... 5
+ Entreprise dépendante pour les questions immobilieres ..............cc.cc..... 2
¢ AULIES FAISONS ...ttt 9
- NE SE PrONONCENE PAS ....c.e.veveveeririerererererereerereetereeeeseereeeseseresenend -
TOTAL ..o re e (*)

(*) Total supérieur a 100, les interviewés ayant pu donner plusieurs réponses

En raison du faible nombre de répondants a cette question,
les résultats ne peuvent étre ventilés.
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Question :

conseil et services

L’intérét pour des solutions et services des sociétés de

Vous-méme seriez-vous tres intéressé, assez intéresse, peu intéressé

ou pas du tout intéressé pour mieux connaitre les solutions et services
que proposent les sociétés de conseil ou services sur le sujet de

I’immobilier d’entreprise ?

Ensemble

(%)

TOTAL INTEIESSE ..ottt 22
¢ TIES INEEIESSE ...ttt 4
¢ ASSEZ INTEIESSE ....cvvvieiiieieiiieieieieie ettt 18
TOTAL Pas INTEIESSE ..ottt 78
¢ PRUINEIESSE ...t 26
o Pas du tOUL INEIESSE ......cvoeiiiriiieiiiieiiiieiieiee et 52
- NE S PrONONCENE PAS ....cvvvirieiieiieriesriire e r e re e -

TOTAL .ottt 100
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L’intérét pour des solutions et services des sociétés de conseil et services

TOTAL Tres Assez TOTAL Pas Peu Pas du tout
Intéressé intéressé intéressé intéressé intéressé intéressé
(%) (%) (%) (%) (%) (%)
ENSEMBLE
22 4 18 78 26 52
FONCTION
Secrétaire Général, DG (*) 17 10 7 83 28 55
Directeur financier .......... 12 3 9 88 28 60
Directeur immobilier ... 41 4 37 59 22 37
TAILLE
250 & 499 salariés 16 4 12 84 23 61
500 & 999 salariés .... 20 5 15 80 32 48
1000 salariés et pIus ..........cccovevverereeeeiiriiiiiiiienanas 32 3 29 68 26 42
SECTEUR
Industrie .... 22 5 17 78 35 43
Commerce ( 22 5 17 78 26 52
SEIVICE ittt 24 4 20 76 23 53
CHIFFRE D’AFFAIRES
De 50 a 99 millions d’€Uros ..........ccceevevverveiveiieieennens 14 3 11 86 27 59
De 100 a 299 millions d’euros .. 17 3 14 83 26 57
De 300 a 999 millions d’euros (*) 29 - 29 71 30 41
1 milliard d’euros et Plus ........ccoceiveiiiiiiiiiiiiinns 37 10 27 63 22 41
NATIONALITE DE L’ENTREPRISE
FranGaise ........ccovvvveirieiieieiseisee e 21 4 17 79 28 51
ELrangere (*) oo 26 5 21 74 19 55
TYPE D’ENTREPRISE
Filiale de groupe franGais ............cccovevererinererinnnnns 17 1 16 83 29 54
Filiale de groupe étranger ...........cccococoevvericeirinnnnns 23 4 19 77 26 51
Maison-mére d’un groupe (*) 33 8 25 67 36 31
Entreprise indépendante ............ccoociiiiiiiiiiiiinns 20 5 15 80 20 60
LOCALISATION DU SIEGE SOCIAL
En lle-de-France ... 21 4 17 79 24 55
En province (*) 30 5 25 70 50 20
TYPE DE LOCALISATION DE L’ENTREPRISE
Entreprise mono-site 16 3 13 84 17 67
Entreprise multi-sites 24 4 20 76 29 47
PROPRIETE DES LOCAUX DE L’ENTREPRISE
Propriétaire en totalité ...........ccoovvvevicreiniiins 14 - 14 86 29 57
Le plus souvent propriétaire ............cccocoeevecenrennns 24 8 16 76 35 41
Le plus souvent 10CAtAIre ..........cccocveeriiririnnerinenens 31 4 27 69 27 42
Locataire en totalité 16 2 14 84 23 61
EXISTENCE D’UNE EQUIPE OU D’UNE PERSONNE
DEDIEE EXCLUSIVEMENT AUX QUESTIONS
IMMOBILIERES
Oui 28 4 24 72 28 44
Oui, une personne dédiée 28 5 23 72 28 44
Oui, une équipe dedi€e ..........ccovvvviriveriirieeieiens 28 4 24 72 29 43
Non 15 4 11 85 24 61
RECOURS A UNE SOCIETE DE CONSEIL OU
SERVICES EN IMMOBILIER D’ENTREPRISES
Oui 27 4 23 73 28 45
Oui, plusieurs fois 29 4 25 71 33 38
Oui, UNe fOIS (*) eovvvveiriireirceeeeee e 20 6 14 80 14 66
Non, jamais 13 3 10 87 23 64
EXISTENCE DE PROJETS IMMOBILIERS EN COURS
DANS L’ENTREPRISE
OUI ot 34 6 28 66 27 39
NON Lo 11 2 9 89 25 64
IMPORTANCE DE LA QUESTION IMMOBILIERE
POUR LA DIRECTION DE L’ENTREPRISE
26 5 21 74 27 47
6 2 4 94 22 72
(*) Effectifs inférieurs a 50 individus : ces résultats sont a interpréter avec prudence en raison de la faiblesse des effectifs
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Les attentes a I’égard d’une société de conseil ou
services

Question : Qu’attendriez-vous en priorité d’une société extérieure de conseil ou
services en immobilier d’entreprise ?

(Question ouverte — réponses spontanées)

Base : personnes interrogées qui se déclarent trés intéressé, assez intéressé Ensemble
ou peu intéressé pour mieux connaitre les solutions et services que proposent (%)
les sociétés de conseil ou services sur le sujet de 'immobilier d’entreprise,
soit 48% de I’échantillon.
» [’optimisation des colits iIMMODIlIETS ........cooiviiveiiiiieiiniisieneseenne 23
+ Une expertise du marché immobilier ..., 20
» Des conseils adaptés a N0S BESOINS ........c.ccecvveveiiieciiieciccc e, 19
» De la disponibilité, de la réactivité ..............ccccceevviiieiiiiiciicce, 13
* Des propositions d’aménagements pertinentes .............c.ccoeeereueeineens 13
* Trouver des lieux d’implantations bien adaptés ..........ccocvriviiiniianenn 12
« Des informations sur les questions immobilieres, juridiques ou
FISCAIES ...t 11
» Un accompagnement dans la recherche de locauXx ............c.ccccce.n...e. 10
+ Des solutions de fiNANCEMENT ........ccoieieiiiiiiiiiiiesie e 7
8 AUTIES oot nre e 14
- NE S& PrONONCENT PAS .....eccuvreiieieiiiieeieeerieeeiieeesteeeseeesnieeeseeenns 1
TOTAL. ... ™)

(*) Total supérieur a 100, les interviewés ayant pu donner plusieurs réponses

En raison du faible nombre de répondants a cette question,
les résultats ne peuvent étre ventilés.
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L’existence de projets immobiliers en cours dans
P’entreprise

Question : Existe-t-il dans votre entreprise des projets immobiliers en cours ?

Ensemble
(%)
© U cuiiiiiiie et nr e 50
® NN e 50
NE SE PrONONCENT PAS ....vveveririieiereiisisieresesieieesesieserasesrssesesesessenes)
TOTAL oottt ae et 100
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L’existence de projets immobiliers en cours dans I’entreprise

Oui Non Nsp
(%) (%) (%)
ENSEMBLE
50 50 -
FONCTION
Secrétaire GENEral, DG () ... 50 50 -
Directeur financier 33 66 1
Directeur immobilier 78 22 -
TAILLE
250 8499 SAIAMIES ..o 41 59 -
500 & 999 salariés .... 47 53 -
1000 SAIAMES B PIUS ...vvevivieieiiieieeciee e 65 34 1
SECTEUR
INAUSEIIR . 38 62
Commerce (*) 45 53 2
SBIVICE ittt e 58 42 -
CHIFFRE D’AFFAIRES
De 50 a 99 millions d’euros 39 61 -
De 100 a 299 millions d’euros .. 40 60 -
De 300 a 999 millions d’euros (*) 70 30 -
1 milliard d’euros et plus ...... 61 37 2
NATIONALITE DE L’ENTREPRISE
FTANGAISE ....veviieiiieiiieie ettt 53 47 -
ELFANGETE (%) tviviviiieieieieieee ettt ettt 31 66 3
TYPE D’ENTREPRISE
Filiale de groupe francais 45 55 -
Filiale de groupe étranger .. 35 64 1
Maison-mére d’un groupe (*) 72 28 -
Entreprise iNAEPENAANTE ...ttt 58 42 -
LOCALISATION DU SIEGE SOCIAL
EN T1E-08-FIaNCE ... 48 52 -
En province (*) 70 30 -
TYPE DE LOCALISATION DE L’ENTREPRISE
Entreprise mono-site ... 27 73 -
Entreprise multi-sites TP PP VPP PPV VOPPPPPRPRPRRON 57 42 1
PROPRIETE DES LOCAUX DE L’ENTREPRISE
Propriétaire en totalite ..........ccoviiiiiiiiiicee e 38 62 -
Le plus souvent propriétaire .. 70 30 -
Le plus souvent locataire ... 51 47 2
Locataire en totalité 53 47 _
EXISTENCE D’UNE EQUIPE OU D’UNE PERSONNE DEDIEE
EXCLUSIVEMENT AUX QUESTIONS IMMOBILIERES
Oui 61 38 1
OUi, UNE PErsoNNe ABAIEE ........coviieirireeieieeerereee e 55 45 -
OUi, UNE BQUIPE JEAIEE .....eeeeeririiiieeeee e 68 31 1
Non 35 65 -
RECOURS A UNE SOCIETE DE CONSEIL OU SERVICES EN IMMOBILIER
D’ENTREPRISES
Oui 60 39 1
OUI, PIUSIEUIS TOIS ..viviiiiiieiicieicciee e 66 33 1
OUI, UNE TOIS (%) oot 42 58 -
Non, jamais 33 67 -
IMPORTANCE DE LA QUESTION IMMOBILIERE POUR LA DIRECTION DE
L’ENTREPRISE
Importante ... 55 45 -
Pas importante 29 71 -

(*) Effectifs inférieurs a 50 individus : ces résultats sont & interpréter avec prudence en raison de la faiblesse des effectifs
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La nature des projets immobiliers en cours

Question :  Quelle est la nature de ces projets immobiliers ?

Base : personnes interrogées dont I’entreprise a un projet immobilier en Ensemble
cours, soit 50% de 1’échantillon. (%)
» La gestion d’un projet (déménagement, redéploiement,
FEAMENAGEIMIENT...) 1.eiviiiiiieiiieiiieie et 76
» Une externalisation d’actifS (CESSION) .......ccccevvveviiiiiiiieeiiieiiieeiineens 14
» Un audit (patrimonial ou organisationnel) ............c.cccccovveveiiiiinennnnn 10
» Une externalisation de 128 gestion ... 3
® AULIES e 25
- NE SE PrONONCENT PAS ....eveevveriisiieiiriieiesresie e 3
TOTAL. ..ottt (*)

(*) Total supérieur a 100, les interviewés ayant pu donner plusieurs réponses

En raison du faible nombre de répondants a cette question,
les résultats ne peuvent étre ventilés.
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Le jugement sur la complexité de la mise en oeuvre des
projets immobilier

Question :

Ce projet vous semble-t-il complexe a mettre en oeuvre ?

En raison du faible nombre de répondants a cette question,

les résultats sont présentés en effectifs.

Base : personnes interrogées  dont| TOTAL Trés Assez TOTAL Peu Pasdutout | TOTAL
@re rise a un proiet immobilier de ce Complexe | complexe | complexe Pas complexe | complexe
P pro) complexe

type.
« De déménagement, redéploiement,

réamenagement... .......c.cooceeverveninnnnnnd 64 22 42 21 21 - 85
» D’externalisation d’actifs : cession ..] 10 2 8 7 6 1 17
 D’audit patrimonial ou

organisationnel .............cccoceevrninnnd) 8 2 6 4 3 1 12
» D’externalisation de la gestion ........., 3 1 2 1 1 - 4
o AULIES PrOjetS ......c.cocvvvirerieircinnninnnd 17 5 12 14 8 6 31

En raison du faible nombre de répondants a cette question,
les résultats ne peuvent étre ventilés.
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L’intention de recourir a une société de conseil et

Question :

services en immobilier d’entreprises

Et avez-vous D’intention de recourir a une société de conseil ou
services sur le sujet de I’timmobilier d’entreprise dans le cadre de ce

Ou Cces projets ?

Base : personnes interrogées dont I’entreprise a un projet immobilier en cours, Ensemble
soit 50% de I’échantillon. (%)
® OUI i 32
* NON 45
* C’est déja le cas (réponse NON SUZZETEE) ......ocverreerrrrerieerrsesireseseenreseesd 19
- NE SE PrONONCENT PAS ....ecivveeiiieiiieeiieeiieeesieesrieeesseeesieeesreeseeeend 4
TOTAL ..o re e 100

En raison du faible nombre de répondants a cette question,
les résultats ne peuvent étre ventilés.
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La notoriété spontanée des sociéetées de conseil et services
en immobilier d’entreprises

Question :  Connaissez-vous ne serait-ce que de nom des sociétés de conseil en
immobilier d’entreprise ?

(Question ouverte — réponses spontanées)

Ensemble

(%)

¢ CBRE ... 16
¢ ATLIS REAI ... 16
e Jones Lang LaSalle ... 16
o AUGUSEE TROUAKA .....ocviiviiiiiiicicciccie ettt e et 15
© KBOPS ooiiiiie ettt e ntae e anreaennaee e 10
o Cushman & Wakefield ... 9
© DT Z e 6
* Bourdais ImmOoDIlIer ..o 6
o ICADE ... 2
0 ADS bbb e 2
® AULTES i e 25
- NE S PrONONCENT PAS ....eiivviiriirieiriesiiesiesresre e rsneaneen 46
TOTAL oo *)

(*) Total supérieur a 100, les interviewés ayant pu donner plusieurs réponses
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La notoriéte spontanée des sociétés de conseil et services en immobilier

d’entreprises
CBRE Atis Real Jones Lang Auguste Keops Cushman &
LaSalle Thouard Wakefield
(%) (%) (%) (%) (%) (%)
ENSEMBLE
16 16 16 15 10 9
FONCTION
Secrétaire GEnéral, DG (*) .oooovvvvvvvevveerereieieeienenns 8 10 10 13 8 5
Directeur financier 5 8 8 13 3 4
Directeur immobilier ... 46 33 37 17 24 24
TAILLE
250 @ 499 SAlAri8S ....c.ovviirieiecee s 11 13 15 16 9 8
500 @ 999 SAlAri8S ....c.ovviirieieiceeee s 25 15 17 12 8 10
1000 5alariés et pIuS ... 17 20 16 16 11 9
SECTEUR
INAUSEII .. 18 8 11 17 11 6
Commerce (*) 14 17 19 19 7 12
SBIVICE vttt 17 19 17 14 11 10
CHIFFRE D’AFFAIRES
De 50 a 99 millions d’€Uros ..........ccceevevverveiveiieriennens 11 12 8 15 11 9
De 100 a 299 millions d’euros .. 10 14 14 17 5 3
De 300 a 999 millions d’euros (*) 19 19 15 15 7 11
1 milliard d’euros €t plus ...........cccoovvviiviiisieneenns 35 24 27 20 16 16
NATIONALITE DE L’ENTREPRISE
Francaise ... 15 16 14 15 9 9
ELrangere (%) oo 24 13 26 13 11 8
TYPE D’ENTREPRISE
Filiale de groupe frangais ...........ccocecervvvevinerinennnns 12 14 12 12 3 7
Filiale de groupe étranger .. 19 16 19 16 13 13
Maison-mére d’un groupe (*) 33 23 28 18 13 13
Entreprise indépendante ..............cocovvvieiiiiiiiiinanas 9 14 9 15 12 5
LOCALISATION DU SIEGE SOCIAL
En 1le-de-France .........ccccccceveivivinnincccccnnie 17 15 16 15 10 9
En province (*) .... 5 20 10 15 5 10
TYPE DE LOCALISATION DE L’ENTREPRISE
Entreprise mono-site 11 10 24 10 8 8
Entreprise multi-sites 18 18 13 16 10 9
PROPRIETE DES LOCAUX DE L’ENTREPRISE
Propriétaire en totalité ...........ccoevvvviiivniiiiiiees - 5 - 10 5 -
Le plus souvent propriétaire .. 15 18 11 15 12 5
Le plus souvent locataire ... 29 24 20 24 11 16
Locataire en totalité 19 14 12 14 9 9
EXISTENCE D’UNE EQUIPE OU D’UNE PERSONNE
DEDIEE EXCLUSIVEMENT AUX QUESTIONS
IMMOBILIERES
Oui 23 22 20 15 11 12
Oui, une personne dédiée 23 22 19 16 9 8
Oui, une équipe dédiée ..........cccevvriirivrrrrecrenes 23 23 22 15 12 16
Non 8 7 10 14 8 4
RECOURS A UNE SOCIETE DE CONSEIL OU
SERVICES EN IMMOBILIER D’ENTREPRISES
Oui 21 24 21 15 13 12
Oui, plusieurs fois 24 26 26 14 13 13
OUi, UNE FOIS () oovevieiiiricccce e 8 17 6 19 14 11
Non, jamais 10 2 7 14 3 3
EXISTENCE DE PROJETS IMMOBILIERS EN COURS
DANS L’ENTREPRISE
OUI it 24 23 19 14 12 12
NON e 9 8 12 16 7 6
IMPORTANCE DE LA QUESTION IMMOBILIERE
POUR LA DIRECTION DE L’ENTREPRISE
IMPOTtANTE ..o 17 17 17 14 10 10
Pas importante 12 8 10 14 6 4
(*) Effectifs inférieurs a 50 individus : ces résultats sont a interpréter avec prudence en raison de la faiblesse des effectifs
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La notoriéte spontanée des sociétés de conseil et services en immobilier

d’entreprises
DTz Bourdais ICADE AOS Autres Nsp
Immobilier
(%) (%) (%) (%) (%) (%)
ENSEMBLE
6 6 2 2 25 46
FONCTION
Secrétaire GEnéral, DG (*) .oooovvvvvvvevveerereieieeienenns 3 8 3 8 20 55
Directeur financier 1 8 - - 22 57
Directeur immobilier ... 17 - 4 4 31 30
TAILLE
250 8499 SAlANIES ....coovieeieeeeeee e 3 9 2 2 28 43
500 8999 SAlANIES ....cooveveieereieeee 10 - 5 - 22 53
1000 5alariés et pIuS ... 5 4 1 4 25 45
SECTEUR
INAUSEII .. 3 5 3 3 26 51
Commerce (*) 7 2 - - 21 50
SBIVICE vttt 6 6 3 2 29 40
CHIFFRE D’AFFAIRES
De 50 a 99 millions d’€Uros ..........ccceevevverveiveiieriennens 1 8 3 - 22 51
De 100 a 299 millions d’euros .. 5 10 - - 26 53
De 300 a 999 millions d’euros (¥) - 4 4 - 22 44
1 milliard d’euros et plus .......ccovviiiiiciiiiiiiiinnes 18 2 2 6 31 27
NATIONALITE DE L’ENTREPRISE
Francaise ... 6 5 3 2 25 46
ELrangere (%) oo 5 8 - 3 26 45
TYPE D’ENTREPRISE
Filiale de groupe franGais ............cccoeeecrcrivirnnrinenns 3 8 1 - 24 50
Filiale de groupe étranger .. 4 4 - 1 30 43
Maison-mére d’un groupe (*) 18 3 5 3 31 26
Entreprise indépendante ..............cocovvvieiiiiiiiiinanas 3 6 5 5 20 53
LOCALISATION DU SIEGE SOCIAL
En 1le-de-France .........ccccccceveivivinnincccccnnie 6 6 3 2 25 45
En province (*) .... 5 5 - 5 30 50
TYPE DE LOCALISATION DE L’ENTREPRISE
Entreprise mono-site 8 5 3 2 17 49
Entreprise multi-sites 5 6 2 2 28 45
PROPRIETE DES LOCAUX DE L’ENTREPRISE
Propriétaire en totalité ...........ccoevvvviiivniiiiiiees - 10 5 - 19 67
Le plus souvent propriétaire .. 9 6 3 3 27 50
Le plus souvent locataire ... 5 5 2 2 36 29
Locataire en totalité - 5 - 2 26 44
EXISTENCE D’UNE EQUIPE OU D’UNE PERSONNE
DEDIEE EXCLUSIVEMENT AUX QUESTIONS
IMMOBILIERES
Oui 8 5 3 3 31 37
Ouli, une personne dédiée 9 5 2 2 27 38
Oui, une équipe dédiée ...........coovevrriicceeiens 7 5 4 4 35 36
Non 3 6 2 1 19 57
RECOURS A UNE SOCIETE DE CONSEIL OU
SERVICES EN IMMOBILIER D’ENTREPRISES
Oui 8 7 3 3 34 31
Oui, plusieurs fois 11 6 3 3 37 28
OUi, UNE FOIS () oovevieiiiricccce e - 11 3 3 25 42
Non, jamais 1 3 1 - 12 69
EXISTENCE DE PROJETS IMMOBILIERS EN COURS
DANS L’ENTREPRISE
OUI ot 9 5 2 4 31 41
NON s 2 6 3 - 19 51
IMPORTANCE DE LA QUESTION IMMOBILIERE
POUR LA DIRECTION DE L’ENTREPRISE
IMPOTtANTE ..o 6 6 2 2 27 46
Pas importante 4 2 4 2 20 47

(*) Effectifs inférieurs a 50 individus : ces résultats sont a interpréter avec prudence en raison de la faiblesse des effectifs
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La notoriété assistée des sociétés de conseil et services en

immobilier d’entreprises

Question : Pour terminer, connaissez-vous, ne serait-ce que de nom, chacune des

sociétés de conseil en immobilier d’entreprise suivantes ?

Base : pour chaque société, personnes interrogées qui n’ont Oui Non TOTAL
pas cité spontanément le nom de la société.
(%) (%) (%)
® KBOPS oo 80 20 100
» Jones Lang LaSalle .........cccccoeoviviiiiiiiiiicicic 60 40 100
¢ AUISREAI ..o 59 41 100
¢ ICADE ..ottt 48 52 100
+ Cushman & Wakefield ..., 39 61 100
DTZ e 33 67 100
CBRE ..ottt 32 68 100
AODS s 16 84 100
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La notoriété assistée des sociétés de conseil et services en immobilier

d’entreprises :

Keops
Oui Non
(%) (%)
ENSEMBLE
80 20
FONCTION
SECTELAIre GENEIAl, DG () .ovveeeiiieieieiee et 78 22
Directeur financier .......... 77 23
Directeur IMMODIIET ... 88 12
TAILLE
250 8499 SAIANIES .....oveeeeiiiie e 7 23
500 & 999 salariés ... 85 15
1000 SAIAMES BT PIUS .....vovivieiiiiieieieiece ettt 79 21
SECTEUR
INAUSEIIE .ttt 72 28
COMIMEICE (%) 1vevtreiieeeieieiee ettt ettt ettt ettt 79 21
SBIVICE itttk h etttk h ettt ekttt ettt r s 84 16
CHIFFRE D’AFFAIRES
De 50 2 99 MIllIONS A CUIOS ....vvivieiiiiieiieiieieeee e 70 30
De 100 2 299 MIllIONS A’ UIOS .....vevviiieiieiieieieieeeee et 80 20
De 300 a 999 millions d’euros (¥) 88 12
1 milliard d’eUros et PIUS ....cviiiiiiiiiiiii i 81 19
NATIONALITE DE L’ENTREPRISE
FRANGAISE ..vivviieiieiiietet ettt ettt ettt 79 21
ELTANGETE (%) 1viviviiieieieieiete ettt ettt n ettt ettt 82 18
TYPE D’ENTREPRISE
Filiale de groupe franNGAIS ..........cvueveieiiiieee e 75 25
Filiale de groupe EEraNGET .........oveveieieiereeieeete et 80 20
Maison-mére d’un groupe (*) 82 18
ENtreprise iNAEPENAANTE .........vivoioiieieiiiiieiet ettt 83 17
LOCALISATION DU SIEGE SOCIAL
EN H1E-G-FTANCE ... 82 18
En province (*) 58 42
TYPE DE LOCALISATION DE L’ENTREPRISE
ENLrepriSE MONO-SItE ......cveveriririiieieieieree sttt 74 26
ENrepriSe MUII-SITES ....eveviriiiieieieiei ettt enenen 82 18
PROPRIETE DES LOCAUX DE L’ENTREPRISE
Propriétaire €N tOtalite ..........cccovviriiiiiiicee s 75 25
Le pluS SOUVENT PrOPIIELAITE .....cvivieiiiieiiriiieeeiee e 84 16
Le PlUS SOUVENT TOCALAITE .....cvevveviiiiiieieieieeee e 84 16
Locataire en totalité 79 21
EXISTENCE D’UNE EQUIPE OU D’UNE PERSONNE DEDIEE EXCLUSIVEMENT AUX
QUESTIONS IMMOBILIERES
Oui 85 15
OUi, UNE PEISONNE AEAIEE ......vvevieieiieieieieieiee e 84 16
OUi, UNE BQUIPE TEAIEE ... 85 15
Non 74 26
RECOURS A UNE SOCIETE DE CONSEIL OU SERVICES EN IMMOBILIER
D’ENTREPRISES
Oui 88 12
OUI, PIUSIEUIS OIS ...ttt 89 11
OUI, UNE TOIS () ot 84 16
Non, jamais 66 34
EXISTENCE DE PROJETS IMMOBILIERS EN COURS DANS L’ENTREPRISE
OUI ettt 83 17
N DN bbbt 77 23
IMPORTANCE DE LA QUESTION IMMOBILIERE POUR LA DIRECTION DE
L’ENTREPRISE
Importante ... 84 16
Pas importante 65 35

(*) Effectifs inférieurs a 50 individus : ces résultats sont & interpréter avec prudence en raison de la faiblesse des effectifs
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La notoriété assistée des sociétés de conseil et services en immobilier

d’entreprises :
Jones Lang LaSalle

Oui Non
(%) (%)
ENSEMBLE
60 40
FONCTION
SECTELAIre GENEIAl, DG () .ovveeeiiieieieiee et 56 44
Directeur financier .......... 57 43
Directeur IMMODIIET ... 76 24
TAILLE
250 8499 SAIANIES .....oveeeeiiiie e 56 44
500 & 999 salariés ... 61 39
1000 SAIAMES BT PIUS .....vovivieiiiiieieieiece ettt 67 33
SECTEUR
INAUSEIIE .ttt 48 52
COMIMEICE (%) 1vtvteeiieteteieie ettt ettt ettt bbbttt b st enenene 65 35
SBIVICE itttk h ettt h ettt ekt h ettt e n e r et 67 33
CHIFFRE D’AFFAIRES
De 50 2 99 MIllIONS A CUIOS ....vvivieiiiiieiieiieieeee e 57 43
De 100 2 299 MIllIONS A’ UIOS .....vevviiieiieiieieieieeeee et 60 40
De 300 a 999 millions d’euros (¥) 70 30
1 milliard d’eUros et PIUS ....cviiiiiiiiiiiii i 70 30
NATIONALITE DE L’ENTREPRISE
FRANGAISE ..vivviieiieiiietet ettt ettt ettt 60 40
ELTANGETE (%) 1viviviiieieieieiete ettt ettt n ettt ettt 61 39
TYPE D’ENTREPRISE
Filiale de groupe franNGAIS ..........cvueveieiiiieee e 54 46
Filiale de groupe EEraNGET .........oveveieieiereeieeete et 59 41
Maison-mére d’un groupe (*) 75 25
ENtreprise iNAEPENUANTE .........viviiiieiiiiiiesiet ettt 62 38
LOCALISATION DU SIEGE SOCIAL
EN H1E-G-FTANCE ... 63 37
En province (*) 28 72
TYPE DE LOCALISATION DE L’ENTREPRISE
ENLrepriSE MONO-SItE ......cveveriririiieieieieree sttt 56 44
ENrepriSe MUII-SITES ....eveviriiiieieieiei ettt enenen 62 38
PROPRIETE DES LOCAUX DE L’ENTREPRISE
Propriétaire €N tOtalite ..........cccovviriiiiiiicee s 52 48
Le pluS SOUVENT PrOPIIELAITE .....cvivieiiiieiiriiieeeiee e 58 42
Le PlUS SOUVENT TOCALAITE .....cvevveviiiiiieieieieeee e 75 25
Locataire en totalité 58 42
EXISTENCE D’UNE EQUIPE OU D’UNE PERSONNE DEDIEE EXCLUSIVEMENT AUX
QUESTIONS IMMOBILIERES
Oui 62 38
OUi, UNE PEISONNE AEAIEE ......vvevieieiieieieieieiee e 58 42
OUi, UNE BQUIPE TEAIEE ... 66 34
Non 59 41
RECOURS A UNE SOCIETE DE CONSEIL OU SERVICES EN IMMOBILIER
D’ENTREPRISES
Oui 70 30
OUI, PIUSIEUIS OIS ...ttt 70 30
OUI, UNE TOIS () ot 71 29
Non, jamais 48 52
EXISTENCE DE PROJETS IMMOBILIERS EN COURS DANS L’ENTREPRISE
OUI ettt 67 33
N DN bbbt 54 46
IMPORTANCE DE LA QUESTION IMMOBILIERE POUR LA DIRECTION DE
L’ENTREPRISE
Importante ... 60 40
Pas importante 61 39

(*) Effectifs inférieurs a 50 individus : ces résultats sont & interpréter avec prudence en raison de la faiblesse des effectifs

Ifop pour Jones Lang LaSalle - L’immobilier, valeur stratégique - Septembre 2006

102




La notoriété assistée des sociétés de conseil et services en immobilier

d’entreprises :

Atis Real
Oui Non
(%) (%)
ENSEMBLE
59 41
FONCTION
SECTELAIre GENEIAl, DG () .ovveeeiiieieieiee et 56 44
Directeur financier .......... 53 47
Directeur IMMODIIET ... 78 22
TAILLE
250 8499 SAIANIES .....oveeeeiiiie e 55 45
500 & 999 salariés ... 66 34
1000 SAIAMES BT PIUS .....vovivieiiiiieieieiece ettt 61 39
SECTEUR
INAUSEIIE .ttt 58 42
COMIMEICE (%) 1vtvteeiieteteieie ettt ettt ettt bbbttt b st enenene 49 51
SBIVICE itttk h etttk h ettt ekttt ettt r s 65 35
CHIFFRE D’AFFAIRES
De 50 2 99 MIllIONS A CUIOS ....vvivieiiiiieiieiieieeee e 54 46
De 100 2 299 MIllIONS A’ UIOS .....vevviiieiieiieieieieeeee et 58 42
De 300 a 999 millions d’euros (¥) 59 41
1 milliard d’eUros et PIUS ....cviiiiiiiiiiiii i 85 15
NATIONALITE DE L’ENTREPRISE
FRANGAISE ..vivviieiieiiietet ettt ettt ettt 59 41
ELTANGETE (%) 1viviviiieieieieiete ettt ettt n ettt ettt 64 36
TYPE D’ENTREPRISE
Filiale de groupe franNGAIS ..........cvueveieiiiieee e 67 33
Filiale de groupe EEraNGET .........oveveieieiereeieeete et 62 38
Maison-mére d’un groupe (*) 63 37
ENtreprise iNAEPENAANTE .........vivoioiieieiiiiieiet ettt 47 53
LOCALISATION DU SIEGE SOCIAL
EN H1E-G-FTANCE ... 60 40
En province (*) 50 50
TYPE DE LOCALISATION DE L’ENTREPRISE
ENLrepriSE MONO-SItE ......cveveriririiieieieieree sttt 60 40
ENrepriSe MUII-SITES ....eveviriiiieieieiei ettt enenen 59 41
PROPRIETE DES LOCAUX DE L’ENTREPRISE
Propriétaire €N tOtalite ..........cccovviriiiiiiicee s 30 70
Le pluS SOUVENT PrOPIIELAITE .....cvivieiiiieiiriiieeeiee e 59 41
Le PlUS SOUVENT TOCALAITE .....cvevveviiiiiieieieieeee e 74 26
Locataire en totalité 62 38
EXISTENCE D’UNE EQUIPE OU D’UNE PERSONNE DEDIEE EXCLUSIVEMENT AUX
QUESTIONS IMMOBILIERES
Oui 68 32
OUi, UNE PEISONNE AEAIEE ......vvevieieiieieieieieiee e 64 36
OUi, UNE BQUIPE TEAIEE ... 72 28
Non 50 50
RECOURS A UNE SOCIETE DE CONSEIL OU SERVICES EN IMMOBILIER
D’ENTREPRISES
Oui 71 29
OUI, PIUSIEUIS OIS ...ttt 72 28
OUI, UNE TOIS () ot 67 33
Non, jamais 47 53
EXISTENCE DE PROJETS IMMOBILIERS EN COURS DANS L’ENTREPRISE
OUI ettt 71 29
N DN bbbt 51 49
IMPORTANCE DE LA QUESTION IMMOBILIERE POUR LA DIRECTION DE
L’ENTREPRISE
Importante ... 61 39
Pas importante 53 47

(*) Effectifs inférieurs a 50 individus : ces résultats sont & interpréter avec prudence en raison de la faiblesse des effectifs
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La notoriété assistée des sociétés de conseil et services en immobilier

d’entreprises :

ICADE
Oui Non
(%) (%)
ENSEMBLE
48 52
FONCTION
SECTELAIre GENEIAl, DG () .ovveeeiiieieieiee et 44 56
Directeur financier .......... 43 57
Directeur IMMODIIET ... 77 23
TAILLE
250 8499 SAIANIES ..o 37 63
500 & 999 salariés ... 55 45
1000 SAIAMES BT PIUS .....vovivieiiiiieieieiece ettt 59 41
SECTEUR
INAUSEIIE .ttt 38 62
COMIMEICE (%) 1vtvteeiieteteieie ettt ettt ettt bbbttt b st enenene 50 50
SBIVICE itttk h etttk h ettt ekttt ettt r s 52 48
CHIFFRE D’AFFAIRES
De 50 2 99 MIllIONS A CUIOS ....vvivieiiiiieiieiieieeee e 37 63
De 100 2 299 MIllIONS A’ UIOS .....vevviiieiieiieieieieeeee et 45 55
De 300 a 999 millions d’euros (¥) 54 46
1 milliard d’eUros et PIUS ....cviiiiiiiiiiiii i 74 26
NATIONALITE DE L’ENTREPRISE
FRANGAISE ..vivviieiieiiietet ettt ettt ettt 49 51
ELTANGETE (%) 1viviviiieieieieiete ettt ettt n ettt ettt 39 61
TYPE D’ENTREPRISE
Filiale de groupe franNGAIS ..........cvueveieiiiieee e 45 55
Filiale de groupe EEraNGET .........oveveieieiereeieeete et 45 55
Maison-mére d’un groupe (*) 68 32
ENtreprise iNAEPENAANTE .........vivoioiieieiiiiieiet ettt 43 57
LOCALISATION DU SIEGE SOCIAL
EN H1E-G-FTANCE ... 48 52
En province (*) 45 55
TYPE DE LOCALISATION DE L’ENTREPRISE
ENLrepriSE MONO-SItE ......cveveriririiieieieieree sttt 43 57
ENrepriSe MUII-SITES ....eveviriiiieieieiei ettt enenen 49 51
PROPRIETE DES LOCAUX DE L’ENTREPRISE
Propriétaire €N tOtalite ..........cccovviriiiiiiicee s 35 65
Le pluS SOUVENT PrOPIIELAITE .....cvivieiiiieiiriiieeeiee e 39 61
Le PlUS SOUVENT TOCALAITE .....cvevveviiiiiieieieieeee e 65 35
Locataire en totalité 51 49
EXISTENCE D’UNE EQUIPE OU D’UNE PERSONNE DEDIEE EXCLUSIVEMENT AUX
QUESTIONS IMMOBILIERES
Oui 54 46
OUi, UNE PEISONNE AEAIEE .......vvvieieiieieieieetee e 48 52
OUi, UNE BQUIPE TEAIEE ... 59 41
Non 41 59
RECOURS A UNE SOCIETE DE CONSEIL OU SERVICES EN IMMOBILIER
D’ENTREPRISES
Oui 52 48
OUI, PIUSIEUIS OIS ...ttt 55 45
OUI, UNE TOIS () ot 40 60
Non, jamais 42 58
EXISTENCE DE PROJETS IMMOBILIERS EN COURS DANS L’ENTREPRISE
OUI ettt 58 42
N DN bbbt 37 63
IMPORTANCE DE LA QUESTION IMMOBILIERE POUR LA DIRECTION DE
L’ENTREPRISE
Importante ... 49 51
Pas importante 45 55

(*) Effectifs inférieurs a 50 individus : ces résultats sont & interpréter avec prudence en raison de la faiblesse des effectifs
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La notoriété assistée des sociétés de conseil et services en immobilier

d’entreprises :
Cushman & Wakefield

Oui Non
(%) (%)
ENSEMBLE
39 61
FONCTION
SECTELAIre GENEIAl, DG () .ovveeeiiieieieiee et 26 74
Directeur financier .......... 26 74
Directeur IMMODIIET ... 83 17
TAILLE
250 8499 SAIANIES .....oveeeeiiiie e 31 69
500 & 999 salariés ... 45 55
1000 SAIAMES BT PIUS .....vovivieiiiiieieieiece ettt 48 52
SECTEUR
INAUSEIIE .ttt 33 67
COMIMEICE (%) 1vtvteeiieteteieie ettt ettt ettt bbbttt b st enenene 41 59
SBIVICE itttk h etttk h ettt ekttt ettt r s 44 56
CHIFFRE D’AFFAIRES
De 50 2 99 MIllIONS A CUIOS ....vvivieiiiiieiieiieieeee e 25 75
De 100 2299 MIllIONS A’ EUTOS ...veveviviriiieiereiereseseiiieseseseese e sesese e seseseseseseseeses 34 66
De 300 a 999 millions d’euros (¥) 50 50
1 milliard d’eUros et PIUS ....cviiiiiiiiiiiii i 67 33
NATIONALITE DE L’ENTREPRISE
FRANGAISE ..vivviieiieiiietet ettt ettt ettt 39 61
ELTANGETE (%) 1viviviiieieieieiete ettt ettt n ettt ettt 43 57
TYPE D’ENTREPRISE
Filiale de groupe franNGAIS ..........cvueveieiiiiseie e 33 67
Filiale de groupe EEraNGET .........oveveieieiereeieeete et 37 63
Maison-mére d’un groupe (*) 65 35
ENtreprise iNAEPENAANTE .........vivoioiieieiiiiieiet ettt 35 65
LOCALISATION DU SIEGE SOCIAL
EN H1E-G-FTANCE ... 39 61
En province (*) 39 61
TYPE DE LOCALISATION DE L’ENTREPRISE
ENLrepriSE MONO-SItE ......cveveriririiieieieieree sttt 28 72
ENrepriSe MUII-SITES ....eveviriiiieieieiei ettt enenen 43 57
PROPRIETE DES LOCAUX DE L’ENTREPRISE
Propriétaire €N tOtalite ..........cccovviriiiiiiicee s 33 67
Le pluS SOUVENT PrOPIIELAITE .....cviieiiiieieiieieieiee et 44 56
Le PlUS SOUVENT TOCALAITE .....cvevveviiiiiieieieieeee e 48 52
Locataire en totalité 44 56
EXISTENCE D’UNE EQUIPE OU D’UNE PERSONNE DEDIEE EXCLUSIVEMENT AUX
QUESTIONS IMMOBILIERES
Oui 50 50
OUi, UNE PEISONNE AEAIEE ......vvevieieiieieieieieiee e 44 56
OUi, UNE BQUIPE TEAIEE ... 56 44
Non 27 73
RECOURS A UNE SOCIETE DE CONSEIL OU SERVICES EN IMMOBILIER
D’ENTREPRISES
Oui 52 48
OUI, PIUSIEUIS OIS ...ttt 56 44
OUI, UNE TOIS () ot 37 63
Non, jamais 22 78
EXISTENCE DE PROJETS IMMOBILIERS EN COURS DANS L’ENTREPRISE
OUI ettt 47 53
N DN bbbt 32 68
IMPORTANCE DE LA QUESTION IMMOBILIERE POUR LA DIRECTION DE
L’ENTREPRISE
Importante ... 41 59
Pas importante 32 68

(*) Effectifs inférieurs a 50 individus : ces résultats sont & interpréter avec prudence en raison de la faiblesse des effectifs

Ifop pour Jones Lang LaSalle - L’immobilier, valeur stratégique - Septembre 2006

105




La notoriété assistée des sociétés de conseil et services en immobilier

d’entreprises :

DTZ
Oui Non Nsp
(%) (%) (%)
ENSEMBLE
33 67 -
FONCTION
Secrétaire GENEral, DG () ..ot 31 69 -
Directeur financier .......... 16 83 1
Directeur iMMODITIEr ... 71 29 -
TAILLE
250 8499 SAIAMIES ....coveieecicieii e 28 72 -
500 & 999 salariés .... 32 68 -
1000 SAIAMES B PIUS ....vcvivieieiiieieieicce e 42 57 1
SECTEUR
INAUSEIIE . 19 79 2
COMMEICE (%) 1veverriieieieieree ettt 41 59 -
SBIVICE ittt ettt enenenenen 39 61 -
CHIFFRE D’AFFAIRES
De 50 2 99 MillioNs A @UIOS ....c.eeuveuieeieiieieieieie e 18 82 -
De 100 2 299 Millions d’EUIOS ......ceeveieiiiicieieieieie e 29 69 2
De 300 a 999 millions d’euros (¥) 48 52 -
1 milliard d’euros et PIUS .....coiiiiiiiiiii e 62 38 -
NATIONALITE DE L’ENTREPRISE
FRANGAISE ...vvivirieiiiieieie ettt 34 66 -
ELFANGETE (%) tviviviiieieieieieee ettt ettt 28 69 3
TYPE D’ENTREPRISE
Filiale de groupe franGais ..........cocoeeeeiiririreeeee e 33 67 -
Filiale de groupe Etranger .........c.oeveueeeiiiieeeeieee e 27 71 2
Maison-mére d’un groupe (*) 53 47 -
Entreprise iNAEPENAANTE .........ccoviiieiiiiiiisieieee e 30 70 -
LOCALISATION DU SIEGE SOCIAL
EN H1E-08-FIaNCE ...t 33 67 -
En province (*) 37 63 -
TYPE DE LOCALISATION DE L’ENTREPRISE
ENrepriSe MONO-SItE ......cceririiirieieieieieeririie et 22 78 -
ENtrepriSe MUII-SITES .....c.eiiiiieieicee st 36 63 1
PROPRIETE DES LOCAUX DE L’ENTREPRISE
Propriétaire en totalite ..........ccoviiiiiiiiiicee e 14 86 -
Le plus SOUVENt PrOPFIELAITE .......ccvvveirieririeiiiee e 35 63 2
Le plus SOUVENT TOCALAINE .....c.eovevirieiiiieicieieiee e 54 46 -
Locataire en totalité 28 72 -
EXISTENCE D’UNE EQUIPE OU D’UNE PERSONNE DEDIEE
EXCLUSIVEMENT AUX QUESTIONS IMMOBILIERES
Oui 46 54 -
OUi, UNE PErsoNNe ABAIEE ........coviieirireeieieeerereee e 38 62 -
OUi, UNE BQUIPE TEAIEE .....eveeeririiiieeeee e 54 46 -
Non 17 82 1
RECOURS A UNE SOCIETE DE CONSEIL OU SERVICES EN IMMOBILIER
D’ENTREPRISES
Oui 37 63 -
OUI, PIUSIEUIS FOIS ..o 42 58 -
OUI, UNE TOIS () eviriiiieieicic et 22 78 -
Non, jamais 28 71 1
EXISTENCE DE PROJETS IMMOBILIERS EN COURS DANS L’ENTREPRISE
OUI ettt bbbt 41 58 1
NON ] 26 74 -
IMPORTANCE DE LA QUESTION IMMOBILIERE POUR LA DIRECTION DE
L’ENTREPRISE
Importante ... 37 63 -
Pas importante 17 81 2

(*) Effectifs inférieurs a 50 individus : ces résultats sont a interpréter avec prudence en raison de la faiblesse des effectifs
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La notoriété assistée des sociétés de conseil et services en immobilier

d’entreprises :

CBRE
Oui Non
(%) (%)
ENSEMBLE
32 68
FONCTION
SECTELAIre GENEIAl, DG () .vveveeiiieieieieee et nens 24 76
Directeur financier .......... 19 81
Directeur IMMODIIET ... 59 41
TAILLE
250 8499 SAIANIES .....oveeeeiiiie e 32 68
500 & 999 salariés ... 23 7
1000 SAIAMES BT PIUS .....vovivieiiiiieieieiece ettt 40 60
SECTEUR
INAUSEIIE .ttt 21 79
COMIMEICE (%) 1vtvteeiieteteieie ettt ettt ettt bbbttt b st enenene 31 69
SBIVICE itttk h etttk h ettt ekttt ettt r s 39 61
CHIFFRE D’AFFAIRES
De 50 2 99 MIllIONS A CUIOS ....vvivieiiiiieiieiieieeee e 29 71
De 100 2 299 MIllIONS A’ UIOS .....vevviiieiieiieieieieeeee et 25 75
De 300 a 999 millions d’euros (¥) 45 55
1 milliard d’eUros et PIUS ....cviiiiiiiiiiiii i 52 48
NATIONALITE DE L’ENTREPRISE
FRANGAISE ..vivviieiieiiietet ettt ettt ettt 33 67
ELTANGETE (%) 1viviviiieieieieiete ettt ettt n ettt ettt 31 69
TYPE D’ENTREPRISE
Filiale de groupe franNGAIS ..........cvueveieiiiieee e 32 68
Filiale de groupe EEraNGET .........oveveieieiereeieeete et 27 73
Maison-mére d’un groupe (*) 38 62
ENtreprise iNAEPENAANTE .........vivoioiieieiiiiieiet ettt 35 65
LOCALISATION DU SIEGE SOCIAL
EN H1E-G-FTANCE ... 32 68
En province (*) 32 68
TYPE DE LOCALISATION DE L’ENTREPRISE
ENLrePriSE MONO-SItE ......cveveriririiiieieieieiee sttt 30 70
ENrepriSe MUII-SITES ....eveviriiiieieieiei ettt enenen 33 67
PROPRIETE DES LOCAUX DE L’ENTREPRISE
Propriétaire €N tOtalite ..........cccovviriiiiiiicee s 10 90
Le pluS SOUVENT PrOPIIELAITE .....cvivieiiiieiiriiieeeiee e 34 66
Le PlUS SOUVENT TOCALAITE .....cvevveviiiiiieieieieeee e 41 59
Locataire en totalité 37 63
EXISTENCE D’UNE EQUIPE OU D’UNE PERSONNE DEDIEE EXCLUSIVEMENT AUX
QUESTIONS IMMOBILIERES
Oui 40 60
OUi, UNE PEISONNE AEAIEE ......vvevieieiieieieieieiee e 35 65
OUi, UNE BQUIPE TEAIEE ... 44 56
Non 25 75
RECOURS A UNE SOCIETE DE CONSEIL OU SERVICES EN IMMOBILIER
D’ENTREPRISES
Oui 40 60
OUI, PIUSIEUIS OIS ...ttt 42 58
OUI, UNE TOIS () ot 36 64
Non, jamais 22 78
EXISTENCE DE PROJETS IMMOBILIERS EN COURS DANS L’ENTREPRISE
OUI ettt 40 60
N DN bbbt 26 74
IMPORTANCE DE LA QUESTION IMMOBILIERE POUR LA DIRECTION DE
L’ENTREPRISE
Importante ... 37 63
Pas importante 16 84

(*) Effectifs inférieurs a 50 individus : ces résultats sont & interpréter avec prudence en raison de la faiblesse des effectifs
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La notoriété assistée des sociétés de conseil et services en immobilier

d’entreprises :

AQOS
Oui Non
(%) (%)
ENSEMBLE
16 84
FONCTION
SECTELAIre GENEIAl, DG () .ovveeeiiieieieiee et 11 89
Directeur financier .......... 12 88
Directeur IMMODIIET ... 29 71
TAILLE
250 8499 SAIANIES .....oveeeeiiiie e 13 87
500 & 999 salariés ... 22 78
1000 SAIAMES BT PIUS .....vovivieiiiiieieieiece ettt 15 85
SECTEUR
INAUSEIIE .ttt 13 87
COMIMEICE (%) 1vevtreiieeeieieiee ettt ettt ettt ettt 12 88
SBIVICE itttk h etttk h ettt ekttt ettt r s 20 80
CHIFFRE D’AFFAIRES
De 50 2 99 MIllIONS A CUIOS ....vvivieiiiiieiieiieieeee e 12 88
De 100 2 299 MIllIONS A’ UIOS .....vevviiieiieiieieieieeeee et 12 88
De 300 a 999 millions d’euros (¥) 22 78
1 milliard d’eUros et PIUS ....cviiiiiiiiiiiii i 25 75
NATIONALITE DE L’ENTREPRISE
FRANGAISE ..vivviieiieiiietet ettt ettt ettt 16 84
ELTANGETE (%) 1viviviiieieieieiete ettt ettt n ettt ettt 14 86
TYPE D’ENTREPRISE
Filiale de groupe franNGAIS ..........cvueveieiiiieee e 16 84
Filiale de groupe EEraNGET .........oveveieieiereeieeete et 12 88
Maison-mére d’un groupe (*) 32 68
ENtreprise iNAEPENAANTE .........vivoioiieieiiiiieiet ettt 11 89
LOCALISATION DU SIEGE SOCIAL
EN H1E-G-FTANCE ... 17 83
En province (*) 5 95
TYPE DE LOCALISATION DE L’ENTREPRISE
ENLrepriSE MONO-SItE ......cveveriririiieieieieree sttt 13 87
ENrepriSe MUII-SITES ....eveviiiiieeiciei ettt enenen 17 83
PROPRIETE DES LOCAUX DE L’ENTREPRISE
Propriétaire €N tOtalite ..........cccovviriiiiiiicee s 5 95
Le pluS SOUVENT PrOPIIELAITE .....cvivieiiiieiiriiieeeiee e 19 81
Le PlUS SOUVENT TOCALAITE .....cvevveviiiiiieieieieeee e 20 80
Locataire en totalité 14 86
EXISTENCE D’UNE EQUIPE OU D’UNE PERSONNE DEDIEE EXCLUSIVEMENT AUX
QUESTIONS IMMOBILIERES
Oui 20 80
OUi, UNE PEISONNE AEAIEE ......vvevieieiieieieieieiee e 21 79
OUi, UNE BQUIPE TEAIEE ... 20 80
Non 11 89
RECOURS A UNE SOCIETE DE CONSEIL OU SERVICES EN IMMOBILIER
D’ENTREPRISES
Oui 20 80
OUI, PIUSIEUIS OIS ...ttt 22 78
OUI, UNE TOIS () ot 14 86
Non, jamais 10 90
EXISTENCE DE PROJETS IMMOBILIERS EN COURS DANS L’ENTREPRISE
OUI ettt 20 80
N DN bbbt 12 88
IMPORTANCE DE LA QUESTION IMMOBILIERE POUR LA DIRECTION DE
L’ENTREPRISE
Importante ... 17 83
Pas importante 12 88

(*) Effectifs inférieurs a 50 individus : ces résultats sont & interpréter avec prudence en raison de la faiblesse des effectifs
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La notoriété globale des sociétés de conseil et services en
immobilier d’entreprises

Question :  Connaissez-vous ne serait-ce que de nom des sociétés de conseil en
immobilier d’entreprise ?

Question : Pour terminer, connaissez-vous, ne serait-ce que de nom, chacune des
sociétés de conseil en immobilier d’entreprise suivantes ?

Ensemble

(%)

I (10 oL TR
eops 82

e J L LaSallE ..ottt
ones Lang LaSalle 67

o ALIS RBAI e
' 66

0 JCADE ...
49
o CUShMAN & WAKETIEIA .....eeeeeeeeee ettt 45

0 CBRRE .o
43

O DT e
37

0 A DS s
(O8] 18
O T AL e et e et e e et e e e e e e e e e e e e e e *)

(*) Total supérieur a 100, les interviewés ayant pu donner plusieurs réponses
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La notoriéteé globale des sociétes de conseil et services en immobilier

d’entreprises
Keops Jones Atis ICADE | Cushman | CBRE DTz AOS
Lang Real & Wake-
LaSalle field
%) | ) | ) | ) | () | ) | () | (%)
ENSEMBLE
82 67 66 49 45 43 37 18
FONCTION
Secrétaire Général, DG (*) ...coovvvvvveeennns 80 60 60 45 30 30 33 18
Directeur financier 78 61 57 43 29 24 17 12
Directeur immobilier ... 91 85 85 78 87 78 76 31
TAILLE
250 8499 Salari€s .......cccoovvvereeniceenenn 79 62 61 38 36 40 30 15
500 8999 Salari€s .......cccooeeereeriieenenn 86 68 71 58 51 42 39 22
1000 salariés et plus ........c.coovieiiiiiiiicinians 82 72 68 59 53 50 45 18
SECTEUR
INAUSENIE ..o 75 54 62 40 37 35 22 15
Commerce (*) 81 71 57 50 48 40 45 12
SEIVICE it 86 72 71 53 50 50 43 22
CHIFFRE D’AFFAIRES
De 50 & 99 millions d’€uros ...........cccvurernne. 73 61 59 39 32 36 19 12
De 100 a 299 millions d’euros .. 81 66 64 45 36 33 33 12
De 300 a 999 millions d’euros (*) 89 74 67 56 56 56 48 22
1 milliard d’euros et plus ..o 84 78 88 75 73 69 69 29
NATIONALITE DE L’ENTREPRISE
FranGaise ........ccooevvevnerineineecee s 81 66 65 51 44 43 38 18
ELrangere (*) ooy 84 71 68 39 47 47 32 16
TYPE D’ENTREPRISE
Filiale de groupe frangais .............c.cccoceeeuennes 76 59 72 46 38 41 35 16
Filiale de groupe étranger ...... 83 67 68 45 45 41 30 13
Maison-mére d’un groupe (*) 85 82 72 69 69 59 62 33
Entreprise indépendante ............c..cccceevennen. 85 65 55 45 38 41 32 15
LOCALISATION DU SIEGE SOCIAL
En lle-de-France .........ccccoovvvvvccicnninnnn 84 69 66 49 45 44 36 18
En province (*) .... 60 35 60 45 45 35 40 10
TYPE DE LOCALISATION DE L’ENTREPRISE
Entreprise mono-site 76 67 63 44 33 38 29 14
Entreprise multi-sites 84 66 66 51 48 45 39 19
PROPRIETE DES LOCAUX DE L’ENTREPRISE
Propriétaire en totalité ............cccccovviiinnns 76 52 33 38 33 10 14 5
Le plus souvent propriétaire .. 86 62 67 41 47 44 41 21
Le plus souvent locataire ... 85 80 80 65 56 58 56 22
Locataire en totalité ... 81 63 67 51 49 49 28 16
EXISTENCE D’UNE EQUIPE OU D’UNE
PERSONNE DEDIEE EXCLUSIVEMENT AUX
QUESTIONS IMMOBILIERES
Oui 86 70 75 55 57 54 51 22
Oui, une personne dédiée 86 66 72 48 48 50 44 22
Oui, une équipe dédiée .........ccovvrverireririnnnnl 86 73 78 61 64 57 57 23
Non 76 63 54 42 30 31 19 12
RECOURS A UNE SOCIETE DE CONSEIL OU
SERVICES EN IMMOBILIER D’ENTREPRISES
Oui 90 76 78 53 58 53 42 22
Oui, PlUSIEUrs OIS ......coveeveeiiiiirecccens 91 78 79 57 62 56 48 24
OUi, UNE fOIS (*) wvvvveeeeririeeeeeereeeeeeieinn 86 72 72 42 44 42 22 17
Non, jamais 67 52 48 43 24 30 29 10
EXISTENCE DE PROJETS IMMOBILIERS EN
COURS DANS L’ENTREPRISE
OUI o 85 73 7 59 53 55 46 23
NON e 79 60 55 39 36 33 28 12
IMPORTANCE DE LA QUESTION
IMMOBILIERE POUR LA DIRECTION DE
L’ENTREPRISE
IMPOrante ... 86 67 68 50 47 48 41 18
Pas importante s 67 65 57 47 35 27 20 14

(*) Effectifs inférieurs a 50 individus : ces résultats sont a interpréter avec prudence en raison de la faiblesse des effectifs
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