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LLa méthodologie
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Méthodologie

Ce document présente les résultats d’une étude réalisée par 1’Ifop. Elle respecte
fidelement les principes scientifiques et déontologiques de I’enquéte par sondage. Les
enseignements qu’elle indique reflétent un état de 1’opinion a D’instant de sa
réalisation et non pas une prédiction.

Aucune publication totale ou partielle ne peut €tre faite sans 1’accord expres de 1’Ifop.

Etude réalisée par I'lfop pour : Le Conseil National de 1’Ordre des
Architectes

Echantillons e Echantillon de 804 personnes
représentatif de la population francaise
agée de 15 ans et plus.

e Echantillon de 405 personnes
représentatif de la population agée de 15
ans et plus résidant dans les Zones
Urbaines Sensibles (ZUS).

La représentativité de I’échantillon « France
entiére » a été assurée par la méthode des
quotas (sexe, age, profession du chef de
famille) apres stratification par région et
catégorie d’agglomération.

La représentativité de 1’échantillon « Zones
Urbaines Sensibles » a été assurée par la
méthode des quotas (age, profession du chef
de famille) apres stratification par région.

Mode de recueil Les interviews ont eu lieu par téléphone au
domicile des personnes interrogees.

Dates de terrain Du 22 au 27 février 2006
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Les résultats de I’étude
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Les priorités personnelles et le sentiment
d’appartenance
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Les sujets de preoccupation

Question : Lorsque vous pensez a votre situation personnelle et a celle de votre
famille, parmi les sujets suivants, quels sont ceux qui Vvous
préoccupent le plus ?

- Récapitulatif : En premier -

France entiere Habitants des

ZUS
(%) (%)
I 0] {7 10| (< TR 56 55
® N/ OS FEVEIUS .vvvvvrvrerererereressrssesesesssesssssssssssssssessssssssssssssssssssssssssssssssrssenes 20 18
* VOIre EMPIOI oo s 14 14
LY £ (o0 < 4T o | SR 5 7
LY oL (0113 | £ TR 4 5
= NE SE PrONONCENE PAS -..eveeveerereeeieererieieieieieieieeererese e ee e 1 1
TOTAL oottt 100 100
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Les sujets de préoccupation

Question : Lorsque vous pensez a votre situation personnelle et a celle de votre
famille, parmi les sujets suivants, quels sont ceux qui Vvous

préoccupent le plus ?

- France entiére -

En premier

Total des citations

(%) (%)

I o 1 (I T: 111 (TR 56 76
® N/ OS FEVEINUS .uvvvvrererererersrssesssssssssssesssssesssssssesesssessssssssssssssssrssersssssrenes 20 48
* VOre EMPIOI .ooveiicic e 14 37
o VOLre [OgEMENT ..eeeeiece et 5 19
¢ VOS HOISITS . 4 17
= NE SE PrONONCENE PAS ..evvrrrrerirerereeerererereseseseseseseseseeeeeseseeeees 1 1
TOTAL ettt s e s e ese 100 *)

(*) Total supérieur a 100, les interviewés ayant pu donner deux réponses
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Les sujets de préoccupation

Question : Lorsque vous pensez a votre situation personnelle et a celle de votre
famille, parmi les sujets suivants, quels sont ceux qui Vvous

préoccupent le plus ?

- Zones Urbaines Sensibles -

En premier Total des citations

(%) (%)

I o 1 (I T: 111 (TR 55 78
® N/ OS FEVEINUS .uvvvvrererererersrssesssssssssssesssssesssssssesesssessssssssssssssssrssersssssrenes 18 45
* VOre EMPIOI .ooveiicic e 14 35
o VOLre [OgEMENT ..eeeeiece et 7 23
¢ VOS HOISITS . 5 16
= NE SE PrONONCENE PAS ..evvrrrrerirerereeerererereseseseseseseseseeeeeseseeeees 1 1
TOTAL ettt s e s e ese 100 *)

(*) Total supérieur a 100, les interviewés ayant pu donner deux réponses
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Le cercle d’appartenance

Question : Personnellement, vous considérez-vous avant tout comme un ... ?

France entiére

Habitants des

ZUS

(%) (%)

» Habitant de VOtre qUArtier ........c.ccooevieveeveseee s 9 21
e Habitant de VOtre COMMUNE .......ocvveiiiiiirie et 26 19
» Habitant de VOIre région ........ccoveiieie i 8 6
¢ FranGaiS ...oooieieiiici e e 38 38
© BUMOPEEN ..o 19 15
- NE S ProONONCENT PAS .....cccveiriiiiirreieerre e - 1
TOTAL . 100 100
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Situation personnelle, satisfaction et attentes
en matiere de logement et d’habitat
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Le type d’habitat actuel

Question : Dans quel type de logement habitez-vous ?

France entiére

Habitants des

ZUS

(%) (%)

+ Dans une Maison avec Jardin ........cccoceveerereeresiesieese e 58 21
+ Dans une Maison Sans Jardin ........ccccceeeervneeresiesieene e 3 1
» Dans un immeuble de petite taille ........cccccoevveviiiii i, 15 20
+ Dans un immeuble de taille MOYENNE .........ccccccevviiieveiecicieceei, 19 38
» Dans un immeuble de grande taille ..........cccccoovvviieiivncene i 5 20
- NE S ProNONCENT PAS ....cocvvvrivriiieiieree e - -
TOTAL . 100 100
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L’habitat dans un lotissement

Question : Habitez-vous dans un lotissement ?

Base : Personnes habitant dans une maison. France entiere Habitants des
France Entiere : 488 personnes / ZUS : 92 personnes ZUS
(%) (%)
L O 11 TR 26 54
L N[0 o ST P R PTPRPR 74 46
- NE S PrONONCENT PAS ....eovvviiiiiiiieriee et - -
TOTAL . b e nre e 100 100
Ifop pour le Conseil National de I’Ordre des Architectes 11
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Le type de maison habitée

Question : Et habitez-vous dans une maison ... ?

Base : Personnes habitant dans une maison.

France entiére

Habitants des

France Entiere : 488 personnes / ZUS : 92 personnes ZUS

(%) (%)

* Individuelle personnalisEe ............ccocvvivreriererererieieee e 40 9
o Individuelle CI& 8N MAINS ......oovviiiiicieceece e 30 14
Y 11 (0)Y/=T0] o SRS 30 77
= NE SE ProNONCENL PAS ....ecveverierieieiririeiee et - -
TOTAL et 100 100
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La préférence pour une maison individuelle

Question : Et préfereriez-vous habiter dans une maison individuelle ?

Base : Personnes n’habitant pas dans une maison individuelle. France entiere | Habitants des
France Entiere : 145 personnes / ZUS : 70 personnes ZUS
(%) (%)
B 1O 1N R O L ST 44 46
e Oui, mais je n’en ai pas 1es MOYENS .....cccvvvererriiriieniieesiee e e e 22 33
® OU, C’ St UN PIOJEL .oovviiiiiiiieiieiee st ettt ettt 22 13
I L0] o IO 56 54
- NE S PrONONCENT PAS ....eoiveiiiiirieie e - -
TOT AL e e bbb bbb reas 100 100
Ifop pour le Conseil National de I’Ordre des Architectes 13
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Question :

La possession ou la location de son logement

Etes-vous locataire d’un logement social (HLM, etc.), locataire d’un

logement prive, logé a titre gratuit, propriétaire ou accédant a la

propriété ?

France entiére

Habitants des

ZUS

(%) (%)

« Propriétaire ou accédant a la propriété ..........ccocevvevvviveiviesesesiennnn, 60 25
» Locataire d’un logement Priveé ..........ccocevveiiiniiniieniesee e 22 17
* Locataire d’un logement social (HLM, etc.) ........cccoovnirriiininenennn 14 56
o LOQE A titre gratuit .......cccovirieeieecece e 4 2
- NE S ProNONCENT PAS ....cocvvvrierrieieiiere e - -
100 100
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L’intention d’accession a la propriété

Question : Envisagez-vous d’accéder a la propriété ?

Base: Personnes n’étant pas propriétaires. France entiere | Habitants des
France Entiéere : 318 personnes / ZUS : 304 personnes ZUS
(%) (%)
B 1O 1N R O L ST 63 59
e Oui, mais je n’en ai pas 1es MOYENS .....cccvvvererriiriieniieesiee e e e 27 28
® OU, C’ St UN PIOJEL .oovviiiiiiiieiieiee st ettt ettt 36 31
NON 37 11

- NE S PrONONCENT PAS ....eoiveiiiiirieie e - -

I 1 I SR 100 100

Ifop pour le Conseil National de I’Ordre des Architectes
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Le jugement détaillé des criteres pour le choix de son
logement

Question : Pour avoir un logement qui vous convienne, pour chacun des aspects
suivants, dites-moi s’il joue un rdle tout a fait essentiel, trés important,
Important mais sans plus ou secondaire ?

- Récapitulatif : Tout a fait essentiel / tres important -

France entiére Habitants des

ZUS
(%) (%)
« L’état du logement : salubrité, propreté, etc.........ccoovvvvvivviecerieriennnn, 93 91
* La préservation de I’'intimit€ ...........cccoceriiiiiniiniiiiiicneeee e 86 84
* Le montant du lIoyer U 1€ PriX ...cccceveeeeviiieiicece e 85 80
e Le bruit, 165 NUISANCES SONOIES ....veeevvveiirieeiiee et 82 77
* L’environnement et le cadre de vie ........cccovveeviieeiieeciie e 81 76
¢ LE QUANIEE wieieiiciece e 65 65
» L’agencement intérieur, la maniére dont les piéces sont disposées . 65 62
* Le niveau d’imposition locale : taxe d’habitation, taxe fonciere ..... 62 64
o LA SUPEITICIE wooviivee e 59 67
» La proximité d’établissements SCOIAITES .........cceevveereiriiniiniieenienn 59 64
» La proximité des commerces et SEIVICES ........cccovvvvevereerieseenennenns 57 64
o La proxXimité des tranSPOrtS ........ccoeveeeeiriieeriesecee et sre e 56 66
L =T Y o] 1] 1 52 49
o La décoration iINTErIBUIE .........ccveeveiieiieireeie ettt 52 53
 La proximité de votre lieu de travail ...........ccccooeveiiiiiiiieicicee, 50 48
» L’existence d’une terrasse ou d’un jardin privé ...........ccoceeevvvrienenn. 50 41
* L’esthétique de la maison ou de 'immeuble ..........ccceveiiiiniinncene 47 47

Ifop pour le Conseil National de 1'Ordre des Architectes 16
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Le jugement détaillé des criteres pour le choix de son
logement

Question :

Pour avoir un logement qui vous convienne, pour chacun des aspects

suivants, dites-moi s’il joue un role tout a fait essentiel, trés important,
important mais sans plus ou secondaire ?

- France entiére -

Touta Tout a Tres Important | Important | Secon- Nsp TOTAL
fait fait important | mais sans | mais sans | daire
essentiel / | essentiel plus/ plus
trés secondai-
important re
(%) | W) | (%) | (%) | (%) | ) | (%) | (%)

» L’état du logement : salubrité,

PrOPreté, tC ...oovvvveereiereesieesieens) 93 39 54 7 6 1 - 100
* La préservation de I’intimité ..........] 86 33 53 14 11 3 - 100
» Le montant du loyer ou le prix ....... 85 32 53 15 12 3 - 100
* Le bruit, les nuisances sonores ......., 82 33 49 18 12 6 - 100
e L’environnement et le cadre de vie | 81 29 52 19 16 3 - 100
o Lequartier ....oooeveiniininiiced 65 18 47 35 28 7 - 100
» L[’agencement intérieur, la maniére

dont les piéces sont disposeées ..........| 65 18 47 35 26 9 - 100
* Le niveau d’imposition locale :

taxe d’habitation, taxe fonciére .......| 62 15 47 38 27 11 - 100
o Lasuperficie ......ccovvviiiniiiinc] 59 16 43 41 35 6 - 100
* La proximité d’établissements

SCOMAIIES ..ovveveeciee e 59 18 41 41 21 20 - 100
+ La proximité des commerces et

SEIVICES .vvveveierieriereeeeie e sie e 57 16 41 43 33 10 - 100
+ La proximité des transports ............ 56 17 39 44 27 17 - 100
e LeSVOISINS ...covvreeriieereee ] 52 14 38 48 32 16 - 100
+ La décoration intérieure ..................] 52 15 37 48 35 13 - 100
 La proximité de votre lieu de

travail ..o 50 13 37 49 33 16 1 100
» L’existence d’une terrasse ou d’un

Jardin privé ... 50 17 33 50 31 19 - 100
» [’esthétique de la maison ou de

’immeuble .......ccoooveviiiiieeieeecn) 47 14 33 53 40 13 - 100
Ifop pour le Conseil National de I’Ordre des Architectes 17
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Le jugement détaillé des criteres pour le choix de son
logement

Question :

Pour avoir un logement qui vous convienne, pour chacun des aspects

suivants, dites-moi s’il joue un role tout a fait essentiel, trés important,
important mais sans plus ou secondaire ?

- Zones Urbaines Sensibles -

Touta Tout a Trés Important | Important | Secon- Nsp TOTAL
fait fait important | mais sans | mais sans daire
essentiel / | essentiel plus/ plus
trés secondai-
important re
(%) | (%) | ) | () | (%) | (%) | (%) | (%)

 L’état du logement : salubrité,

Propreté, etC... .oovvvvvvvevieeireresie i 91 37 54 9 7 2 - 100
* Lapréservation de I’'intimité .......... 84 30 54 16 12 4 - 100
+ Le montant du loyer ou le prix ....... 80 31 49 20 16 4 - 100
» Le bruit, les nuisances sonores ....... 77 23 54 23 17 6 - 100
e L’environnement et le cadre de vie 76 28 48 24 18 6 - 100
o Lasuperficie .....ccocoveviiniiineienen, 67 18 49 33 26 7 - 100
« La proximité des transports ............ 66 21 45 34 23 11 - 100
o Lequartier .....cccooeoeveiiincninc 65 21 44 35 29 6 - 100
« La proximité des commerces et

SEIVICES vvevveeiiieiire e ere ettt 64 19 45 36 28 8 - 100
» La proximité d’établissements

SCOIAITES .ovveeeeeieeeee e 64 19 45 36 21 15 - 100
* Le niveau d’imposition locale :

taxe d’habitation, taxe fonciére ....... 64 19 45 36 21 15 - 100
» L’agencement intérieur, la maniére

dont les piéces sont disposées .......... 62 17 45 38 29 9 - 100
+ Ladécoration intérieure .................. 53 17 36 47 31 16 - 100
e LeSVOISINS ..ccooeeriieice e, 49 15 34 51 31 20 - 100
 La proximité de votre lieu de

travail ..o, 48 15 33 51 36 15 1 100
» [’esthétique de la maison ou de

immeuble ....c.ooviviiiiieie, 47 14 33 53 42 11 - 100
» L’existence d’une terrasse ou d’un

Jardin privé ... 41 15 26 59 31 28 - 100
Ifop pour le Conseil National de I’Ordre des Architectes 18
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Le jugement detaillé des criteres pour la construction

de son logement

Question : Et pour chacun des criteres suivants a prendre en compte lors de la
construction d’un logement, diriez-vous qu’il est tout a fait essentiel,

trés important, important mais sans plus ou secondaire ?

- Récapitulatif : Tout a fait essentiel / tres important -

France entiére

Habitants des

ZUS

(%) (%)

« Lasolidité de la construction et la résistance au temps ................... 96 95
e Le colt de 1a CONSEIUCTION .....covveeeee et 87 79
* Le cofit des charges : chauffage, taxes d’habitation, etc................... 85 86
* Le respect de I’environnement ............ccoceveerireeieeneenenneesiee e 82 79
+ La qualité esthétique du batiment ............cccoceveveicieircicee e, 56 56
o Lavaleur patrimoniale .........ccccooveieiieiieei e 53 52
¢ L’innovation architecturale du batiment ...........cccccuvvvvvererererererenennnns 33 44

Ifop pour le Conseil National de I’Ordre des Architectes
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Le jugement detaillé des criteres pour la construction
de son logement

Question : Et pour chacun des criteres suivants a prendre en compte lors de la
construction d’un logement, diriez-vous qu’il est tout a fait essentiel,
trés important, important mais sans plus ou secondaire ?

- France entiére -

Touta Tout a Tres Important | Important | Secon- Nsp TOTAL
fait fait important | mais sans | mais sans daire

essentiel / | essentiel plus/ plus
trés secondai-

important re

%) | ) | ) | () | W) | B | () | ()

« La solidité de la construction et la

résistance au temps ........ccoceeeeeernnns] 96 48 48 4 3 1 - 100
» Le codt de la construction ...............] 87 30 57 13 10 3 - 100
» Le co(t des charges : chauffage,
taxes d’habitation etc. .........ccovevrrinnd] 85 25 60 15 13 2 - 100
» Le respect de I’environnement ......., 82 31 51 18 14 4 - 100
 La qualité esthétique du batiment ...| 56 15 41 44 35 9 - 100
+ Lavaleur patrimoniale ....................] 53 14 39 47 35 12 - 100
* L’innovation architecturale du
DALIMENT ..o 33 10 23 67 42 25 - 100
Ifop pour le Conseil National de I’Ordre des Architectes 20
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Le jugement detaillé des criteres pour la construction
de son logement

Question :

Et pour chacun des critéres suivants a prendre en compte lors de la

construction d’un logement, diriez-vous qu’il est tout a fait essentiel,

trés important, important mais sans plus ou secondaire ?

- Zones Urbaines Sensibles -

Touta Tout a Tres Important | Important | Secon- Nsp TOTAL
fait fait important | mais sans | mais sans daire
essentiel / | essentiel plus/ plus
trés secondai-
important re
(%) | (B | ) | () | (%) | ) | (%) | (%)
« Lasolidité de la construction et la
résistance au temps ........ccoceeereriennnn 95 45 50 5 3 2 - 100
+ Le co(t des charges : chauffage,
taxes d’habitation etc............cc.ee...ee. 86 29 57 14 10 4 - 100
* Le respect de I’environnement ....... 79 33 46 21 15 6 - 100
» Le codt de la construction ............... 79 32 47 21 13 8 - 100
+ La qualité esthétique du batiment ... 56 17 39 44 35 9 - 100
+ Lavaleur patrimoniale .................... 52 16 36 47 33 14 1 100
* L’innovation architecturale du
batiment .......ccovvviie e, 44 15 29 56 37 19 - 100
Ifop pour le Conseil National de I’Ordre des Architectes 21
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La satisfaction globale a I’égard de son logement

Question :  D’une maniére générale, diriez-vous que vous étes tres satisfait, assez
satisfait, peu satisfait ou pas du tout satisfait de votre logement ?

France entiere Habitants des

ZUS
(%) (%)
TOTAL SALISTAITL ..o e 92 79
o TrES SALISTAIT ....oviiiiiiicie e 53 32
o ASSEZ SALISTAIL ...vveiiviiiiiie e 39 47
TOTAL Pas Satisfail ..........ccoviiiiiiiicsee e 8 21
o PU SALISTAIL ..o 6 14
o Pas du tout Satisfait ..........cceeiviiiiiiicce e 2 7
= NE SE PrONONCENE PAS ...vvrererererereeeerererereseseseseseseseseeeeeseseeees - -
TOTAL . 100 100
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La satisfaction détaillée a I’égard de son logement

Question : Pour chacun des aspects suivants concernant votre logement, diriez-
Vous que vous étes trés satisfait, assez satisfait, peu satisfait ou pas du
tout satisfait ?

- Récapitulatif : Satisfait -

France entiere Habitants des

ZUS
(%) (%)
» L’état du logement : salubrité, propreté, etC. .....coovvvvvrrierrieerivernennne. 03 84
» L’agencement intérieur, la maniére dont les piéces sont disposées . 092 83
o L2 dECOration INTEIIBUIE .....veveiieeeee e et ee e e et e s e e s e e e reneees 92 84
» L’environnement et le cadre de VIE .......coceeevviveeiiiiiie e 91 75
L =0 [T ] ST 91 75
» La préservation de I"intimit€ ...........cccoevriiriiniiniiieneenee e 90 81
e La proximité d’établissements SCOlAIrES .......cccvvvvevierervieriieeerneeens 90 093
o LA SUPEITICIE wooviiecie e 89 77
O TV o] 111 SR SUR 88 80
 La proximité des cOmmerces et SErVICES ......cccvevverveiveereserieriennans 88 89
* L’esthétique de la maison ou de 'immeuble ..........cceverriiiienene 84 70
o La proximité des tranSPOrtS ........cccceveeeeieieeiresecee et sre e 83 92
+ La proximité de votre lieu de travail ..........cccocovvieiiiiiiieicieeen 83 78
* Le montant du Ioyer U 1€ PriX ...ccccovcveeeviiieiese e 83 72
» L’existence d’une terrasse ou d’un jardin .........ccocevevvenirninnsinnenneenn, 78 49
o Le bruit, €S NUISANCES SONOTES ....ccvvveeereeeeireeeieeereeeseseeirreeseesseninns 78 62
* Le niveau d’imposition locale : taxe d’habitation, taxe fonciére ..... 54 46
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La satisfaction détaillée a I’égard de son logement

Question : Pour chacun des aspects suivants concernant votre logement, diriez-
VOUS que vous étes tres satisfait, assez satisfait, peu satisfait ou pas du
tout satisfait ?

- France entiere -

TOTAL | Tressa- Assez TOTAL | Peu sa- Pas du Nsp TOTAL
satis- tisfait satis- pas sa- tisfait tout sa-
fait fait tisfait tisfait
%) | (%) | W) | %) | (%) | (%) | (%) | (%)
» L’état du logement : salubrité,
Propreté, etC... .ovvvvvvvivveniieieieeenn 93 64 29 7 5 2 - 100
» L’agencement intérieur, la maniére
dont les piéces sont disposées ..........] 92 54 38 8 6 2 - 100
« La décoration intérieure ..................| 92 53 39 8 5 3 - 100
* L’environnement et le cadre de vie | 91 55 36 9 7 2 - 100
o Lequartier .....ccooeovinninencieien 91 52 39 9 7 2 - 100
* La proximité d’établissements
SCOIAITES ... 90 55 35 9 6 3 1 100
* La préservation de I’intimité ........... 90 56 34 10 7 3 - 100
o Lasuperficie .....cccoovvnivniiiiiiend] 89 52 37 11 8 3 - 100
e LesVOISINS ......ccocevvreiincincincinn] 88 51 37 12 8 4 - 100
+ La proximité des commerces et
SEIVICES vvvvvveieeierieeeesie st ee e 88 51 37 12 9 3 - 100
» L’esthétique de la maison ou de
Pimmeuble ......cocooevveiiiiiiiiiis 84 38 46 16 12 4 - 100
+ La proximité de votre lieu de
travail ... 83 46 37 13 8 5 4 100
* Le montant du loyer ou le prix .......] 83 38 45 16 12 4 1 100
+ La proximité des transports ............] 83 47 36 17 11 6 - 100
» L’existence d’une terrasse ou d’un
Jardin .o 78 54 24 21 9 12 1 100
+ Le bruit, les nuisances sonores .......] 78 47 31 22 14 8 - 100
* Le niveau d’imposition locale :
taxe d’habitation, taxe fonciére ........ 54 10 44 44 28 16 2 100
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La satisfaction détaillée a I’égard de son logement

Question : Pour chacun des aspects suivants concernant votre logement, diriez-
VOUS que vous étes tres satisfait, assez satisfait, peu satisfait ou pas du
tout satisfait ?

- Zones Urbaines Sensibles -

TOTAL | Tressa- Assez TOTAL | Peu sa- Pas du Nsp TOTAL
satis- tisfait satis- pas sa- tisfait tout sa-
fait fait tisfait tisfait

%) | ) | %) | %) | (%) | (%) | () | (%)

» La proximité d’établissements

SCOIAITES ..o 93 57 36 7 5 2 - 100
 La proximité des transports ............] 92 61 31 8 6 2 - 100
+ La proximité des commerces et

SEIVICES vvvvvveveeiesieeeesie s ee e 89 56 33 11 8 3 - 100
» L’état du logement : salubrité,

Propreté, etC... .ovvvvvveivneriieieieeenn 84 49 35 16 11 5 - 100
+ La décoration intérieure ..................] 84 44 40 16 10 6 - 100
» L’agencement intérieur, la maniére

dont les piéces sont disposées ..........] 83 44 39 17 12 5 - 100
» La préservation de I’intimité ..........| 81 39 42 19 12 7 - 100
o LeSVOISINS ..ocveeeiieieie e 80 40 40 20 12 8 - 100
+ La proximité de votre lieu de

travail ... 78 43 35 20 10 10 2 100
o Lasuperficie .....cocoovvvrviiieiiien] 77 35 42 23 16 7 - 100
o Lequartier ....coceeeveieneneieneend 75 30 45 25 16 9 - 100
e L’environnement et le cadre de vie | 75 30 45 25 16 9 - 100
* Le montant du loyer ou le prix .......] 72 27 45 27 15 12 1 100
» [’esthétique de la maison ou de

Pimmeuble ....oooevveiiiiiieee ] 70 27 43 30 19 11 - 100
* Le bruit, les nuisances sonores ........ 62 25 37 38 22 16 - 100
» L’existence d’une terrasse ou d’un

Jardin oo 49 26 23 49 16 33 2 100
* Le niveau d’imposition locale :

taxe d’habitation, taxe fonciére ........ 46 11 35 53 30 23 1 100
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Le souhait de changer de logement

Question :  Si vous en aviez la possibilité, souhaiteriez-vous changer de
logement ?
France entiere | Habitants des

ZUS
(%) (%)
B 1O 1N O L SRR 47 69
o Oui, dans 18 MEME QUAITIEN .......cceiveiiieiie e 16 16
+ Oui, dans un autre quartier de votre Ville .......c..cccooveviiiiieniiiie e, 11 21
+ Oui, dans une autre ville ou agglomeération ...........cccccevviveveniesiesieeeennens 20 32
INON Lottt ettt nenens 53 31
- NE S PrONONCENT PAS ....eeveiieiiiieie e - -
TOT AL .t st b e e 100 100
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Le type d’habitat choisi en cas de changement de

logement
Question :  Si vous aviez la possibilité de changer de logement, souhaiteriez-vous
changer pour ... ?
Base : Personnes souhaitant changer de logement. France entiere Habitants des

France Entiere : 374 personnes / ZUS : 278 personnes ZUS
(%) (%)
O U L= 0PV E o] o R RSUR 73 75
o UN appartement .......cooooiiiiiiiie e 27 25
- NE Se PrONONCENT PAS ....vvvvivieeiiee e e s e e see e e eee e - -
IO I N SRS 100 100

Ifop pour le Conseil National de I’Ordre des Architectes 27

Perceptions, jugements et attentes du grand public et des habitants des Zones Urbaines Sensibles sur le logement — Mars 2006




La préférence pour un style de maison

Question : Et parmi les différents types de maison suivants, lequel préféreriez-
vous ?
Base : Personnes qui changeraient pour une maison. France entiere Habitants des
France Entiéere : 271 personnes / ZUS : 209 personnes ZUS
(%) (%)
* Une maison avec un grand terrain a 50 km d’une ville ................... 23 16
* Une maison avec un petit jardin & 10 km d’une grande ville .......... 61 69
» Une maison sans jardin en Ville ..........cccocviviiiiic i, 14 15
= NE SE PrONONCENE PAS .....ecveveriirieieiresieiee et 2 -
TOTAL et 100 100
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La préférence pour un style d’immeuble

Question :  Et parmi les différents types d’immeuble suivants, lequel préféreriez-
vous ?
Base : Personnes qui changeraient pour un appartement. France entiere Habitants des

France Entiere : 102 personnes / ZUS : 70 personnes ZUS
(%) (%)
* Un immeuble de petite taille ..........ccooovrieeriiireiicce e 57 59
* Un immeuble de taille MoOyenne ........cccccocvvveiiiic s, 38 36
* Un immeuble de grande taille ...........ccooveviiiiiiiic e, 5 5
TOTAL ettt eneas 100 100
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La préférence pour un style d’appartement

Question :  Et parmi les différents types d’appartement suivants, lequel
préfeéreriez-vous ?

Base : Personnes qui changeraient pour un appartement. France entiere Habitants des
France Entiere : 102 personnes / ZUS : 70 personnes ZUS
(%) (%)
» Un appartement a 1’étage accessible avec un ascenseur, avec
terrasse ou balcon, en centre-Ville ... 84 78
» Un appartement en rez-de-chaussée avec un jardin, en périphérie
B VIIE e e 15 22
- NE S& PrONONCENT PAS......vveieeeereeeiieeesiiee e e e e e siee e sreeeeee e 1 -
IO I N SRS 100 100
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Les raisons déclarées pour changer de logement

Question : Pour quelles raisons souhaiteriez-vous changer de logement ?
(Question ouverte — réponses non suggerées)

- France entiere -

Base : Personnes qui souhaitent changer de logement, 374 personnes Ensemble
(%)
RAISONS TENANT A LA STRUCTURE DU LOGEMENT ............ 56
« Lasurface ne convient pas, le logement est trop petit ..........cccceevvenene. 31
» Volonté de disposer d’un jardin, d’un grand terrain ...........c.c.cceveueeneens 14
« Lasurface ne convient pas, il faudrait envisager de nouvelles pieces .. 12
 Le logement actuel est vieux, vétuste, présente des défauts ................. 9
* Le logement n’est plus ou pas adapté a I’état de santé des résidants .... 6
» Le logement actuel est mal agencé (sans précisions) ..........c.ccceeeveeennene. 5
+ La surface ne convient pas, le logement est trop grand ............cccceeee. 4
* Pour changer de type d’habitat (ou de qualité) .........c.ceovrivriveiininnnnn 4
RAISONS LIEES AUBIENETRE ..o, 25
 Le quartier est devenu trop bruyant, nuisances SONOres ............coceeu.... 8
» Pour changer de VOISINAQGE ......ccovevveieeieeieie et 7
* Pour ne plus avoir de voisins, recherche d’intimité ............cccoccvvieernenns 5
* Pour vivre dans un quartier, dans une ville plus sire ...........ccccocvvnnene. 5
« Pour prendre son indépendance, Vivre Seul ..........cccocooviiiniiiicinennn, 4
RAISONS GEOGRAPHIQUES .......ccoviiieeseesee e 23
* Pour aller vivre dans & 1a campagne .........cccooevveereeeneneneneeee e 10
« Pour vivre dans une autre région .........c.coeerrernienseneie e 8
« Pour aller vivre dans une zone urbaine, dans une agglomération ......... 6
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Les raisons déclarées pour changer de logement (suite)

Question : Pour quelles raisons souhaiteriez-vous changer de logement ?
(Question ouverte — réponses non suggerées)

- France entiére -

Base : Personnes qui souhaitent changer de logement, 374 personnes Ensemble
(%)

RAISONS PRATIQUES ..ot s 22

» Pour se rapprocher du lieu de travail, de ’école ..........cccoeeviiiiiiinininnnns

 Pour se rapprocher de la famille, des amis ........cccoceviivieiiiiiiecseseceee,

« Pour étre a proximité des commodités, des magasins ...........ccccoervrereriene.

« Pour étre a proximité des transports en COMMUN ........ccccoverrerneneieniene

* Pour se rapprocher d’un bassin d’emploi, économiquement dynamique .

P IS ] | O | 0

» Les taxes/ impOts / charges sont trop €leVES .........ccccvvcviviiieecccecee,

DEVENIR PROPRIETAIRE ..o 18

« Pour devenir propriétaire (Sans PréCiSionS) ........cccoceevereensienesieseienienns 15

« Pour devenir propriétaire et ne plus payer de loyer tous les mois ............

« Pour devenir propriétaire et disposer de son logement a sa guise ............

PAR CURIOSITE, VOLONTE de CHANGER ........cccceoiiiiiiiiiiene

POUR PAYER UN LOYER MOINS ELEVE .......cccccoiiiiie,

3
2
« Pour se constituer un patrimoine (a transmettre en héritage) ................... 2
7
7
2

AUTRES .o

(*) Total supérieur a 100, les interviewés ayant pu donner plusieurs réponses
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Les raisons déclarées pour changer de logement (suite)

Question : Pour quelles raisons souhaiteriez-vous changer de logement ?
(Question ouverte — réponses non suggerées)

- Zones Urbaines Sensibles -

Base : Personnes qui souhaitent changer de logement, 278 personnes Ensemble
(%)
RAISONS TENANT A LA STRUCTURE DU LOGEMENT ............ 61
* La surface ne convient pas, le logement est trop petit ...........cccccevrnene 31
* Volonté d’aller s’installer dans une maison individuelle ...................... 14
« Lasurface ne convient pas, il faudrait envisager de nouvelles piéces .. 12
 Le logement actuel est vieux, vétuste, présente des défauts ................. 12
* Volonté de disposer d’un jardin, d’un grand terrain ...........ccccoeevevrnnn 10
* Le logement n’est plus ou pas adapté a 1’état de santé des résidants .... 5
 Le logement actuel est mal agencé (sans précisions) ...........ccccveeeene. 5
* La surface ne convient pas, le logement est trop grand .............ccceeee. 4
RAISONS TENANT AU QUARTIER ..o 36
 Le quartier est devenu trop bruyant, nuisances Sonores ............c.ceouv.... 12
 Pour vivre dans un quartier, dans une ville plus sQire ...........ccccoeevenee. 10
 Pour vivre dans un quartier « moins bétonné », cadre de vie ............... 7
* Le quartier n’est pas assez €quipé €N COMMEICTES ........cerveervrrrrrrriueareens 6
 Le quartier/la ville est sale, mal entretenu ...........cccocevveveveiicceie e, 5
 Le quartier est trop « pauvre », changer de milieu social ..................... 3
 Pour vivre dans un quartier plus moderne, plus récent .............c..c........ 2
* Il y atrop d’étrangers / immigrés dans le quartier .............ccocervrivenenn. 1
RAISONS PRATIQUES ...t 21
* Pour se rapprocher du lieu de travail, de I’école ..........cccoevvininiinnnnd 11
 Pour se rapprocher de la famille, des amis .......ccccccocvvvieiiivnienceicene 6
* Pour étre a proxXimité d’€SPaces VETLS ........ccccererierierieriierenienieseeeenne 4
 Pour se rapprocher d’un bassin d’emploi, économiquement
AYNAMIGUE . 3
« Pour se rapprocher des tranSPOITS ........ccovverireriserisenee e 1
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Les raisons déclarées pour changer de logement (suite)

Question :

Pour quelles raisons souhaiteriez-vous changer de logement ?
(Question ouverte — réponses non suggerées)

- Zones Urbaines Sensibles -

Base : Personnes qui souhaitent changer de logement, 278 personnes Ensemble
(%)
RAISONS GEOGRAPHIQUES ..ot 19
« Pour aller vivre a la campagne ou €N ProViNCe .........ocevverirereneneserseneeeneans 9
« Pour aller vivre dans une zone urbaine, dans une agglomération .................... 5
* Pour vivre dans une autre rEgioN ..........coeeieirieiineiserese e 5
RAISONS DE BIEN ETRE ....oooiiii e 18
* Pour ne plus avoir de voisins, recherche d’intimit€ ...........c.cccovvvevieeiieeiiennnennn 9
* Pour changer de VOISINAJE .........ccooeieieiniiise e 8
* Pour prendre Son iNAEPENUANCE ...........ccooiiiiiriiiiese e 3
RAISONS ECONOMIQUES .......ooii s 12
« Pour payer un loyer moins EIEVE ... 10
» Les charges / taxes / imp6ts sont trop EIEVES .........ccovvviviveivcce e 3
DEVENIR PROPRIETAIRE ...t 10
 Pour devenir propriétaire (Sans PréCiSions) ........ccccceveveiviereseereseseesese e 9
 Pour devenir propriétaire et disposer de son logement a sa guise .................... 2
 Pour devenir propriétaire et ne plus payer de loyer tous les mois .................... 1
PAR CURIOSITE, VOLONTE de CHANGER ..o 8
RAISONS TENANT A L IMMEUBLE ... 8
* L’immeuble est sale, bruyant, dtériore, VICUX ........cccoceerierriiiniieenieeiee e 6
* L’immeuble (le logement) va étre démoli .........ccooveviriiiiniiic e 2
o AUTRES .ot 3
TOTAL e s ee e s eeee s *)

(*) Total supérieur a 100, les interviewés ayant pu donner plusieurs réponses
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Les raisons declarées pour conserver son logement

Question : Pour quelles raisons ne souhaiteriez-vous pas changer de logement ?
(Question ouverte — réponses non suggérées)

- France entiere -

Base : Personnes qui ne souhaitent pas changer de logement, 430 Ensemble
personnes (%)
LA SATISFACTION A L’EGARD DU LOGEMENT .................. 63
» Logement correspondant aux besoins et aux attentes ...................... 40
+ Appropriation personnelle du logement ..........cccccoovniiiiiencnne, 22
+ Grande superficie du 10gement ...........ccoovevivereniesieesn s 11
* Grande superficie du terrain, il y a de I’espace ..........ccccceevveriennnns 9
+ Attachement sentimental au logement ..........c.ccccoeeveieiievecienenne, 6
LA BONNE SITUATION GEOGRAPHIQUE DU LOGEMENT 62
e Proximité d’un environnement / cadre de vie naturel ...................... 30

Proximité des commerces, des services publics, des services de

T 101 (SO STSSRR 22
e Proximité du lieu de travail, de I’€cOle .......ccoceeevvirieeiiiiiieeiiiiee e, 22
+ Proximité des transports (aéroport, gare, autoroute, .) .........c.cc....... 12
* Proximité de la famille, des amis ........cocceevveeeeeeeee e, 10
* Proximité d’espaces de [0ISIrS ........cocvririrereieircse e 3

L’ATTACHEMENT AU QUARTIER /A LA VILLE / A LA

REGION ..ottt 30
* Y vit depuis longtemps (pas envie de recommencer a zéro
QITEUIS) s 15
* C’est une jolie ville, ville / quartier agréable ...........cccoevveriverivennnns 11
« Attachement particulier 2 1a région ..........ccccoceevveiiiiiinncncee, 7
« Connait tout le monde, implication dans la vie locale ..................... 6
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Les raisons declarées pour conserver son logement
(suite)

Question : Pour quelles raisons ne souhaiteriez-vous pas changer de logement ?
(Question ouverte — réponses non suggérées)

- France entiére -

Base : Personnes qui ne souhaitent pas changer de logement, 430 Ensemble
personnes (%)
LE QUARTIER ..ottt 26
 Le quartier est calme (tranquille, pas de bruit,.) .........ccceceviviiieienen, 26
o Le quartier @St SUN ....ccvviiiiie et 1
LE VOISINAGE ... 23
« Voisinage agréable, bonne entente avec le voisinage ..................... 19
 Absence de voisins, pas de mitoyenneté, isolement, intimité ......... 4
DES RAISONS ECONOMIQUES ... 13
 Le loyer du logement actuel est accessible / honnéte ...................... 7
* Pas les moyens financiers de payer un loyer plus cher .................... 4
* L’immobilier est devenu trop cher pour investir dans un autre

IOGEMENT ... 3
UN CHANGEMENT RECENT ..o 6
* Acquisition récente d’un logement (viens d’acheter, moins de 5

14 [ SRS 3
« Installation récente dans un nouveau logement (viens de

AEMENAGET) ..ottt 3
LES INCONVENIENTS DU CHANGEMENT .....ccccoccvviiiiiiieien, 5
« Difficile de changer de logement ...........ccocoeviiiiieniiiie e, 5
PROPRIETAIRE DU LOGEMENT ...t 4
AUTRES ..o 1

TOTAL oo *)

(*) Total supérieur a 100, les interviewés ayant pu donner plusieurs réponses
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Les raisons déclarées pour conserver son logement
(suite)

Question : Pour quelles raisons ne souhaiteriez-vous pas changer de logement ?
(Question ouverte — réponses non suggerées)

- Zones Urbaines Sensibles -

Base : Personnes qui ne souhaitent pas changer de logement, 127 personnes Ensemble
(%)
L’ATTACHEMENT AU QUARTIER OU A LA VILLE ............. 50
* C’estune jolie ville, ville agréable ............cccoceviiniiiiiniieiiciics 22
* Y vit depuis longtemps, apprécie son quartier .........c.cccceevevvevennens 17
* Se sent a I’aise dans la situation présente (sans précision) .............. 17
« Attachement particulier & 1a région ..........cccoceoieiniiiiincniee, 6
 Connait tout le monde, implication dans la vie locale ..................... 5
LA BONNE SITUATION GEOGRAPHIQUE DU LOGEMENT 48
 Proximité des commerces, des services publics, des services de
7 L0 ST 26
 Proximité des transports (aéroport, gare, autoroute) ..........c.cccee..... 15
e Proximité du lieu de travail, de I’€cole ......cevvviiiiiiiiiiiiieeeiecine, 14
« Proximité de la famille, des amis ........ccccvevieieie v 12
e Proximité d’un environnement / cadre de vie naturel ...................... 9
* Proximité d’espace de LOISITS ....ccccvervieeiierieeiiiiinie e 2
LA SATISFACTION A L’ EGARD DU LOGEMENT .................. 45
» Logement correspond aux besoins et aux attentes ............cccceevenees 31
+ Appropriation personnelle du logement ..........cccocovviviiieneicine, 11
+ Grande superficie du 10gemMENt .........ccoirerereieisie s 6
* Grande superficie du terrain, il y a de ’espace ........c.ccoccevvrivenennnns 2
+ Attachement sentimental au logement ............cccooeviiiiii e, 2
LE VOISINAGE ... 16
« Voisinage agréable, bonne entente avec le voisinage ..................... 16
 Absence de voisins, pas de mitoyenneté, isolement, intimité ......... 2
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Les raisons declarées pour conserver son logement
(suite)

Question : Pour quelles raisons ne souhaiteriez-vous pas changer de logement ?
(Question ouverte — réponses non suggérées)

- Zones Urbaines Sensibles -

Base : Personnes qui ne souhaitent pas changer de logement, 127 personnes Ensemble
(%)

LES RAISONS ECONOMIQUES ..ot 16
 Le loyer du logement actuel est accessible / honnéte ..................... 8
« Pas les moyens financiers (pour payer un loyer plus cher ou

ACNBLET .o 4
* Pas envie de recommencer a investir (de s’endetter) ..........c..ccovens 2
» L’immobilier trop cher pour investir dans un autre logement ......... 1
LE QUARTIER ..ot 15
* Le quartier / ville est calme (tranquille, pas de bruit,.) ........cccc.... 13
o Le qUArtier @St SUN ......ccoiiieeieieieese s 3
LES INCONVENIENTS DU CHANGEMENT ......cccoccviiiiiieicne 11
« Difficile de changer de logement ..........cccoceviiiiiiieic i, 11
UN CHANGEMENT RECENT ..o 7
« Installation récente dans un nouveau logement (viens de

EMENAGET) ittt st sre e 6
* Acquisition récente d’un logement (viens d’acheter, moins de 5

ANS) ettt ettt b e 1
PROPRIETAIRE DU LOGEMENT ..o 4
AUTRES ..o 3

TOTAL oo *)

(*) Total supérieur a 100, les interviewés ayant pu donner plusieurs réponses
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Le logement et I’habitat en France :
diagnostic et responsabilites
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La situation percue du logement en France

Question : D’une manicre générale en France, concernant le logement, diriez-
vous que la situation est tout a fait satisfaisante, plutdt satisfaisante,
plutdt pas satisfaisante ou pas du tout satisfaisante ?

France entiere Habitants des

ZUS

(%) (%)

TOTAL SatiSTaiSANTE .......cveieiieiiiiiieree e 30 31
o Tout a fait SAtISTAISANTE ....vveveiieeeeeeeeeee ettt e s e s eaees 4 5
o Plutdt SAtiSFAISANTE .....ccvvieieviiiiie e 26 26
TOTAL Pas satisfaiSante ..o 70 69
o Plut6t pas satisfaiSante .........cccccvvveieiieiieee e 40 32
* Pas du tout SatisfaiSANTE .........ccceevvviiiiiicciec e 30 37
= NE SE PrONONCENE PAS ..vevvererererereieerererereseseseseseseseseeeeeseeeenes - -
TOTAL .o 100 100
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Les zones concernees par les difficultés liées au

logement

Question :  Selon vous, les difficultés liées au logement en France concernent

avant tout ... ?

- Récapitulatif : En premier -

France entiere Habitants des
ZUS
(%) (%)
» Les périphéries des grandes VIlles ........cccccovvvvveiiviccicii e 43 35
o LS CENTIES-VIIIES ..ottt 35 33
¢ LS ZONES FUFAIES ..ot 10 14
o Les quartiers résidentiels ..........ccooevvviiiiiiiviie e 7 12
* LeS ZONES LOUFISLIQUES ...veevveeeeeieiecieeie sttt sttt st 4 5
= NE SE PrONONCENE PAS -..eveeveerereereieerereeieieieie e 1 1
L IO I A R 100 100
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Les zones concernees par les difficultés liées au
logement

Question :  Selon vous, les difficultés liées au logement en France concernent
avant tout ... ?

- France entiére -

En premier Total des citations

(%) (%)

» Les périphéries des grandes VIlles ........c.cccvvveviiiiicviececcc e, 43 72
o LS CENIES-VIIIES ....oviieiiicie e 35 65
* LS ZONES TUFAIES .....evveiiiteiie ettt 10 26
o Les quartiers résidentielS ..........cccoevvviienieienesce e 7 20
o LeS ZONES LOUFISLIQUES ...veovvivieieiiectie ettt s 4 16
= NE SE PrONONCENE PAS ..evvrerererireresieerererereseseseseseseseseseseseseeees 1 1
TOTAL oo 100 *)

(*) Total supérieur a 100, les interviewés ayant pu donner deux réponses
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Les zones concernees par les difficultés liées au
logement

Question :  Selon vous, les difficultés liées au logement en France concernent
avant tout ... ?

- Zones Urbaines Sensibles -

En premier Total des citations

(%) (%)

» Les périphéries des grandes VIlles ........c.cccvvveviiiiie i, 35 63
o LS CENIES-VIIIES ....oviieiiicie e 33 63
* LS ZONES TUFAIES .....evveiiiteiie ettt 14 31
o Les quartiers résidentielS ..........cccoevvviienieienesce e 12 26
o LeS ZONES LOUFISLIQUES ...veovvivieieiiectie ettt s 5 15
= NE SE PrONONCENE PAS ..evvrerererireresieerererereseseseseseseseseseseseseeees 1 1
TOTAL oo 100 *)

(*) Total supérieur a 100, les interviewés ayant pu donner deux réponses
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Les facteurs explicatifs des violences dans les banlieues

Question : Selon vous, les violences qui se sont produites dans les banlieues a
I’automne 2005 trouvent leur origine dans ... ?

- Récapitulatif : En premier -

France entiere Habitants des

ZUS
(%) (%)
o La déscolariSation .........c.ccoceverieinininisine e s 31 34
* Le manque de liens avec I’eXtErieur ........cccooevverieeiienieniesie e 27 27
o L’urbanisme des qUATLIETS ........ccevvueriueriiienieeniee et 20 19
* Laconception des l0gements ........ccevviviieveseere e 10 7
* Le manque de services publics ........ccccoovveiiiieii e 8 11
- NE S€ PIrONONCENE PAS ...vvvveveeverereriareierereereseereseeseseeseseeseseesessesenees 4 2
L IO I A R 100 100
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Les facteurs explicatifs des violences dans les banlieues

Question : Selon vous, les violences qui se sont produites dans les banlieues a
I’automne 2005 trouvent leur origine dans ... ?

- France entiére -

En premier Total des citations
(%) (%)
o La déSCOlariSation .........ccoovveiiiiiiiii e 31 54
* Le manque de liens avec I’eXtErieur ........cccoovviveiienieniinie e 27 53
o L’urbanisme des qUAartiers ..........cccooceerveerieeriieniieeiieneesie e 20 43
» La conception des [0gements ........cccceeeeviiieieie e 10 20
* Le manque de Services publiCs .........cccooviiiiniiiiiiiiicee e 8 22
- NE S ProONONCENT PAS .....cccveirieiiieieii e 4 4
TOTAL oottt 100 &)

(*) Total supérieur a 100, les interviewés ayant pu donner deux réponses
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Les facteurs explicatifs des violences dans les banlieues

Question : Selon vous, les violences qui se sont produites dans les banlieues a
I’automne 2005 trouvent leur origine dans ... ?

- Zones Urbaines Sensibles -

En premier Total des citations

(%) (%)

o La déSCOlariSation .........ccoovveiiiiiiiii e 34 60
* Le manque de liens avec I’eXtErieur ........cccoovviveiienieniinie e 27 54
o L’urbanisme des qUAartiers ..........cccooceerveerieeriieniieeiieneesie e 19 38
* Le manque de services publiCs .........cccooeviiiiiiiiic e 11 24
+ La conception des [0gemENtS ..........ccoerirereneieissese e 7 18
- NE S ProONONCENT PAS .....cccveirieiiieieii e 2 2
TOTAL ettt s e s e ese 100 *)

(*) Total supérieur a 100, les interviewés ayant pu donner deux réponses
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L’évaluation détaillée de la situation du logement en
France

Question : Pour chacun des aspects suivants, diriez-vous que la situation du
logement en France est tres bonne, plutdt bonne, plutét mauvaise ou
tres mauvaise ?

- Récapitulatif : Total Bonne situation -

France entiére Habitants des

ZUS
(%) (%)
* La qualité de ’architeCture ...........ccccevierririiiniiniieniee e 74 70
» Lasuperficie des 10gemMeNtS .......cccccvviveiiereiiieiese e 59 61
+ L’état des logements : salubrité, propreté, etC. ........ccoovvvvvivrerieriennn. 59 58
* Le niveau d’imposition locale : taxe d’habitation, taxe fonciere ..... 26 31
o Le montant des IOYEIS .....ccvvveieiiiie e 21 27
* Le prix des logements a I’achat ...........ccoeeviiiinieninnice e 17 22
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L’évaluation détaillée de la situation du logement en

Question :

France

Pour chacun des aspects suivants, diriez-vous que la situation du

logement en France est tres bonne, plutdt bonne, plutét mauvaise ou

trés mauvaise ?

- France entiére -

TOTAL Tres Plutot TOTAL Plutot Tres Nsp TOTAL
Bonne bonne bonne | Mauvaise | mauvaise | mauvaise
%) | (%) | B | ) | () | ) | () | (%)
* La qualité de I’architecture .............| 74 4 70 26 21 5 - 100
» Lasuperficie des logements ............ 59 3 56 40 34 6 1 100
+ L’état des logements : salubrité,
PrOPreté. ..o 59 3 56 40 34 6 1 100
* Le niveau d’imposition locale :
taxe d’habitation, taxe fonciére ........ 26 1 25 73 58 15 1 100
» Le montant des loyers ..........ccccvene.ns 21 2 19 78 54 24 1 100
* Le prix des logements a I’achat ......| 17 1 16 83 51 32 - 100
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L’évaluation détaillée de la situation du logement en

Question :

France

Pour chacun des aspects suivants, diriez-vous que la situation du

logement en France est tres bonne, plutdt bonne, plutét mauvaise ou

trés mauvaise ?

- Zones Urbaines Sensibles -

TOTAL Tres Plutot TOTAL Plutot Tres Nsp TOTAL
Bonne bonne bonne | Mauvaise | mauvaise | mauvaise
%) | (%) | B | ) | () | ) | () | (%)
* La qualité de I’architecture .............| 70 6 64 30 24 6 - 100
» Lasuperficie des logements ............ 61 4 57 39 30 9 - 100
o L’état des logements : salubrité,
Propreté, etC... .ovvvvvveveierieeieieeennn 58 3 55 42 34 8 - 100
* Le niveau d’imposition locale :
taxe d’habitation, taxe fonciére ........ 31 2 29 69 43 26 - 100
» Le montant des loyers ..........ccccvenenns 27 3 24 73 47 26 - 100
» Le prix des logements a I’achat ....... 22 2 20 77 40 37 1 100
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Les intervenants designés pour contribuer a

I’amélioration du logement en France

Question : Parmi les intervenants suivants, dites-moi quels sont ceux qui, selon
vous, peuvent contribuer a améliorer le logement en France ?

- Récapitulatif : En premier -

France entiére

Habitants des

ZUS

(%) (%)

© L ELAL vt 33 35
o Les COIECtiVITES 10CAIES .....c.ccviiviiiiiiie e 27 23
o Lesorganismes HLM ... 11 14
0 LS AICIITECTES ..veeeeieeeeeee et e e e e e e e reeee e 7 9
* Les promoteurs immoBIliers ..........ccocvvveii i 6 4
o LeSUDANISIES ...oooiieiiicee s 6 4
e Les associations d’habitants ...........cccccceeviieieiiiieee i 6 7
o LE SECLEUI PrIVE .oiciieie ettt st sre 4 4
= NE SE PrONONCENE PAS -..c.everereeererererereeieieieierere e -
TOTAL e st nb e nree s 100 100
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Les intervenants deésignés pour contribuer a

I’amélioration du logement en France

Question : Parmi les intervenants suivants, dites-moi quels sont ceux qui, selon
vous, peuvent contribuer a améliorer le logement en France ?

- France entiére -

En premier Tptal_ des

citations
(%) (%)
¢ L ELAL vt 33 50
o Les COlECtiVITES 10CAIES .......ccviiviiiiiie e 27 54
o Les organismes HLM ..o 11 25
0 LS AICIITECIES ..veeeeieeeeee et e e e e e e e reeee e 7 16
o Les promoteurs immobiliers ..o 6 19
o LeS UMDANISIES ....ooiieiiiicie e 6 15
e Les associations d’habitants ...........cccccceeviieieiiiieee i 6 13
o L SECLBUN PIIVE ..ociiieeiecie et 4 9
= NE SE PrONONCENE PAS -..c.everereeererererereeieieieierere e - -
TOTAL oottt s e ees e 100 *)

(*) Total supérieur a 100, les interviewés ayant pu donner plusieurs réponses
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Les intervenants designés pour contribuer a

I’amélioration du logement en France

Question : Parmi les intervenants suivants, dites-moi quels sont ceux qui, selon
vous, peuvent contribuer a améliorer le logement en France ?

- Zones Urbaines Sensibles -

En premier T_otal_ des

citations
(%) (%)
© L ELAL vt 35 51
o Les COIECtiVITES 10CAIES .....c.ccviiviiiiiiie e 23 45
o Lesorganismes HLM ... 14 33
0 LS AICIITECTES ..veeeeieeeeeee et e e e e e e e reeee e 9 17
e Les associations d’habitants ..........cccccecvveiiiiiiiiieiiiiee s 7 16
o LeSUDANISIES ...oooiieiiicee s 4 16
* Les promoteurs immoBIliers ..........ccocvvoeie i 4 12
o LE SECLEUI PrIVE .oiciieie ettt st sre 4 9
= NE SE PrONONCENE PAS -..c.everereeererererereeieieieierere e - -
TOTAL oot 100 *)

(*) Total supérieur a 100, les interviewés ayant pu donner plusieurs réponses
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Le jugement détaillé sur les grands ensembles

d’habitation

Question : Lorsque vous pensez aux grands ensembles d’habitation qui existent
dans certaines banlieues francaises des grandes villes, dites-moi si
vous €tes tout a fait d’accord, plutot d’accord, plutot pas d’accord ou
pas du tout d’accord avec chacune des propositions suivantes ?

- Récapitulatif : Total D’accord -

France entiére Habitants des
ZUS
(%) (%)
* Dans ces ensembles, la proportion d’inactifs (chdmage) est trop
IMPOITANTE ..o 88 90
 Dans ces ensembles, la densité de population est trop importante .. 88 85
» Dans ces ensembles, les équipements publics, commerciaux ou de
10isirs sont iNSUFFISANTS .......cceoiiiiiic e 69 71
+ Ces ensembles permettent a de nombreuses personnes de trouver
UN TOGEMENT Lot 66 59
» Ces ensembles empéchent la mixité sociale ..........c..ccceeveviiierennenn, 63 55
+ Ces ensembles offrent un cadre urbain et architectural de qualité .. 32 35
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Le jugement détaillé sur les grands ensembles
d’habitation

Question : Lorsque vous pensez aux grands ensembles d’habitation qui existent
dans certaines banlieues francaises des grandes villes, dites-moi si
vous étes tout a fait d’accord, plutot d’accord, plutdt pas d’accord ou
pas du tout d’accord avec chacune des propositions suivantes ?

- France entiére -

TOTAL Tout a Plutét TOTAL Plut6t Pas du Nsp TOTAL
D’accord fait d’accord Pas pas tout
d’accord d’accord | d’accord | d’accord

) | ) | %) | &) | (%) | ) | () | (%)

» Dans ces ensembles, la proportion
d’inactifs (chomage) est trop
IMPOItaNte .......ccoovvvriiereeeee 88 56 32 11 5 6 1 100

 Dans ces ensembles, la densité de
population est trop importante ........., 88 55 33 12 7 5 - 100

» Dans ces ensembles, les
équipements publics, commerciaux
ou de loisirs sont insuffisants .........., 69 32 37 30 19 11 1 100

» Ces ensembles permettent a de
nombreuses personnes de trouver un

10geMENt ... 66 20 46 34 20 14 - 100
» Ces ensembles empéchent la mixité

SOCIAIE ..vvecviecieceeee s 63 31 32 37 21 16 - 100
» Ces ensembles offrent un cadre

urbain et architectural de qualité .....| 32 9 23 68 29 39 - 100
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Le jugement détaillé sur les grands ensembles
d’habitation

Question : Lorsque vous pensez aux grands ensembles d’habitation qui existent
dans certaines banlieues francaises des grandes villes, dites-moi si
vous €tes tout a fait d’accord, plutoét d’accord, plutot pas d’accord ou
pas du tout d’accord avec chacune des propositions suivantes ?

- Zones Urbaines Sensibles -

TOTAL Tout a Plutét TOTAL Plut6t Pas du Nsp TOTAL
D’accord fait d’accord Pas pas tout
d’accord d’accord | d’accord | d’accord

) | ) | %) | &) | (%) | ) | () | (%)

» Dans ces ensembles, la proportion
d’inactifs (chomage) est trop
IMPOItaNte .......ccoovvvriiereeeee 90 63 27 10 4 6 - 100

 Dans ces ensembles, la densité de
population est trop importante ........., 85 55 30 15 7 8 - 100

» Dans ces ensembles, les
équipements publics, commerciaux
ou de loisirs sont insuffisants .........., 71 37 34 28 16 12 1 100

» Ces ensembles permettent a de
nombreuses personnes de trouver un

10geMENt ... 59 23 36 41 19 22 - 100
» Ces ensembles empéchent la mixité

SOCIAIE ..vvecviecieceeee s 55 31 24 45 19 26 - 100
» Ces ensembles offrent un cadre

urbain et architectural de qualité .....| 35 12 23 65 27 38 - 100
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Les attentes quant au devenir des grands ensembles

Question : Selon vous, dans le contexte actuel du logement en France, est-il

préférable aujourd’hui de ... ?

France entiére

Habitants des

ZUS

(%) (%)

» Créer dans ces ensembles de nouveaux lieux de vie et d’activité ... 35 37
o REhabiliter CES BNSEMDBIES ......oocveeeeeeeeeee ettt 34 30
» Détruire ces grands ensemble, quel qu’en soit le colit .................... 31 33
= NE SE PrONONCENE PAS .....ecveveriirieieiresieiee et - -
TOTAL et 100 100
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Les raisons du souhait de réhabilitation

Question : Et pour quelle raison souhaitez-vous qu’on réhabilite ces grands

ensembles ?

Base : Personnes souhaitant la réhabilitation des grands logements.

France entiére

Habitants des

France Entiéere : 271 personnes / ZUS :; 122 personnes ZUS
(%) (%)

» Parce que ces logements ont une valeur et que 1’on manque de
10gEMENTS BN FIaNCe .....coovieiiiiiiiice s 72 72
» Parce que le colt de leur destruction serait trop important ............. 24 23
- Ni I’une, ni ’autre (réponse non SUZZETEE)........ocvevrrrereerernne 3 2
- Les deux raisons (réponse NON SUJUErEe).........covrvererverereeennns 1 3
- NE SE PrONONCENT PAS ...eoviivieiiriieie e eiee et - -
100 100
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Les facteurs responsables des problemes dans les
banlieues

Question : Pour chacun des éléments suivants, quels sont ceux qui ont, selon
vous, la plus grande responsabilité dans les problémes que connaissent
les banlieues aujourd’hui ?

- Récapitulatif : En premier -

France entiere Habitants des

ZUS

(%) (%)

+ La forte proportion d’inactifs : chdmage, déscolarisation ................... 52 53
* Le manque de Mixité SOCIAlE .........ccoevviiiiiieeic e 14 16
» Les conditions de logement et I’habitat ...........cccocoveviiniiiiniinieenenn 13 13
» La forte proportion de personnes d’origine étrangere ...............ccooue.ne. 13 11
* La présence et I’influence d’extrémistes religieux ........c.cccovvvvriernne. 7 7
- NE S PrONONCENT PAS ...vvvveriverieieseeieseeeeeereere s e see e e seens 1 -
IO I N PP 100 100
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Les facteurs responsables des problemes dans les

banlieues

Question : Pour chacun des éléments suivants, quels sont ceux qui ont, selon
vous, la plus grande responsabilité dans les problémes que connaissent
les banlieues aujourd’hui ?

- France entiere -
En premier Total des citations
(%) (%)

» La forte proportion d’inactifs : chdmage, déscolarisation ............... 52 78

* Le manque de mixité SoCiale ..........ccoovrivvieiiniriee e 14 38

» Les conditions de logement et I’habitat ..........cccocvevevivevereireiennnn, 13 38

» La forte proportion de personnes d’origine étrangere ..................... 13 25

» La présence et I’influence d’extrémistes religieux ...........cccocceeeeee. 7 19

= NE SE PrONONCENE PAS ..vuvevevrereririeerireerereieeetseseeseseseesssesesesesens 1 1
L1 OO 100 *)

(*) Total supérieur a 100, les interviewés ayant pu donner deux réponses
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Les facteurs responsables des problemes dans les
banlieues

Question : Pour chacun des éléments suivants, quels sont ceux qui ont, selon
vous, la plus grande responsabilité dans les probléemes que connaissent
les banlieues aujourd’hui ?

- Zones Urbaines Sensibles -

En premier Total des citations

(%) (%)

» La forte proportion d’inactifs : chdmage, déscolarisation ............... 53 78
* Le manque de mixité SoCiale ..........ccoovrivvieiiniriee e 16 42
» Les conditions de logement et I’habitat ...........ccccoevvevivnveneireiennnn, 13 36
» La forte proportion de personnes d’origine étrangere ..................... 11 24
» La présence et I’influence d’extrémistes religieux ...........cccocceeeeee. 7 18
= NE SE PrONONCENE PAS ...veveveveriireeereieteeeeteetere st e sre e e e b, - -

I 1 I OSSR 100 ™

(*) Total supérieur a 100, les interviewés ayant pu donner deux réponses
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D -

Jugements et attentes concernant la politique
du logement
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Les mesures a privilégier pour ameliorer la situation du
logement en France

Question :

pour améliorer la situation du logement en France ?

Selon vous, parmi les mesures suivantes, laquelle doit-on privilégier

France entiére

Habitants des

ZUS
(%) (%)
» Augmenter la construction de logements sociaux et les rendre

accessibles a une plus large part de la population ...........c.cccooeveeaee. 24 20

» Favoriser ’accession a la propriété des particuliers : préts gratuits,
AIAES FINANCIEIES ...oviiviieeie e 23 21
» Lutter contre la hausse des prix de I'immobilier ..........ccccccvvvuvennne 22 21
» Réquisitionner les 1ogements iNOCCUPES ........ccceevveveeveeeerieseeeenneans 14 18
» Proposer des terrains a construire a des prix accessibles ................. 11 12
» Etendre les formules de location vente ou leasing immobilier ........ 5 5
* Accentuer la politique des centres d’hébergement d’urgence ......... 1 3
- NE S€ PrONONCENE PAS ...vvuvervvereereeereiereseereseereseereseesesresessesensens - -
TOTAL 100 100
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Le jugement sur la construction des logements
d’urgence

Question : Selon vous, aujourd’hui en France, la construction de logements
d’urgence, c’est-a-dire des logements capables d’accueillir en urgence
les personnes en situation de grande précarité, est-elle tout a fait
essentielle, tres importante, importante mais sans plus ou secondaire ?

France entiére Habitants des

ZUS
(%) (%)
Tout a fait essentielle / trés importante .........ccccocoeeevviviennveneiennns 84 85
o Tout & fait €SSENLIEIIE .....coiveieeee 43 41
o TrES IMPOITANTE .o.vecviiiece e e 41 44
Importante mais sans plus / SeCoONdaire ..........cccocveeveveeecieiecieennn, 16 15
o Importante Mais SANS PIUS .....ovvivveieiiiieie e 13 11
® SECONTAUME ...vveiceeeeiree ettt b e e s e e ereeeenes 3 4
- NE S€ PrONONCENE PAS ..vvververereereeerereerereereseereseeesseessesessesensens - -
TOTAL ottt enns 100 100
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La désignation des acteurs en charge des logements
d’urgence

Question :  Selon vous, parmi les acteurs suivants, lequel doit prioritairement
prendre en charge les logements d’urgence ?

France entiére Habitants des

ZUS
(%) (%)
LI D 1 . | APPSR 63 58
+ Les départements Ou 1€S FEQIONS ........ccvcvveieriericrieeee e 15 15
o LeS MUNICIPAlItES ....ocoviiieciccicece e 11 13
» Les organismes de logement social HLM ..........cccccooiiiiiiiiicceis 7 9
» Les associations caritatives ou humanitaires .........cooeeevveveeeeveienennns 4 5
- NE S PrONONCENT PAS .....civvviirieiieriee e - -
TOTAL et e srbe e aae e 100 100
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Le jugement sur Pefficacité du dispositif

Question :

« la maison a 100 000 euros »

Le gouvernement a mis en place un dispositif appelé « la maison a
100 000 euros » qui consiste en la possibilité d’accéder, en fonction de
certains criteres sociaux et dans les communes concernées, a un
logement clé en mains codtant au maximum 100 000 euros. Vous
personnellement, diriez-vous que cette mesure est tres efficace, assez
efficace, peu efficace ou pas du tout efficace pour améliorer la

situation du logement en France ?

France entiere Habitants des

ZUS
(%) (%)
TOTAL EFfICACE ...oviiiieiiiciicceee s 54 53
o THRS BFfICACE ieeeeeee ettt 12 15
0 ASSEZ BFfICACE .eveeeeeeeee e s 42 38
TOTAL Pas effiCace .......ccccooviriiiiiiereee e 46 47
o PeU EFFICACE .oiiiiieiiirii s 34 32
e Pas du tout FfICACE .......ccoeiieiieece e 12 15
= NE SE PrONONCENE PAS ...vcveererererereeerererereseseseseseseseseseeeeeseseeeees - -
TOTAL ettt 100 100
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L’intention d’achat d’une maison a 100 000 euros

Question :  Vous personnellement, si vous en aviez la possibilité, seriez-vous prét
a acheter une maison a 100 000 euros ?

France entiere Habitants des

ZUS
(%) (%)
IO I O L SO 51 51
o OUI, tOUE A TAIT ..o 22 29
LI O TN T o] V] (0 OSSR 29 22
TOTAL NON .o 49 49
o NON, PIULBE PAS .o.vveeeecieceee e 14 13
o NON, PAS AU TOUL ..ot 35 36
= NE SE PrONONCENE PAS ...vvrererererereeeerererereseseseseseseseseeeeeseseeees - -
TOTAL . 100 100
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L’habitat preferé pour 100 000 euros

Question : Parmi les différentes possibilités suivantes, quelle est celle que vous
préférez ?

France entiére Habitants des
ZUS
(%) (%)
e Une maison de 100 m2 a 100 000 euros a I’écart de la ville ........... 54 47
» Un appartement ou une maison de 75 m2 a 100 000 euros dans
une ville de taille MOYENNE .......ccooviiiiiiee 35 39
* Un appartement de 50 m2 a 100 000 euros dans le centre d’une
grande VIlle ..o 11 13
- NE S PrONONCENT PAS ...vvvvveierieie e iereeree et - 1
TOT AL et 100 100
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Les priorités désignées pour les améenagements futurs
des banlieues

Question :  Concernant les banlieues et leurs aménagements futurs, parmi les
options suivantes, quelles sont celles qui vous semblent prioritaires ?

- Récapitulatif : En premier -

France entiére Habitants des
ZUS
(%) (%)
¢ Favoriser le cadre de vie et ’envIronnement ...........cccvvvevevevevereverenennnns 25 24
» Favoriser la création de lieux publics plus accueillants ....................... 21 17
» Veiller a une juste répartition entre entreprises, commerces et
IOGEMENLS ... e s re s 18 20
« Assurer le confort des habitations de banlieue ...........cccooeveveevvcieneennnne, 15 17
» Favoriser les facilités de déplacement par transports collectifs ........... 11 10
 Développer les modes de transports entre les banlieues et les
CENIES-VIIIES ..oeiii s 10 12
- NE S€ PrONONCENE PAS ..vvvvevevereereriereeereriereseereseeseseeseseeseseesessesesses - -
L IO I A R 100 100
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Les priorités designees pour les amenagements futurs
des banlieues

Question :  Concernant les banlieues et leurs aménagements futurs, parmi les
options suivantes, quelles sont celles qui vous semblent prioritaires ?

- France entiére -

En premier Total des citations
(%) (%)
¢ Favoriser le cadre de vie et ’environnement ............cccveveveverevenennnns 25 45
» Favoriser la création de lieux publics plus accueillants ................... 21 44
« Veiller a une juste répartition entre entreprises, commerces et
IOGEMENLS ... e 18 32
» Assurer le confort des habitations de banlieue ............cccccoevriineenee 15 30
+ Favoriser les facilités de déplacement par transports collectifs ....... 11 26
 Développer les modes de transports entre les banlieues et les
CENIES-VIIIES ..oveiiii e 10 23
- NE S€ PrONONCENE PAS ..vvvereevereareeereeerereeseseereseeressesesresessesensens - -
IO 1 7N OO 100 *)

(*) Total supérieur a 100, les interviewés ayant pu donner deux réponses

Ifop pour le Conseil National de I’Ordre des Architectes 69
Perceptions, jugements et attentes du grand public et des habitants des Zones Urbaines Sensibles sur le logement — Mars 2006




Les priorités designees pour les amenagements futurs
des banlieues

Question :  Concernant les banlieues et leurs aménagements futurs, parmi les
options suivantes, quelles sont celles qui vous semblent prioritaires ?

- Zones Urbaines Sensibles -

En premier Total des citations
(%) (%)
¢ Favoriser le cadre de vie et ’environnement ...........cccvvvvvvveveverenennnns 24 46
» Veiller a une juste répartition entre entreprises, commerces et
IOOEMENLS ... e 20 32
» Assurer le confort des habitations de banlieue .........cccccovvevvveveennen., 17 35
 Favoriser la création de lieux publics plus accueillants ................... 17 34
+ Développer les modes de transports entre les banlieues et les
CENIES-VIIIES ..oviiiie e 12 29
+ Favoriser les facilités de déplacement par transports collectifs ....... 10 24
- NE S€ PrONONCENE PAS ..vvvereevereareeereeerereeseseereseeressesesresessesensens - -
IO 1 7N OO 100 *)

(*) Total supérieur a 100, les interviewés ayant pu donner deux réponses
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Le souhait d’étre consulté sur les aménagements futurs

des banlieues

Question :  Souhaiteriez-vous étre consulté au sujet des banlieues et de leurs

aménagements futurs ?

France entiére | Habitants des
ZUS
(%) (%)
L O 11 TR 38 46
L N[0 o ST P R PTPRPR 62 54
= NE SE PrONONCENE PAS .evvveverereeeerereriseeeeieieieieeereresere e - -
TOTAL ..t b e re e nae e 100 100
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Le mode de consultation et d’information plébiscité
pour les améenagement futurs des banlieues

Question :  Et de quelle maniére souhaiteriez-vous étre consultés ou informés ?

Base : Personnes souhaitant étre consultées. France entiére Habitants des

France Entiere : 308 personnes / ZUS : 188 personnes ZUS
(%) (%)
« Par des réunions organisées dans votre quartier ...........cc.c....... 30 31
o Par un débat pUBblIC ......cocvviiiiiec 29 26
* Par un sondage d’opinion .........ccccoceriiiiiiiienie s 29 29
* Par des panneaux d’information ...........ccccceeeeerieeriieninnicniennns 12 13
- NE SE ProNONCENT PAS ....ovveieieiiriieie et - 1
I I U 100 100
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Les objectifs prioritaires pour les aménagements futurs

des banlieues

Question :  Toujours concernant les aménagements futurs des banlieues, parmi les

objectifs suivants, lesquels vous semblent prioritaires ?

- Récapitulatif : En premier -

France entiére Habitants des

ZUS
(%) (%)

 Favoriser les échanges humains, commerciaux et professionnels
entre la ville et 1a banliQUe .........ccoooveieiiiieii e 36 37
« Créer les conditions du développement économique des banlieues .... 30 25
« Veiller a assurer la mixité sociale dans les quartiers ..........c..cccceevenane. 26 30
» Renforcer I’identité des banliCUES .........oocvveeveoeeeeeeeeeeeeeeeee e, 8 8
- NE S€ PIrONONCENE PAS ...vvvverveverereriareesrereereseereseesesseseseeseseesessesenees - -
TOT AL e et ae e e st e e e s sbe e e e s sabreeeens 100 100

Ifop pour le Conseil National de I’Ordre des Architectes

Perceptions, jugements et attentes du grand public et des habitants des Zones Urbaines Sensibles sur le logement — Mars 2006

73



Les objectifs prioritaires pour les aménagements futurs

Question :

des banlieues

Toujours concernant les aménagements futurs des banlieues, parmi les

objectifs suivants, lesquels vous semblent prioritaires ?

- France entiére -

En premier Total des citations

(%) (%)

 Favoriser les échanges humains, commerciaux et professionnels
entre la ville et l[a banliQue .........cccoeiviieiiiie e 36 69
« Créer les conditions du développement économique des banlieues 30 57
» Veiller a assurer la mixité sociale dans les quartiers ...........c..c........ 26 53
¢ Renforcer ’identité des banli€ues ...........ccoevcvvvveiieiiiiiiiiieeeeee s 8 20
- NE S ProONONCENT PAS .....cccveirieiiieieii e - -
IO 1 7N OO 100 *)

(*) Total supérieur a 100, les interviewés ayant pu donner deux réponses
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Les objectifs prioritaires pour les aménagements futurs

des banlieues

Question :  Toujours concernant les aménagements futurs des banlieues, parmi les

objectifs suivants, lesquels vous semblent prioritaires ?

- Zones Urbaines Sensibles -

En premier Total des citations

(%) (%)

« Favoriser les échanges humains, commerciaux et professionnels
entre la ville et 1a banlieue .........ccoovvviiviiiie 37 70
» Veiller a assurer la mixité sociale dans les quartiers ...........cc.c.o...... 30 57
 Créer les conditions du développement économique des banlieues 25 51
* Renforcer I’identité des banli€ues .........ccvvvevevivieeeiiveeee e, 8 20
- NE S ProONONCENT PAS .....cccveirieiiieieii e - -
TOTAL ottt 100 &)

(*) Total supérieur a 100, les interviewés ayant pu donner deux réponses
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La fréquentation d’une ville nouvelle

Question :  Vous savez que depuis 1965, des villes nouvelles ont été créées afin
d’absorber une part significative de la croissance démographique des
grandes metropoles. Au total 9 villes nouvelles ont été créées, 4 en
province et 5 en région parisienne. VVous personnellement, vous étes-
vous déja rendu dans une ville nouvelle ?

France entiére Habitants des
ZUS
(%) (%)
e OUI, QU MOINS UNE TOIS 1oiiiveieei it eeeee et e ettt s et e e s nenennees 40 36
o NON, JAMAIS .o e 58 64
- Habite une ville nouvelle (réponse non suggérée) ................... 1 -
- NE S ProNONCENT PAS ....cocvvvriviiiieiieree e 1 -
TOTAL et 100 100
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Le jugement sur les villes nouvelles

Question : Diriez-vous que vous avez une tres bonne, plutét bonne, plutét
mauvaise ou treés mauvaise opinion des villes nouvelles ?

Base : Personnes s’étant déja rendues ou habitant dans une ville nouvelle. France entiére Habitants des
France entiére : 326 personnes / ZUS : 144 personnes ZUS
(%) (%)
TOTAL BONNE ..o 62 63
* TIESDONNE ...ooviiiiiii 8 12
o PIUEOt DONNE ..o 54 51
TOTAL MAUVAISE ..o 38 37
o PIUEOt MAUVAISE ..ooiviiiieieeciee ettt 28 26
® TTES MAUVAISE ..ovviieviieiieciecctee et ete et ste e sttt e eb s sb s sbessae e ee e 10 11
= NE SE PrONONCENE PAS ....ovevreeeeerereeeeeieteeereteee e seetese s sere e eeans - -
TOTAL . 100 100
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Le jugement sur la construction de villes nouvelles
supplémentaires en France

Question :  Vous personnellement, étes-vous favorable ou opposé a la
construction de villes nouvelles supplémentaires en France ?
Base : Personnes s’étant déja rendues ou habitant dans une ville nouvelle. | France entiére Habitants des
France entiére : 326 personnes / ZUS : 144 personnes ZUS
(%) (%)
TOTAL FaVOrabIe ........ccooiveiieieiiicir e 58 67
o Toutafait favorable .........cccoviiiiiiecccc e 15 20
o PIUtOt favorable ... 43 47
TOTAL OPPOSE oottt sttt st st sre e re e 42 33
o PIULBL OPPOSE ..ottt e 30 22
o TOUt & fAIt OPPOSE ...ocvvveeeieieieee e 12 11
- NE S ProNONCENT PAS ....cocvvvrivriiieiieree e - -
TOTAL . 100 100
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