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FIDUCIAL



FIDUCIAL est une Firme pluridisciplinaire créée en 1970, fournissant ses services aux Tres
Petites Entreprises (moins de 20 salariés) qui constituent I'essentiel de sa clientele
(130 000 entreprises).

Sur le marché des 2 400 000 TPE en France, FIDUCIAL est le leader incontesté du secteur
avec 5 843 salariés et un chiffre d'affaires de plus de 483 millions d’euros.

FIDUCIAL a pris depuis décembre 2000 linitiative de publier un barometre
trimestriel de conjoncture des TPE :

pour combler un manque de reperes sur le secteur des TPE,

pour mieux faire connaitre et reconnaitre ce secteur d'entreprises essentiel pour
I'’économie francaise,

pour une vision dynamique et inédite du monde des TPE,

par un suivi réference et régulier, selon une méthodologie pérenne.

Pour plus d’'informations consulter : www.fiducial.fr
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Le poids des TPE

% de I'emploi en France

Nombre d'entreprises en France ~ 2,5 millions*

(Champs ICS : Industrie Commerce Services
hors agriculture, services financiers et administration)
(*) Source INSEE SIRENE DCASPL 2004

Grandes entreprises
de plus de 250 salariés (~ 5 000)

%0 de la valeur ajoutée produite

96%0 TPE
de 0 a 19 salariés

( 2,4 millions)
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TABLEAU DE BORD

Note de lecture

(? ) Evolutions significatives & 95% par rapport a la vague précédente.
(A v) Différences significatives a 95% par rapport a I'ensemble.
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Barometre de conjoncture des TPE
Vague 23 — Juillet 2006

Confiance dans le gouvernement

% de bonne opinion

Remaniement du
gouvernement Raffarin

Nouveau gouvernement
Villepin

¢ Avril

Octobre Janvier Février Avril Juillet Octobre Février : Juillet Octobre Janvier  Avril Juillet Octobre Janvier Auvril Juillet
2002 2003 2003 2003 2003 2003 2004 2004 2004 2004 2005 2005 2005 2005 2006 2006 2006
(base :
500)
B Juillet 2006
A" Avril 2006
Confiance dans les .
Confiance dans les
mesures sur .
. . mesures favorisant la
I'emploi .
36 croissance
29
A
Mesures adaptées 21 N
a la situation Prise en compte des
economique 38 préoccupations des
dirigeants de TPE
32
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PRINCIPAUX CONSTATS



Un beau second trimestre pour les TPE

©  Emploi et activité : un retour vers les sommets de 2001

©  14% des TPE ont embauché, un record jamais atteint pour un second trimestre. Le taux de
création nette de 3% renoue avec les bons niveaux de 2001/ 2002.

@  Par ailleurs I'indicateur de situation financiéere (% d'entreprises déclarant que leur situation
s'est ameéliorée moins celles déclarant qu'elle s'est dégradée) repasse en positif alors qu'il
etait négatif depuis le début 2002.

©  Lafindu tunnel ?

®  Si les patrons de TPE n'ont jamais baissé les bras, leur moral était toutefois largement
atteint avec un nombre de pessimistes pour leur propre activité presque aussi important que
celui des optimistes. Aujourd'hui pour le second trimestre consécutif, ils sont 57% a se
déclarer optimistes pour leur activité (43% pessimistes). Et pour la premiere fois
depuis 2004, le pessimisme ambiant relatif au contexte politique et économique
diminue de 9 points (en passant de 74% a 65% de pessimistes).

@  La dégradation du climat général semble enfin se stabiliser, bien que les patrons de TPE
restent tres prudents pour les trois prochains mois sur I'amélioration de leur activité
(preévisions en baisse) et sur leurs futures embauches (stables). Toutefois, on constate
des différences significatives selon les secteurs : la situation semble plus favorable au BTP
gu’au commerce.
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Le CNE sinstalle

©  Le CNE résiste dans tous les secteurs

Selon notre enquéte, 8% des TPE (et plus précisément 17% des TPE employeurs) ont
utilisé un CNE depuis sa création (entre aolt 2005 et juin 2006). Le taux oscille entre 10
et 6% selon les secteurs. Le recours aux CNE monte a 23% dans les TPE de plus de 5
salariés et le nombre moyen de contrats par entreprise utilisatrice s’établit a 1,4. Ce taux
augmente bien sir fortement avec la taille des TPE.

©  Le CNE reste une bonne mesure pour les TPE

®  Presqu'un an apres sa creation, toujours plus d'un tiers (36%) des patrons de TPE
ayant utilisé un CNE affirment qu'ils n'auraient pas embauché sans l'existence de cette
mesure. Une déclaration -certes a prendre avec précaution- mais qui confirme I'existence
d'un effet accélérateur de la mesure sur I’emploi.

@  Le CNE reste inconnu du tiers des employeurs ayant embauché en CDD ou en CDI. La
crainte des litiges prud'homaux ou de remise en cause du CNE les a en revanche peu freinés
(respectivement entre 8 et 11%). lls estiment surtout le CDI plus motivant (61%) ou plus
rassurant (37%) et le CDD genéralement mieux adapté a leurs besoins (50%). Par ailleurs
75% des utilisateurs n’apprécieraient pas une remise en cause du CNE par la Gauche.

@&  21% des entreprises ayant embauché en CNE depuis ao(t 2005 ont déja enregistre le
départ d’un salarié en CNE (a son initiative ou a celle de I’employeur) et 12% pensent se
séparer d’un salarié en CNE dans les trois prochains mois.
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Un gouvernement prisonnier des prochaines éelections

©  La confiance dans le gouvernement baisse sur tous les plans

&

Si au lendemain de la crise du CPE, les patrons de TPE avaient plut6t préféré soutenir le
gouvernement, ils sont aujourd’hui moins nombreux a lui faire confiance (en baisse de 3
points pour s’établir a 26%). Par ailleurs, seuls 21% (moins 11 points) pensent qu'il prend
encore en considération leurs préoccupations.

Tous les autres indicateurs économiques sont également en baisse : moins 9 points sur
I'adaptation des mesures a la situation économique, moins 7 points sur les mesures pour
I'emploi et moins 4 points sur la croissance.

© Un gouvernement en ""pré-campagne’ intimé de ne pas deplaire

S

Seuls 31% pensent que le gouvernement continuera a avancer en toute indépendance. En
revanche, 49% estiment qu'il se limitera a des mesures conciliantes et 18% a gérer les
affaires courantes (terrain d'enquéte réalisé avant les interventions de Jacques Chirac).

Le bilan du président Jacques Chirac est jugé en majorité (51%) équivalent a celui de
Francois Mitterrand. Pour autant, 34% estiment aujourd’hui qu’il est "moins bon" quand
14% seulement le créditent d’une meilleure note.

Un jugement certes critigue mais peu étonnant au regard de la défiance des patrons de TPE
vis-a-vis du politique en géneéral. 57 a 71% d’entre eux considéerent que les politiques sont
incapables de trouver des solutions pour agir sur la relance de I'économie, le chbmage, la
réduction des inégalités ou la diminution des déficits publics.
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L ‘espoir dans une nouvelle generation politique

© Une vision de la situation francgaise peu glorieuse

@  88% des patrons de TPE déplorent le ralentissement du pouvoir d'achat des francais.
69% pensent que la France traverse une crise sans précédent. Autant redoutent des
conflits sociaux et gréves d’ici les prochaines élections. 57% pensent que les Francais ne
comprennent pas le monde moderne.

®  Mais 65% espérent qu’une nouvelle génération politique redonnera de I'élan, nouvelle
génération qu’ils souhaitent entendre surtout sur le chdmage (41%), I’éducation (15%) et
la sécurité (14%).

© Un duel en faveur de Sarkozy

®  Al'oppose des Frangais qui souhaitent a 52% une victoire de la Gauche a la présidentielle
de 2007, 54% des patrons de TPE auraient plutdt "'le coeur qui penche a Droite™.
Nicolas Sarkozy (le meilleur candidat a Droite) devancerait Segoléne Royal (la meilleure
candidate a Gauche) : 51% contre 39%.

© A l'instar du grand public (61%), 66% des patrons de TPE pensent qu'il y a peu de
différences entre la Gauche et la Droite. C’est la méme chose concernant le couple
Nicolas Sarkozy et Ségolene Royal. 57% considerent que leurs idées et leurs programmes
se ressemblent.

®  Dominique de Villepin sombre a la 5¢™ place dans la course a I’investiture a Droite (4%
contre 45% pour Nicolas Sarkozy). A Gauche, Lionel Jospin semble peu bénéficier de
son annonce (+2 points pour s’établir a 11%, contre 39% pour Ségolene Royal).
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Conges des patrons de TPE . une grande disparite

©  Plus d'un patron de TPE sur deux prend des congés cet été, plus d'un sur trois
ferme son entreprise

@  Cette année, ils seront 58% a prendre des conges durant I'été (61% I'an passe) et 36% a
fermer leur entreprise (42% I'an passé). S'ils sont moins nombreux a partir en vacances
(58% contre 62%) et en moyenne moins longtemps que I'ensemble des Francais (deux
semaines contre trois), en revanche ceux qui partent vont plus a I'étranger (35% contre
28% pour le grand public).

©  Sur une année, beaucoup d’heures et peu de congés

Les patrons de TPE travaillent en moyenne 54 heures par semaine. Comme ils
s’accordent seulement 1,3 jours de repos par semaine, cela ramene leur temps moyen de
travail journalier a 9,5 heures. Leurs 19 jours de conges par an, majoritairement pris I’été,
sont donc bien meériteés.

@  Les horaires hebdomadaires sont encore plus élevés dans I'hdtellerie et le commerce
(autour de 60 heures/semaine). lls le sont en revanche moins dans le BTP (48 heures)
méme si les professionnels de ce secteur prennent en contrepartie moins de jours de
congés (seulement 16 jours).
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Les loisirs des patrons de TPE

Le bricolage et le sport avant les sorties, la lecture ou la TV

&

Si le bricolage est le loisir favori des Francais, il I'est aussi des dirigeants de TPE (46%
toutes les semaines, 66% au moins une fois par mois). En revanche, ils semblent se
consacrer moins au sport (37% de pratiquants hebdomadaires) et aux sorties a caractere
privé ou culturel (17% vont au restaurant, cinéma, théatre, musée... chaque semaine). lls
lisent presque autant de livres que le grand public chaque année (10 contre 11). Enfin, ils
regardent trois fois moins la télévision que I'ensemble des Francais (1h 24 par jour contre
3h 22).

France Info et les indépendantes

&

Presqu'un patron de TPE sur trois écoute plusieurs fois par semaine les radios
indépendantes et France Info. RTL arrive en téte des radios généralistes et RFM des
radios musicales.

La presse pro "avant tout™

&

Les patrons de TPE semblent affectionner particulierement la presse professionnelle et
les magazines de leurs Chambres de Commerce ou de Métiers. La presse quotidienne
régionale fait un score honorable. Pourtant, par rapport a I'ensemble des Francais, les
patrons de TPE lisent proportionnellement plus les quotidiens nationaux géneralistes et la
presse économique.
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LE MORAL DES TPE

Note de lecture

(? ) Evolutions significatives & 95% par rapport a la vague précédente.

(A v) Différences significatives a 95% par rapport a I'ensemble.
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Optimisme sur la situation en France et pour leur activité

Question : En prenant en considération le contexte politique, social et économique actuel, diriez-vous sur le climat général des
affaires en France, que vous étes plutét... ?

=#—Total optimiste sur la situation en France

—8-—Total pessimiste sur la situation en France

A Hotellerie (77%)

A Services aux
73 75 I 74 74 N particuliers (71%)
66 66 67 66 ——i0 65
63 63 63
v ol 62 /_h—
53 55 el —
. 59 36 36 36
n & 31 33 33 _am 34 2 35
4
3 27 24 24 1 26 25 A
A BTP (47%)
A Services aux
entreprises (44%)
Juillet 2002  Octobre Janvier Focus Avril 2003 Juillet 2003 Octobre Février  Avril2004 Juillet 2004 Octobre Janvier  Avril2005 Juillet 2005 Octobre Janvier  Avril2006 Juillet 2006
2002 2003 Février 2003 2004 2004 2005 2005 2006
2003

Question :

NB : La différence entre total optimiste et total pessimiste correspond aux NSP.

Et pour votre propre activité, diriez-vous que vous étes plutét... ?

==8==Total optimiste pour leur activité

==$==Total pessimiste pour leur activité

7 A BTP (70%)
68 65 A Services aux
entreprises (70%)
60 60 60 | 60 53 59 | 60 53
P R R 55 56 57
S 50 v 51 50 51
4 ‘_‘/‘\
s 9 . . i 48 49 49 o
/\ 40 | 40 42 41 42 43
39 39 39 A Hotellerie (55%)
31 = A Commerce (53%)
Juillet 2002  Octobre Janvier Focus Avril 2003 Juillet 2003  Octobre Février Avril 2004 Juillet 2004 Octobre Janvier Avril 2005 Juillet 2005 Octobre Janvier Avril 2006 Juillet 2006
2002 2003 Février 2003 2004 2004 2005 2005 2006
2003
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Evolution de la situation économique depuis 3 mois

Question :
en France... ?

Se sont améliorés

44 z A Services aux entreprises (57%)
Sont restés stables

48 s A Commerce (62%)

Se sont dégradés 75

I 1 B Juillet 2006
@ Avril 2006
Ne se prononcent pas (O O Février 2006

Base : Ensemble des TPE (100%) = 1 002
Barometre de conjoncture des TPE — Vague 23 — Juillet 2006
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Perspectives d’évolution de la situation économique

Selon vous, au cours des 3 prochains mois, la situation économique et le climat général des affaires en France vont... ?
56 7

Question :
=& S'améliorer =—#=—Rester stables =®—Se dégrader
; i 55
48 46 i 49 50 :
44 1 44 — :
} 35 : :
i — - -
37 X - : E
L
16 : 15 15 i :
14 ; 14 : : 14 13
1 P 10 8 9 i
Avril Juillet Octobre Février Avril Juillet Octobre Janvier Avril Juillet Octobre Janvier Avril Juillet
2003 2003 2003 2004 2004 2004 2004 2005 2005 2005 2005 2006 2006 2006
Base : Ensemble des TPE (100%) = 1 002 NB : La différence entre le total des réponses et 100% correspond aux NSP.
Question : Et selon vous, la situation économique et le climat général des affaires en France s’amélioreront... ?
| =#=Dans les 6 prochains mois ==Dans les 12 prochains mois ===Plus tard |
, s 77 76 77 81 A Commerce (82%)
G 68 i — 74 N
37
31
i 18 i A 9
Lo 15 T - 17 A4 BTP (25%)
-~ 14 -
27 23 T ; ° : o
. . T g, e e e e e
Juillet Octobre Février Avril Juillet Octobre Janvier Avril Juillet Octobre ~ Janvier Avril Juillet
2004 2004 2004 2004 2005 2005 2005 2005 2006 2006 2006
17

Avril
2003

2003 2003
Base (100%) : TPE estimant que la situation va rester stable ou se dégrader = 863
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Situation financiere : synthese de I’évolution des indicateurs (*)
3 derniers mois / 3 prochains mois

(*) % d’amélioration - % de détérioration

29

+12 +12 +14 Moyenne

/\+19
+9
/ \ L 22
19

17

7 : 6&
: : : : /‘1”
,2000 ' 001 2002 _ i ° 2003 : 2004 Z2-1: 2005V : | 2006
T2 E P : : T2 T3
=8 Situation sur les 3 derniers mois
=#==Prévisions pour les 3 prochains mois
Moyenne
+2 -5 -10 -7 -13
Base : ensemble des TPE (100%) = 1 002
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Situation financiere : évolution au cours des 3 derniers mois

Question : Au cours des 3 derniers mois, diriez-vous que la situation financiére de votre entreprise s’est plutdét améliorée, s’est
détériorée ou est restée stable ?
Indicateur de situation (3 derniers mois) : (% d’amélioration - % de détérioration)

VA

P2amEN -~
147, 433 +62 4238 +1 78 55 7> 0223, 924 67 -4 9N
~_-" N7

7’ N
-10> 9> -12 -133 —83—168—15—)—14-)\+4ﬂ/‘

~ -

A

=@==stable

o=l étériorée

=—dr=améliorée

: ; A Services aux enireprises (32%)
: : : : 30 -
H H H \
1 24 | : 124
4 2
1
1
dht
H \ 20/I
: 18 N
17 H 16 17 A Commerce
(29%)
ZOOQ 2001 2006
T4 T1 T2 T3 Tl T2
Base : ensemble des TPE (100%) = 1 002
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Situation financiere : perspectives pour les 3 prochains mois

Question : Au cours des 3 prochains mois, diriez-vous que la situation financiére de votre entreprise s’améliorera, se détériorera
ou restera stable ?

Indicateur de prévision (3 prochains mois) : (% d’amélioration - % de détérioration)
P RN ,/ N
+21&+293/l+17§| +7 N +8> +227 +9N +102> +20A +3 N +12 A +12> +9A +22A 42N +11 A +13A+17A 0N +7 +107 +193'\+6&,/
N - . : : : :‘f
=—8—=restera stable
—8-—=gse détériorera
=#=s'améliorera
: 62 :
60 59 i 59 A BTP (66%)
: : A Artisans (64%0)
53
51 51 ”
38\ :
‘v : : A Hotellerie (36%)
. 2 = ;T 337
31 : 31 30 : : / X
: 28 28 i 28 29 -
7 : H : E d \
oa | 25 /i 25 25 {25 \25 !
P 22 20 RN : ! I
: : '19 20 . !
! -
—7 ; \ r B
: 20 : ’
s s : 5 9 /
17 : 17 16 16 N 17 : 18 1 A 1"/-
: 15 N - i5 s Non artisan
14 13 : : 14 : i1z : 14 (a%)
: i1 11 12 : :
10 o 10 10 : ; : :
2001 : 2002 2003 2004 2005 2006
T1 I T2 I T3 T4 I T1 T2 I T3 I T4 I T1 T2 ' T3 ' T4 T ' T2 ' T3 ' T4 ' T1 T2 ' T3 ' T4 ' T1 ' T2 ' T3
Base : ensemble des TPE (100%) = 1 002
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L'EMPLOI DANS LES TPE

Note de lecture

(? ) Evolutions significatives & 95% par rapport a la vague précédente.
(A v) Différences significatives a 95% par rapport a I'ensemble.
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Evolutions de I’emploi dans les TPE

Moyennes depuis 2001

= B =Fmbauches prévues au trimestre précédent (T-1) = 11,8

+0,3

=—o===Embauches réalisées au trimestre actuel (T) =11,5

T2 T3 T4iTL T2 T3 T4iTL T2 T3 T4 'TL T2 T3 T4 iTL T2 T3 T4iT1 T2 T3

2001 2002 2003 2004 2005 2006

Base : ensemble des TPE (100%) = 1 002
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Embauches d’avril a juin 2006

Les types de contrat

Base 100% = 1 002 TPE

Avez-vous embauché du personnel entre le 1°" avril et le 30 juin 2006,
que ce personnel soit ou non encore présent dans I'’entreprise ?

1 1
I 1
Embauches 14 9% des TPE ont embauché ' Enmoyenne : 1, 7 personne |
e
Tvpes de contrat :
3éme Trimestre 2005 4éme Trimestre 2005 ler Trimestre 2006 M 2éme trimestre 2006
y |
53%
47% {CDD>1 mois = 29%
CDD<1 mois = 24%
41% 40%
N 36%
34%
30%
26%
24%
19%
16% 16%
9%
5% 6% 4%
2% ] 1% 1% 1%
r T T T __|
CDI CDD/Interim CNE Contrat aidé Contrat d'apprentissage

Base brute 100% = 487 personnes embauchées
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Base brute 100% = 283 TPE ayant embauché
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Le poids des CNE dans les TPE

D’avril a juin 2006

Base 100% = 1 002 TPE

Avez-vous embauché du personnel entre le 1°" avril et le 30 juin 2006,
que ce personnel soit ou non encore présent dans I'entreprise ?

Embauches

14 9% des TPE

Quel(s) type(s) de contrat(s) avez-vous utilisé pour cette(ces) embauche(s)...?

Base 100% = 1 002 TPE

CNE

2,6

\

(A tous) Avez-vous embauché des (d’autres) personnes
en Contrat Nouvelle Embauche entre aoGt 2005 et mars 2006,
que ces personnes soient ou non encore présentes dans I'entreprise?

CNE

Barometre de conjoncture des TPE — Vague 23 — Juillet 2006

5,9

8% des TPE
ont embauché un CNE avec en |
moyenne 1,4 contrat
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Le poids des CNE dans les TPE

%0 de TPE avant utilisé au moins un CNE depuis aodt 2005 :

CNE 8 9% des TPE  Base : ensemble des TPE (100%) = 1 002

%0 de CNE selon la taille de I’'entreprise

23 23

14 16

0 salarié 1 a 2 salariés 3 a 5 salariés 6 a 9 salariés 10 a 19 salariés

%0 de CNE selon le secteur de I’entreprise

10 10 10 9 7 6
[ 1] [ ] [ 1] - 1
I T T T T T ! NB : Le secteur de
. A . . . I’agriculture n’est pas
Industrie BTP Hotellerie Commerce Serwces_ aux SerVI(_:es_ aux interrogé dans cette enquéte
(dont agro- entreprises particuliers

alimentaire)

Barometre de conjoncture des TPE — Vague 23 — Juillet 2006
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Les raisons de choix d’un CDD / CDI plutot gu’un CNE

(A ceux qui ont embauché un CDI ou un CDD)

Question : Pourquoi ne pas avoir contracté un CNE plutét qu’un CDD / CDI ?

Le CDD plutot gu’un CNE

Le CDI plutdot gu’un CNE

Le CDD est mieux adapté

Le CDI est plus motivant

50

Vous ne connaissez pas le CNE

Vous craignez les litiges prud‘homaux en
cas de rupture

s
E
ik

Le salarié a refusé

Pour raisons éthiques

16

Lo

Autres

Nsp

33

Complexité administrative,
J pas adapté / applicable,

A Services aux particuliers

Vous vouliez rassurer le candidat

Vous ne connaissez pas le CNE

Vous ne vouliez pas que le salarié puisse
démissionner sans préavis

Vous craignez les litiges en cas de rupture

Vous avez peur d'une remise en cause du CNE

Pour raisons éthiques

Autres

Nsp

emplois saisonniers

Base brute : TPE ayant choisi un CDD plutét qu’'un CNE = 119

Barometre de conjoncture des TPE — Vague 23 — Juillet 2006

Base brute : TPE ayant choisi un CDI plutdét qu’'un CNE = 117

-

T 57

E

17

_-7 \

PZ Par habitude,

absence de valeur
ajoutée du CNE



L’impact du CNE sur la décision d’embaucher

Question :  Auriez-vous quand méme embauché cette ou ces
personnes sans l'existence de ce Contrat Nouvelle

Embauche ?

36 %0

Base dirigeants ayant embauché au moins un CNE = 269

Barometre de conjoncture des TPE — Vague 23 — Juillet 2006

Question : Quel

type de contrat auriez-vous donc

choisi a la place de ce CNE ?

Un CDI

Un CDD ou contrat
d'intérim

Un contrat
d'apprentissage

53

43

27



Les ruptures de CNE

Ont eu un CNE qui a

cessé de travaliller et

n'‘en n‘ont plus dans
I'entreprise

12%0
7

Au début juillet : 21% des TPE ont
>- déja eu au moins un CNE qui a cessé
de travailler suite & une démission

Ont déja eu un CNE ou une rupture du fait du patron

qui a cessé de
travailler mais en ont
encore

Ne se sont jamais

séparés d'un CNE 79% N

Base dirigeants ayant embauché au moins un CNE = 269

Barometre de conjoncture des TPE — Vague 23 — Juillet 2006
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L'avenir des CNE

\

Pensent s'en séparer
b 12%

avant 3 mois

N'a plus de CNE dans
(o)
I'entreprise - 12%

. ] y |
Pensent sienzseparer 59 > Au début juillet : 2026 des CNE ont
avant les 2 ans ont un avenir incertain

Ne savent pas encore l 3%0

J

Pensent le garder au dela
o)

Base : dirigeants ayant embauché au moins un CNE = 269

Barometre de conjoncture des TPE — Vague 23 — Juillet 2006



La création nette d’emploi et les prévisions dans les TPE
Moyennes depuis 2001

- -~ - Créations nettes prévues au trimestre précédent (T-1) =5,6

SESRO)

=== Créations nettes réalisées au trimestre actuel (T) =1,7

(%0 créations de postes — 26 suppressions de postes au sein des TPE en activité).

T2 T3 T4 i T1 T2 T3 T4 iT1 T2 T3 T4 P T1 T2 T3 T4 iT1 T2 T3 T4 T1 T2

2001 2002 2003 2004 2005 2006

Base : ensemble des TPE (100%) = 1 002

Barometre de conjoncture des TPE — Vague 23 — Juillet 2006
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D’avril a juin 2006

Embauches
Plusieurs postes
possibles dans une TPE

Créations de
postes

Remplacements
de postes

Suppressions de
postes

En % des TPE

y

.

Création nette
réalisée :+3%0
A BTP (+8)

A 3 3 5 salariés (+10)

A 6 a9 salariés (+17)
A 10 a 19 salariés (+21)

Base : ensemble des TPE (100%) = 1 002

Barometre de conjoncture des TPE — Vague 23 — Juillet 2006

La création nette d’emploi dans les TPE

Prévisions en avril

pour le trimestre a venir

Embauches

Créations de
postes

Remplacements

de postes 3
Suppressions de 3
postes

J

>Création nette

prévue : +6%o

Base : ensemble des TPE (100%) = 1 003



Les perspectives d’embauches au prochain trimestre

En % des TPE

1
En moyenne : ! 4
y personne |
Embauches > | | . | | . . .
CDI CDD>1mois CDD<lmois/ CNE Contrat aidé Contrat
Interim d'apprentis.
Plusieurs postes T ,
possibles dans une TPE % de TPE prévoyant
\ d’embaucher en CNE au
Créations de prochaln trimestre
postes
Remplacements 5 Création nette
de postes A - (o) . .
b prevue : +6%0 % parmi I'ensemble des contrats prévus
32%
A BTP (+12)
i A Services aux
entreprises (+9)
A 3 a9 salariés (+9)
A 10 a 19 salariés (+16)
i [»
Suppressions de 3 18% 17% 18%
postes
J 11%
4%
Base : ensemble des TPE (100%) =1002 CDI CDD>1mois ' CDD<1 ' CNE ' Contrat aidé Contrat
mois/Interim d'apprentissage

Barometre de conjoncture des TPE — Vague 23 — Juillet 2006
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Les difficultés rencontrées pour embaucher

Question : Avez-vous rencontré /rencontrez-vous des difficultés pour embaucher ?

= Rencontrent des difficultés

60

‘9

A parmi ceux qui oni recruté un CDD (56%)
A parmi ceux qui ont recruté un CDI (50%0)
v parmi ceux qui ont recruté un CNE (41%)

2001 i 2002 2003 2004 2005 | 2006

T2 T3 T4 T1 T2 T3 T4 T1 T2 T3 T4 T1 T2 T3 T4 T1 T2 T3 T4 T1 T2 T3

Base TPE ayant ou comptant embaucher (100%) = 404

Baromeétre de conjoncture des TPE — Vague 23 — Juillet 2006 33



LES TPE ET
LE GOUVERNEMENT

Note de lecture

(? N) Evolutions significatives & 95% par rapport a la vague précédente.
(A v) Différences significatives a 95% par rapport a 'ensemble.

Barometre de conjoncture des TPE — Vague 23 — Juillet 2006
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Confiance générale

Question : A propos des mesures / actions économiques annoncées ou mises en place par le gouvernement, diriez-vous qu’elles... ?

%o de bonne opinion

=8—|nspirent confiance d'une maniére générale

= 54 Prennent en compte vos préoccupations de chef d'entreprise

5
50 Remaniement du ) )
50 % gouvernement Raffarin Nouveau gouvernement Villepin
°7
45
32 a services
aux particuliers
<‘.(fy%)
B = 20 WNG° %

27

A 1 319 salariés (29%)
v O salarié (17%)

14 i

Octobre Janvier Février Avril
2002 2003 2003 2003

Juillet Octobre Février Awvril Juillet Octobre Janvier Avril Juillet Octobre Janvier Avril Juillet
2003 2003 2004 2004 2004 2004 2005 2005 2005 2005 2006 2006 2006

Barometre de conjoncture des TPE — Vague 23 — Juillet 2006 Base : ensemble des TPE (100%) = 1 002 35



Confiance détaillée

Question : A propos des mesures / actions économiques annoncées ou mises en place par le gouvernement, diriez-vous gu’elles... ?
% de bonne opinion

Inspirent confiance sur I'emploi

Sont adaptées a la situation économique

Remaniement du
gouvernement Raffarin

Inspirent confiance pour favoriser la croissance

50 %

46 Nouveau gouvernement Villepin

g0

38 A Service

aux
particulig
(35%)
(35%)
(34%)

29N

2]

=
(7]

35

30

27

0]

v O salari
(26%)
(27%)
(24%)

Avril Juillet Octobre Janvier Awvril Juillet Octobre Janvier Awvril Juillet

Octobre Janvier Février Awvril Juillet Octobre Février
2004 2005 2005 2005 2005 2006 2006 2006

2002 2003 2003 2003 2003 2003 2004 2004 2004
Base : ensemble des TPE (100%) = 1 002 36
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ELECTIONS
VISION DE LA FRANCE et
PROPOSITIONS PRESIDENTIELLES

Note de lecture

(? N) Evolutions significatives & 95% par rapport a la vague précédente.
(A v) Différences significatives a 95% par rapport a 'ensemble.

Baromeétre de conjoncture des TPE — Vague 23 — Juillet 2006 37



Meilleurs candidats de Droite
aux prochaines élections présidentielles

Question : Parmi les personnalités de Droite suivantes, laquelle vous semble le meilleur candidat a I'élection présidentielle ?

A 1 3 19 salariés (51%)

A BTP (54%)

¥ Commerce (38%)
45 v 0 salarié (40%)

Nicolas Sarkozy 45 Y Femmes (37%)
45
15 4 Services aux particuliers (24%)
Francgois Bayrou 13
14
ok - s
Michéle Alliot-Marie 7 Juillet 2006
. @ Avril 2006
6 [N ier 2006
Jacques Chirac 4 anvier
6
5
Jean-Marie Le Pen 5
4
4N
Dominique de Villepin 9 3
19
Philippe de Villiers
Aucune de ces
personnalités
Base : Ensemble des TPE (100%) = 1 002

NB : La différence entre le total des réponses et 100% correspond aux NSP.

Barometre de conjoncture des TPE — Vague 23 — Juillet 2006
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Meilleurs candidats de Gauche
aux prochaines élections présidentielles

Question : Parmi les personnalités de Gauche suivantes, laquelle vous semble le meilleur candidat a I'élection présidentielle ?

A Moins de 35 ans (47%)
AFemmes (44%)

39 ” YHommes (35%)

35 7

Ségoléne Royal
27

13 A1 3109 salariés (18%)
Dominique Strauss Kahn 15 M vosalarié (9%)
21

Lionel Jospin

I

H Juillet 2006
Jack Lang

B Avril 2006

Bernard Tapie
O Janvier 2006

José Bové

Laurent Fabius

Aucune de ces
personnalités

Base : Ensemble des TPE (100%) = 1 002
NB : La différence entre le total des réponses et 100% correspond aux NSP.

Barometre de conjoncture des TPE — Vague 23 — Juillet 2006



Les duels politiques

Question : Nous allons maintenant vous proposer plusieurs duels possibles du second tour des élections présidentielles. Vous
nous direz, si le vote avait lieu aujourd’hui, pour quel candidat vous pencheriez plutdt ?

Nicolas Sarkozy /
Ségoléne Royal

A 1 a 19 salariés (59%)
. 513N A Hommes (54%)
Nicolas ¥ 0 salarié (44%)

Sarkozy 57 64 V¥ Services aux entreprises (40%)
39 A Services aux entreprises (57%)
P \ A O salarié (44%)
SeQOIene 40 7) A Femmes (43%)
Royal v 1 a 19 salariés (29%)
33
109
Nsp 3
3

|I Juillet 2006 B Avril 2006 O Janvier 2006

Base : Ensemble des TPE (100%) = 1 002

Barometre de conjoncture des TPE — Vague 23 — Juillet 2006
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La personnalité incarnant le mieux le renouveau de la vie politique

Question :

Pour chacune de ces personnalités diriez-vous qu’il incarne un renouveau de la vie politique ?

Nicolas Sarkozy

Francgois Bayrou

H Oui, tout a fait O Oui, plutdt O Non, plutét pas ONon, pas du tout O Nsp
{ i 5890 \:; A Moins de 35 ans (65%) { ‘ 41906 )
36 17 24 il
i ’ o o, ‘~\\‘ A Moins de 35 ans (70%) ’ - o o Y,
) \_?’_5__{0__ --" & services aux entreprises (61%) ' \‘fl'_‘}_{ci_,
39 20 24 il
\’\ 3290 \:, A Services aux particuliers (40%) { . 64% . !
Base : Ensemble des TPE (100%) = 1 002

Barometre de conjoncture des TPE — Vague 23 — Juillet 2006
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Le souhait de victoire aux elections présidentielles de 2007

Question : Pour la prochaine élection présidentielle, au fond de vous-méme, souhaitez-vous plutét la victoire de la Gauche ou
plutét la victoire de la Droite ?

A 1 a 19 salariés (62%)
A Commerce (61%)
54 A Hommes (59%)
i i i v O salarié (47%)
La victoire de la droite

A Services aux entreprises (52%)
36 A Femmes (42%)
A O salarié (40%)

La victoire de la gauche
52

B TPE - Juillet 2006
@ Grand Public *

Ne se prononcent pas

* Baromeétre Ifop / Paris Match, réalisé auprés d'un échantillon de 1 005 personnes, représentatif de la population
francaise 4gée de 18 ans et plus, du 6 au 7 juillet 2006.

Base : Ensemble des TPE (100%) = 1 002
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Le jugement a I’égard de I'opposition

Question : Selon vous, I'opposition ferait-elle mieux que le gouvernement actuel si elle était au pouvoir ?

A Services aux entreprises (49%)
A Femmes (39%)
33 4 0 salarié (37%)

43

TOTAL OUI

9
Oui, certainement
12

Oui, probablement

S
31
66
TOTAL NON
57
S

Non, probablement pas

37
Non, certainement pas *

| B TPE - Juillet 2006 B Grand Public *

* Barometre Ifop / Paris Match, réalisé auprés d’'un échantillon de 1005 personnes, représentatif de la population francaise agée

de 18 ans et plus, du 6 au 7 juillet 2006.
Base : Ensemble des TPE (100%) = 1 002

Barometre de conjoncture des TPE — Vague 23 — Juillet 2006
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La perception des différences entre la Droite et la Gauche

Question : Avec laquelle des deux phrases suivantes, étes vous le plus d’accord ? Concernant les grands problémes et enjeux

nationaux...

Il 'y a plus de différences
entre la Gauche et la Droite

Il y a beaucoup de
différences entre la Gauche
et la Droite

Ne se prononcent pas

A Plus de 35 ans (67%)
v Moins de 35 ans (57%)
v Services aux entreprises (54%)

B TPE - Juillet 2006
E Grand Public *

* Sondage Ifop pour Dimanche Ouest France, réalisé auprés d'un échantillon de 1 007 personnes, représentatif de la population

francaise 4gée de 18 ans et plus, du 18 au 19 mai 2006.

Barometre de conjoncture des TPE — Vague 23 — Juillet 2006

Base : Ensemble des TPE (100%) = 1 002
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La perception des différences entre les programmes et idées de
Nicolas Sarkozy et Ségolene Royal

Question : Et diriez-vous... ?

Qu'ily a peu dg qlfferences 4 Plus de 35 ans (60%)
entre les idées et 57 A Hommes (61%)

. v Moins de 35 ans (46%)
programmes de Nicolas v Femmes (529%)

Sarkozy et Ségolene Royal

Qu’il y a beaucoup de
différences entre les idées
et programmes de Nicolas
Sarkozy et Ségoléne Royal

Ne se prononcent pas 4

B TPE - Juillet 2006

Base : Ensemble des TPE (100%) = 1 002

Barometre de conjoncture des TPE — Vague 23 — Juillet 2006



Les themes prioritaires pour
la campagne des élections présidentielles

Question : Au cours de la campagne pour la prochaine élection présidentielle, quel théme souhaitez-vous que les candidats
développent en priorité ?

A 41 A Commerce (49%
Le chémage (49%)

L’éducation

La sécurité

La place de la France dans le
monde

11 A Services aux entreprises (19%)

8

8 A Services aux entreprises (17%)

La protection sociale 16

L P
L’immigration ) Ho;%llene (10%)

Le logement 3 4 BTP (6%)

B TPE - Juillet 2006
B Grand Public *

Aucun des ces themes
(réponse non suggérée)

* Barometre Ifop / Paris Match, réalisé auprés d’'un échantillon de 1005 personnes, représentatif de la population francaise agée
de 18 ans et plus, du 6 au 7 juillet 2006.
Base : Ensemble des TPE (100%) = 1 002

Barometre de conjoncture des TPE — Vague 23 — Juillet 2006
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Le jugement sur la facon de gérer la France

Question : Selon vous doit-on gérer la France plutét...?

Comme un bon pére de
famille

Comme un chef d'entreprise

Ne se prononcent pas fi1

Barometre de conjoncture des TPE — Vague 23 — Juillet 2006

24

A 1 319 salariés (81%)

A Commerce (84%)

v O salarié (70%)

v Services aux
particuliers (70%)

Base : Ensemble des TPE (100%) = 1 002
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La confiance accordée aux politiques pour
trouver des solutions et agir

Question : Avez-vous confiance ou non dans les politiques pour trouver des solutions et agir...?

B Plutét Oui

OPlutdét non

Sur la relance de I'économie 43 ABTP (54%)

57

Sur la réduction du chémage

59

Sur le social ou la réduction
des inégalités

59

Sur la réduction des déficits

publics 29 ABTP (39%)

71

Barometre de conjoncture des TPE — Vague 23 — Juillet 2006

Base : Ensemble des TPE (100%) = 1 002
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L’adhésion a différentes propositions de la Gauche

Question : Parmi les propositions suivantes de la Gauche dans son projet pour I'élection, pouvez-vous me dire pour chacune si
vous-y-étes...?

B Favorable O Opposé O Nsp

Fixer le S'\d/l’lc a 1 500 € brut 69 AQ s‘alarié (73.0,/0) 31
ici 2012 v 1 a 19 salariés (63%)

Abroger la loi Fillon pour revenir 61 ABTP et Hotellerie (74%)
a une retraite a 60 ans v Services aux particuliers (47%

Supprimer le CNE 45 AQ salarié (50%) 53 2
v 1 a 19 salariés (39%

v aupres de ceux ayant déja embauché
J un CNE (25%)

38 il

Généraliser les 35h dans toutes

. 82
les entreprises

A Services aux entreprises (28%)
v Commerce (12%)
v 1 a 19 salariés (15%)

Base : Ensemble des TPE (100%) = 1 002

Barometre de conjoncture des TPE — Vague 23 — Juillet 2006
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L’adhésion a différentes propositions / idées de Nicolas Sarkozy

Question : Parmi les propositions / idées suivantes évoquées par Nicolas Sarkozy, pouvez-vous me dire pour chacune si
vous-y-étes...?

B Favorable O Opposé ONsp

Améliorer le pouvoir d'achat des salariés en permettant a tous
ceux, dans le public comme dans le privé, qui veulent travailler 4

plus de gagner plus

Augmenter les salaires nets et diminuer les charges qui 96 A1 3 19 salariés (98%) a
pénalisent le travail v 0 salarié (94%)

Remettre sur la table, sans tabou tous les impéts : I'impdt sur
le revenu, la taxe professionnelle, la taxe sur les salaires, les
. - . L 95 4
charges sociales et étudier la TVA sociale sans a priori

idéologique

Lutter contre les "patrons voyous" ou les abus des grands

stock-options

fd

Promouvoir les heures supplémentaires en les exonérant g4 A1 a 19 salariés (88%) 15 10
dimpots et autres charges v 0 salarié (82%) I

Lutter contre 'immigration et inciter ceux "qui n‘aiment pas la 7o AHotellerie (83%) 27 0
France, a la quitter" A1 3 19 salariés (78%) I

v O salarié (68%)

Base : Ensemble des TPE (100%) = 1 002

Barometre de conjoncture des TPE — Vague 23 — Juillet 2006



Le jugement sur la suppression de
15 000 postes de fonctionnaires

Question : Concernant la décision du gouvernement de supprimer 15 000 postes de fonctionnaires en 2007 pour faire des
économies sur le budget. Selon-vous c’est... ?

Nécessaire et suffisant 26

Nécessaire et insuffisant

A Services aux entreprises (42%)
v Commerce (26%)

Pas nécessaire 32

Ne se prononcent pas

Base : Ensemble des TPE (100%) = 1 002

Barometre de conjoncture des TPE — Vague 23 — Juillet 2006
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Les opinions a I’égard de la situation en France

Question :

d’accord ou pas du tout d’accord...?

Pour chacune des opinions suivantes vous me direz si vous étes tout a fait d’accord, plutét d’accord, plutdt pas

B Tout a fait d'accord

OPIlutét d'accord OPIlutét pas d'accord

OPas d'accord du tout

Le pouvoir d'achat et la
consommation des francais
ralentissent

La France traverse une crise
sans précédent

Une nouvelle génération
politique va redonner de I'élan

A Commerce (97%)

Les Francais comprennent que
le monde change et son préts
a faire certaines concessions

v Services aux particuliers (78%) (\\88%_’ ! . \-ELZO/?_— ’
LemT T ~~. 4 Commerce (76%) eI S
. 69% _.'vBTP (57%) { 31% )
36 22 9
T o “~< A Services aux entreprises (70%) , “_"_(;—“‘
0 \
* \__6_5_’_/_0___," v Services aux particuliers (58%b) ‘__3_5_)_{0___ '
38 21 14
~77~. A Services aux entreprises (54% eI T RO
3% 'y BTP (34%) prises (54%6) . B57%
26 29 28

Barometre de conjoncture des TPE — Vague 23 — Juillet 2006

Base :

Ensemble des TPE (100%) = 1 002
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L’action du gouvernement jusqu’a I’échéance
des élections présidentielles

Question : Les élections présidentielles auront lieu au printemps prochain. Dans cette attente, pensez-vous que le
gouvernement ?

Continuera a présenter des
projets en toute
indépendance

Se limitera a présenter les
projets qui ne déplairont pas 43 A Commerce (49%) lers (4996)
p A Services aux particuliers (49%
aux électeurs

Se limitera a présenter les
projets qui ne déplairont pas - 6

aux députés UMP

Se limitera a gérer
uniquement les affaires 18
courantes
2

31 A BTP (42%)

Ne se prononcent pas

Base : Ensemble des TPE (100%) = 1 002

Barometre de conjoncture des TPE — Vague 23 — Juillet 2006
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L’action du gouvernement a I’égard de
certaines personnes ou corporations

Question : Les élections présidentielles auront lieu au printemps prochain. Dans cette attente, pensez-vous que les intéréts de
certaines catégories de personnes ou corporations obtiendront ce qu’ils veulent ?

54 A Services aux entreprises (67%)

TOTAL OuUl v BTP (41%)

Oui, tout a fait

=
[00]

Oui, plutdét 36

TOTAL NON 45

Non, plutét pas

w
=

Non, pas du tout 14

Ne se prononcent pas 1

.

Base : Ensemble des TPE (100%) = 1 002

Barometre de conjoncture des TPE — Vague 23 — Juillet 2006
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La crainte de la multiplication des conflits sociaux
jusqu’aux preésidentielles

Question : D’ici les élections présidentielles, craignez-vous la multiplication des conflits sociaux et les gréves a répétition ?

TOTAL OUI

A Services aux entreprises (76%)
A Femmes (75%)

69 v Industrie (56%)
v Hommes (64%)

Oui, plutét _32 Question : Craignez-vous que la rentrée
sociale en septembre soit agitée ?

Non, pas du tout F 10

Barometre de conjoncture des TPE — Vague 23 — Juillet 2006

Rappel juillet 2005 :

Oui =77%
31 (dont 32%b6 beaucoup)

Base : Ensemble des TPE (100%) = 1 002
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L’évaluation du bilan de Jacques Chirac
par rapport a celui de Francois Mitterrand

Question : Aprées 11 ans de pouvoir, diriez-vous que le bilan du président Jacques Chirac est meilleur, moins bon ou pareil que
celui de Francois Mitterrand ?

Meilleur 14 A Services aux entreprises (23%)

Pareil 51 4 Commerce (57%)

. A Non artisans (38%)

Nsp 1

Base : Ensemble des TPE (100%) = 1 002

Barometre de conjoncture des TPE — Vague 23 — Juillet 2006
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LES TPE et LES VACANCES,
SPORTS, LOISIRS, MEDIAS

Note de lecture

(? N) Evolutions significatives & 95% par rapport a la vague précédente.
(A v) Différences significatives a 95% par rapport a 'ensemble.

Barometre de conjoncture des TPE — Vague 23 — Juillet 2006
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La durée et la destination des congeés

Question : Envisagez-vous de prendre des congés cet été ?

Non

42% * Barometre Ifop / Paris Match, réalisé aupres
d’un échantillon de 1005 personnes, représentatif
de la population francaise agée de 18 ans et plus,

A 1 a 19 salariés (65%) du 6 au 7 juillet 2006.

v O salarié (53%)

En iuillet 2005 : Oui Grand Public .
58% N = 62%0 partent en vacances
Oui = 61%
Base : Ensemble des TPE (100%) = 501
Question : Combien de temps envisagez-vous de partir cet été ? Question : Ou envisagez-vous de passer vos vacances d’été ?
Moins d'une :|4 En France, a la mer _39
semaine |
- France
En France, a la campagne -24 > = 62%
Une semaine 18 4 ]
Grand Public
T En France, a la montagne - 16 = 70%
Moyenne _
Deux semaines 41 — 16 jours T
i (idem en 2005) A I'étranger, dans un pays limitrophe - 17
_ _ 1 Etranger
Trois semaines 24 _Grand Public A I'étrangelz;nia:gshl;n pays non - 18 = 35040
i = 21 jours en moyenne | Grand Public
Plus de trois = 2800
13
semaines Nsp PS

Base: Dirigeants de TPE envisageant de prendre des congés (100%) = 312

Baromeétre de conjoncture des TPE — Vague 23 — Juillet 2006 58



La fermeture de I’entreprise durant I’été

Question : Votre entreprise est-elle fermée pendant I'été ?

En juillet 2005 :
Ouil = 42%90

A BTP (59%)
v Services aux entreprises (16%)

Base : Ensemble des TPE (100%) = 501

Barometre de conjoncture des TPE — Vague 23 — Juillet 2006
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Les repos et congés du chef d’entreprise

Le nombre de jours de repos par semaine La durée annuelle des congeés
Question : Combien de jours de repos prenez-vous en Question : Combien de jours de vacances prenez-vous en
moyenne par semaine ? moyenne par an (en jours ouvrés) ?

Moins d'un jour 18 Moins de 5 jours

5 a 10 jours

Un jour 36

11 & 15 jours
i en movenne :

Un jour et dem 2 1,3 jour/semaine 16820 Jours
1 21 a 25 jours

Deux jours 28 A Services aux particuliers : 1,4
4 BTP: 1,3 26 a 30 jours

v Commerce : 1,1
v Hotellerie : 1

Plus de deux jours 5 31 a 35 jours

Plus de 35 jours
Nsp ]1

Barometre de conjoncture des TPE — Vague 23 — Juillet 2006

ouvrés

ouvrés

ouvrés
en_ movenne :

ouvreés -
19 jours/an

ouvrés

A Services aux particuliers : 23
v Hoétellerie : 17,5

v Commerce : 17

v BTP :16

ouvrés

ouvreés

ouvrés

Nsp

Base : Ensemble des TPE (100%) = 501
60



La durée moyenne du temps de travail hebdomadaire

Question : Combien d’heures travaillez-vous en moyenne par semaine ?

36 a 40 heures

35 heures ou moins — 10

en moyenne :

41 & 45 heures | 8 54 heures/semaine

=> 9,5 heures/jour
46 2 50 heures [T 18
51 a 55 heures [ ]6

A Hotellerie : 63h/semaine
13 A Commerce : 58h/semaine
v BTP : 48h/semaine
v Services aux particuliers : 48h/semaine

56 a 60 heures

w

61 & 65 heures
A Hoétellerie : 10,7 h/jour

A Commerce : 9,9 h/jour
v BTP : 8,7/jour
v Services aux particuliers : 8,7h/jour

©

66 a 70 heures

Plus de 70 heures 22

Nsp 1

T

Base : Ensemble des TPE (100%) = 501
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La fréequence des déplacements professionnels
au cours des 12 derniers mois

Question : Au cours des 12 derniers mois, a quelle fréquence vous étes-vous déplacé en dehors de votre domicile que ce soit
pour la durée du week-end ou pour des vacances personnelles ? ....et a titre professionnel pour votre travail ?

Pour des raisons personnelles A titre professionnel
Au moins un_e fois par :|4 Au moins ung fois par h39
semaine semaine
2 a 3 fois par mois 8 AU moins 2 a 3 fois par mois - 7 U'I’A'I\leJ 'If;r)]ioslnsar
T > une fols par 1 > trimestrr)e
trimestre _ rro
1 fois par mois 11 = 44% 1 fois par mois - 11 = 66%0

A Services aux entreprises (81%)
4 B A 0 salarié (69%)
v 1 a 19 salariés (61%)

. . A 1 a 19 salariés (53%) . . - v Commerce (58%)
1 fois tous les 2-3 mois 21| v (S) salarié (39%) 1 fois tous les 2-3 mois 9 / v 1 a2 salariés (529)
V¥ Services aux

4 entreprises (28%) <

Moins souvent 30 Moins souvent - 15

Jamais 26 Jamais _ 19

Base : Ensemble des TPE (100%) = 501
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La pratique de differentes activités

Question : Concernant les différentes activités que je vais vous citer, vous allez me dire si vous personnellement vous les
pratiquez au moins une fois par semaine, au moins une fois par mois, moins souvent ou jamais ?

B Au moins une fois par semaine O Au moins une fois par mois O Moins souvent O Jamais

A BTP (63%)
v Services aux entreprises (55%

Le bricolage ou le jardinage 20 11 23
A Services aux particuliers (52%) Y Femmes (32%)
A Hommes (42%) v BTP (25%)
A 35 ans et plus (40% v Moins de 35 ans (22%)
Le sport 11 10 42

Grand public: 64% ont une activité physique ou sportive active

A Services aux particuliers (29%)

Les sorties privées (théatre,
B o 37 27 19
restaurant, musee, cmema...)
A Services aux particuliers (16%)
Les repas d'affaires
. ; ’ 20 25 49
cocktails, conférences... | |

A Services aux entreprises (43%) A Hoétellerie (75%)
A Hommes (26%) A Commerce (62%)

Base : Ensemble des TPE (100%) = 501
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Les sports preféres des chefs d’entreprise

A la télévision En pratique

Question : Parmi les sports suivants lequel préférez-vous  Question : Et lesquels pratiquez-vous au moins une fois par an ?

regarder ?

A | es hommes pratiquent plus de sport, et ce sur tous les
sports, que les femmes.

A Services aux entreprises (55%) @ Patrons de TPE 0O Grand Public

A Hommes (39%)

v Femmes (26%)

1 v Services aux particuliers (24%b)
Le football | 33 La marche a pied | ]
Le rugby [ 15 Le cyclisme _24—I 28

La Formule 1 ou les rallyes

Le cyclisme

Le tennis

L'athlétisme

La voile

Le judo, la boxe

Nsp

13

]9 & commerce (15%)
17 a Hotellerie (16%)
| ] 6 4 commerce (12%)
] 3

]2

o 2

Baromeétre de conjoncture des

TPE — Vague 23 — Juillet 2006

Le football
L'athlétisme

La voile

Le tennis

Le golf

Le judo, la boxe
Le rugby

Nsp

[ 7 A commerce (14%)

T

5 4 services aux particuliers (119%)

4 4 services aux particuliers (8%)

@2

Fm

Base : Ensemble des TPE (100%) = 501
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Le nombre de livres lus par an

Question : Combien de livres, roman, BD, essais ou autres lisez-vous PERSONNELLEMENT par an ?

Aucun 24

De 1 a 5 livres 29

Soit 10 livres
. en moyenne

De 6 a 10 livres 17 > ; .
Grand public: 11 livres
: en moyenne*

De 11 a 20 livres 15

A Services aux particuliers
E v Commerce

Plus de 20 livres 12 /

* Sondage Ifop pour Dimanche Ouest France, réalisé auprés d’'un échantillon de 1004 personnes, représentatif de la population
francaise agée de 15 ans et plus, du 17 au 18 mars 2005.

Base : Ensemble des TPE (100%) = 501
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Le temps consacré a regarder la télévision

Question : Vous personnellement, combien de temps consacrez-vous a regarder la télévision en moyenne par jour ?

Aucun | 8
De 5 & 30 minutes | 17
De 35 min a 1h | 30
De 61 min a 2h | 29
Plus de 2h | 16

Barometre de conjoncture des TPE — Vague 23 — Juillet 2006

Soit 1h24

en moyenne

Grand public: 3h22
en moyenne

A Commerce : 1h44
v Services aux particuliers : 1h

Base : Ensemble des TPE (100%) = 501
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La fréguence d’écoute de différentes stations de radio

Question : Parmi les radios suivantes vous me direz si au cours des 3 derniéres semaines, vous l'avez personnellement écoutée
tous les jours ou presque, deux a cing fois par semaine, moins souvent ou jamais ?

B Tous les jours ou presque O2 a 5 fois par semaine

O Moins souvent O Jamais ONsp

Les radios indépendantes locales

60 |

France Info

54 |

RTL

66 |

RFM

64 |

Europe 1

69 il

Europe 2

66 |

France Inter

68 |

RTL2

71 |

NRJ

67 i

RMC

75 |

France Bleue

78 |

MFM

86 |

Radio Classique

85 |

BFM

o1 |

"
o
o

Sud/Wit 1§

98 |
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Base : Ensemble des TPE (100%) = 501
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La fréguence d’écoute de différentes stations de radio

Pourcentage de réponse « tous les jours ou presque >» ou
« deux a cinqg fois par semaine »

Les radios indépendantes locales -—23
France Info —
21

Europe 1 512

ACommerce (35%)

A Services aux particuliers (37%)

A |ndustrie (32%)

Europe 2 _-@ 22 A Services aux entreprises (34%)

AHommes (25%)

France Inter 5 AMoins de 35 ans (32%)
14

A Services aux particuliers (34%o)
RTL2 l

E 8 A Services aux entreprises (20%)

A i [0
NR [ T2+ oins ce 35 ans (26%6)

France Bleue 56
ey [
i 5
Radio Classique E

4

BFM 52
Sud/Wit ﬁ L
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RMC r A Commerce (26%)
6

B Patrons de TPE

O Grand Public

Base : Ensemble des TPE (100%) = 501
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La fréguence de lecture de différentes familles de presse

Question : Parmi les familles de presse suivantes, lesquelles lisez-vous régulierement, occasionnellement, rarement ou jamais ?

B Régulierement O Occasionnellement O Rarement O Jamais ONsp

Les magazines de presse professionnelle _ 31 | 8 | 25 |
Les magazines de votre Chambre de commerce, ou | 12 | >3 |
Chambre de métier
Les quotidiens régionaux (Ouest France, Sud Ouest, Le |4| 76 |
Progrés, Var Matin ...)
Les quotidiens nationaux généralistes (Le Monde, Le Figaro, 53 |
Libération, La Croix...)
La presse magazine généraliste (L'express, Le Point, Le 50 |
nouvel Observateur, Marianne, ...)

La presse magazine économique : Capital, L'expansion, 5 |
Enjeux-Les Echos, Challenges, L'entreprise, Investir ...)

La presse magazine de voyages et découvertes (Géo, 57 |

National Geographic, Science et vie ...)

La presse féminine (Elle, Marie Claire...) 65 |

La presse gratuite (Métro, 20mn, Lyon+, Marseille+..) 69 |

La presse sportive ou auto (L'équipe, auto mag...) 69 |

Les quotidiens nationaux économiques (Les Echos, Le 67 |

Figaro économique, La Tribune...)
La presse familiale (Famille, Parents, ...) 74 |
La presse masculine (Entrevue, FHM, Playboy...) 88 |1

Base : Ensemble des TPE (100%) = 501
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La fréguence de lecture de

differentes familles de presse

%o de réponse ''régulierement”

B Patrons de TPE

O Grand Public

Les magazines de presse professionnelle

Les magazines de votre Chambre de commerce, ou
Chambre de métier

Les quotidiens régionaux (Ouest France, Sud Ouest, Le
Progrés, Var Matin...)

Les quotidiens nationaux généralistes (Le Monde, Le Figaro,
Libération, La Croix...)

Les quotidiens nationaux économiques (Les Echos, Le
Figaro Economique, La Tribune...)

La presse magazine généraliste (L'express, Le Point, Le
Nouvel Observateur, Marianne...)

La presse magazine économique : Capital, L'expansion,
Enjeux-Les Echos, Challenges, L'entreprise, Investir...)

La presse magazine de voyages et découvertes (Géo,
National Geographic, Science et vie...)

La presse féminine (Elle, Marie Claire...)

La presse gratuite (Métro, 20mn, Lyon+, Marseille+...)
La presse sportive ou auto (L'équipe, auto mag...)

La presse familiale (Famille, Parents...)

La presse masculine (Entrevue, FHM, Playboy...)
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— A Services aux particuliers (45%)
| A BTP (52%)/ Artisans (47%)

__E‘ A Hotellerie (50%)/ 1 a 19 salariés (37%)
32
53@ A Tle de France (31%)/ Non artisans (22%)

1

_- A Commerce (17%)/ BTP (2%)/ Services aux particuliers (2%)
A 1 3 19 salariés (10%)/ 0O salarié (4%)

5 E A 12419 salariés (15%)/ O salarié (8%)
r A Hommes (18%)/ IDF (18%)
5

Er Commerce (11%)
13

T A Femmes (19%)/ Hommes (2%)
ﬂ 12 A Services aux particuliers (14%)

- A Services aux entreprises (17%)

A Hommes (19%)/ Femmes (2%)
Ig A Commerce (21%)
i A 1 3 19 salariés (17%)/ O salarié (7%)
8

e,

Base : Ensemble des TPE (100%) = 501
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Méthodologie

Enquéte réalisée par téléphone aupres d’un échantillon représentatif de
1 002 dirigeants de TPE de 0 a 19 salariés du 26 juin au 10 juillet 2006.

L’ échantillon est raisonné sur les criteres suivants :
@ le secteur d’activité de I'entreprise,
@ la taille de I'entreprise,

@ la région d’'implantation de I'entreprise.

Des résultats nationaux représentatifs : redressement selon les données

INSEE pour la meilleure représentativité de cette composante du tissu
economique francais.
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SECTEURS D’ACTIVITES

Quota : % redressés selon les chiffres INSEE
(effectifs bruts)

Industrie dont 1AA
(150)

En %

Commerce
Hoétellerie
(150)

(150)

25

BTP
(150)

Services Services
aux particuliers (250) aux entreprises
dont santé, action sociale (100) (150)

OUEST : 11 %o

Echantillon

TAILLE SALARIALE
Quota : Données redressées selon les chiffres INSEE

10 a 19 salariés

REGIONS

Quota : Données redressées selon les chiffres INSEE

(200)
0 6 a 9 salariés
En % (200)
3 a 5 salariés
(200)
O salarié
(200)
60
1 a 2 salariés
(200)
NORD : 5 %
Source : INSEE - SIRENE - DCASPL
IDF - EST : 7 % (fichier définitif)
24 % chiffres INSEE au 1°" Janvier 2005
BP EST :

BP OUEST : 8 % 7 %

SUD-EST :
13 %

SUD-QUEST : 11 %

N
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MEDITERRANEE : 14 %6

ke 1

72



