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Regards croisées
entre les entrepreneurs ameéricains et francais
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Vs Methodologie
T == l_::

www.ifop.com

© Enquéte réalisée par téléphone aupres :
I I D’un échantillon représentatif de 500 dirigeants de TPE de 0 a 19 salariés du
26 juin au 10 juillet 2006 en France,

B5=— D’un échantillon représentatif de 1 000 dirigeants de TPE de 0 a 19 salariés du
12 au 28 juillet 2006 aux Etats-Unis.

© Les deux échantillons ont été raisonnés sur les criteres suivants :
- Le secteur d'activité de I'entreprise,
- La taille de l'entreprise,
- La région d'implantation de I'entreprise.

© Des résultats nationaux représentatifs : redressement selon les données INSEE pour la
meilleure représentativité de cette composante du tissu économique francais et selon les
dernieres statistiques disponibles pour I'échantillon américain.
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# Quand la nature de I'entrepreneur est d’étre... entreprenant

4
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WWW.Ifop.com Question : Et personnellement, diriez-vous que vous avez le golt d’entreprendre ?

En France Aux Etats-Unis

Total « oui » Total « oui »
86%
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Oui, plutot Oui, plutot
26% 24%
Oui, tout a
fa|ot Oui, tout &
60% fait
68% Non, plutot
Non, plutot pas
pas 5%
8% Non, pas
Non, pas du tout
du tout 3%
6%
Total « non » Total « non »
149% 8%
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- L’eternel esprit pionnier américain
i J( =
l_.-r'

_:__ Question : D'une maniére générale, diriez-vous que les Francais / Américains ont le go(it d’entreprendre ?
WHWWLIfop.com

En France Aux Etats-Unis

Total « oui »
549

Oui, plutét Total « oui »
29% 929/,
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Oui, tout a R
fait Non, plutot ) .
pas Oui, tout a .
25% fait Non, plutot
53% pas
5%
Non, pas Non, pas du
du tout tout
3%

14%
Total « non »

46 % Total « non »

8%
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Des dimensions de manager et de leader
beaucoup plus répandues aux USA

www.ifop.com
Question : D'une maniére générale, vous définiriez-vous plutot comme...?
B France B Etats-Unis Ecarts
USA/France

Un indépendant ou un 55%

autodidacte

0,
Un patron ou un chef 21%

d'entreprise

Un entrepreneur ou un

développeur +7

25%

)

Un manager ou un leader
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www.ifop.com
Question : Pour vous, a I'origine, monter votre entreprise, c’était avant tout... ?

B France E Etats-Unis

Le golt / le besoin d'étre 35%
indépendant 26%
. L 23%
Un plaisir / le moyen de se réaliser
10%
Un moyen de gagner sa vie / de 21%
travailler 22%
119%
Un défi / un challenge °
13%
, 6%
Une continuité familiale
12%
La possibilité de gagner plus 4%
d'argent 17%
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La volonté d’indépendance et d’accomplissement en France...
un moyen de gagner sa vie... et de bien la gagner aux Etats-Unis

Ecarts
USA/France

+1

+2

+6



Courage et compétences indispensables en France,
talents d’animateur aux Etats-Unis

Question : Parmi les qualités suivantes, quels sont les deux atouts qui vous semblent les plus indispensables pour
diriger une entreprise ?

;. 39%
Le courage/ la persévérance 15%

Le sérieux/ la capacité de
travail

www.ifop.com

Ecarts
USA/France

73%
33%

48%
56%

o,

Le relationnel/ le commercial % 23% 28% -10
La capacité a prendre des % 18% 4

décisions 14%

(v 15%

N . s . 13%
Le godt du risque, I'énergie 220 +9
\ , . : 10%

) L'argent/ les moyens financiers % 12 22% 42

<>

+3

L'expérience/ les compétences
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La capacité a manager/ fédérer

Le leadership/le charisme 6%
p 9%

FIDUCIAL Total supérieur a 100, les interviewés ayant pu donner plusieurs réponses B France 2 Etats-Unis
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Octobre 2006 7




”~ Les congés du chef d’entreprise plus élevés en France...
fr e

r

W ifon.con . . . . ,
EIELO AL Question : Combien de jours de vacances prenez-vous en moyenne par an (en jours ouvreés) ?

Durée annuelle des congés en France Durée annuelle des congés aux Etats-Unis

En % En %

Moins de 5 jours ouvrés Moins de 5 jours ouvrés

5 a 10 jours ouvrés 5 a 10 jours ouvrés
11 a 15 jours ouvrés 11 a 15 jours ouvrés
16 a 20 jours ouvrés 16 a 20 jours ouvrés

21 a 25 jours ouvrés 21 a 25 jours ouvrés

26 a 30 jours ouvrés 26 a 30 jours ouvrés

31 a 35 jours ouvrés 31 a 35 jours ouvrés |0

)

Plus de 35 jours ouvrés Plus de 35 jours ouvrés % 3
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Nsp Nsp |0
S Moyenne = 19 jours/an Moyenne = 11 jours/an
FIDUCIAL
www. fiducial fr Base : Ensemble des TPE (100%) = 501
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7 ... mais une duree moyenne du temps de travail

it = hebdomadaire plus élevée en France

www.ifop.com Question : Combien d'heures travaillez-vous en moyenne par semaine ?

En France Aux Etats-Unis
En %
En %
i 15
| | | 35 heures ou moins _ 10 35 heures ou moins %
& 36 a 40 heures _ 10 36 a 40 heures % 17
41 a 45 heures _8 41 a 45 heures %8
l' 465 50 heures I 1650 neures [T =
51 a 55 heures -6
| 514 55 heures | |8
m 61 a 65 heures |3 .
\_ T 61 a 65 heures % 3
) 66 2 70 heures [ _
) i 66 a 70 heures % 7
L Plus de 70 heures | 2> |
] Plus de 70 heures 9
Nsp P 1
FIDUCIAL Moyenne = 54 heures/semaine Moyenne = 52 heures/semaine
www fiducial fr Base : Ensemble des TPE (100%) = 501

Octobre 2006




Des responsabilités et des tracas
nettement moins ressentis aux Etats-Unis

www.ifop.com

Question : Aujourd’hui, votre entreprise, cela représente quoi a vos yeux ?

Ecarts

B France B Etats-Unis USA/France

57%
28%

34%

C’est beaucoup de
responsabilités/ de tracas

C'est la tranquillité /
Iindépendance avant tout

C’est toute votre vie / comme

votre enfant 27%
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C'est un travail comme un autre +5

11%
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Un climat beaucoup plus favorable
a tout point de vue aux Etats-Unis

www.ifop.com
Question : Diriez-vous qu’en France/aux Etats-Unis il est plutét facile ou difficile...?

Ecarts

Récapitulatif : « Plutot Facile » USA/France

De travailler avec d’autres régions ou exporter a l'international %}gg% -4
D'innover sur des nouveaux produits ou services % 55% +18
De développer votre clientéle ou vos marchés % 50% +15
De gérer et motiver son personnel % 47% +15
De créer son entreprise ou reprendre une affaire %42% +11
D'avoir des crédits nécessaires aupres des banques % 51% +24
, 0
D’embaucher du personnel % 39% +16
De développer et pérenniser son entreprise % 26% +7
De trouver des partenaires ou financeurs % 349, +18
De revendre une entreprise a un prix intéressant % 26% +10
De bien gagner sa vie [IILZh ., +32
De faire des affaires qui rapportent % 30% +20
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FIDUCIAL B France 8 Etats-Unis
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o Un jugement négatif sur le systeme de fiscalité pour
te les entreprises... partagé des deux cotes de I'Atlantiqgue

www.ifop.com

Question : Diriez-vous que le systéme de fiscalité pour les entreprise en France / aux Etats-Unis est...?

Beaucoup trop complexe

Francei 94°%% 6%
Etats Unis 81% 14% .

A un niveau pénalisant pour le développement de votre entreprise

France i I 93% 7%
Etats-Unis 79% 15% .

O Plutot oui O Plutot non HE NSP
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Des employés mieux payés aux Etats-Unis,
mais disposant d’une moins bonne protection sociale

www.ifop.com

Question : Diriez vous que... ?

, ~ . Ecarts
Reponse « plutot oui » USA/France
| | | Vous vous sentez proche de vos 98%_1 1
salariés/collaborateurs 87%
Vos salariés disposent d'une 89%
P bonne protection sociale
Q Vos salariés sont bien 87% 1
t formés/compétents 88% +
I Vos salariés sont motivés +7
\) 85%
& 63%
Vos salariés sont bien payés
78%

=)

FIDUCIAL Base : Question posée uniquement aux employeurs B France @ Etats-Unis

www. fiducial fr
Octobre 2006 13




i'J(c:::l'_:z

www.ifop.com

i
il
-
P
N
\_

FIDUCIAL

www. fiducial fr

Un niveau d’optimisme plus répandu aux Etats-Unis

En France

. Une
Total « augr?entatlon ” augmentation
56% entre 2% et

10%

30%

Une
augmentation
de plus de 10%

26%

Nsp

1% Une

stabilisation
31%

Une diminution
12%

Octobre 2006

Question : Quel est votre pronostic pour l'activité de votre entreprise dans les deux prochaines années ?

Aux Etats-Unis

]
|
Une
augmentatio
de plus de Total
10% « augmentation »
59% 729

Une
augmentation
entre 2% et

10%
13%
Une
diminution
5%
Une
stabilisation
23%

14
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www.ifop.com

En France

Tota | Assez4c;2/t0imiste
« optimistes »
53%
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Assez
pessimiste
Tres optimiste 40%

5%

Tres pessimiste
7%
Total

=)

FIDUCIAL

47%

www. fiducial fr
Octobre 2006

« pessimistes »

Un optimisme plus présent outre-Atlantique
sur le climat général des affaires...

Question : Concernant le climat général des affaires en France dans deux ans, diriez-vous que vous étes plutét... ?

Aux Etats-Unis

Total
« optimistes »
76%
Assez optimiste
54%
Treés optimiste
22%
Assez
pessimiste
Nsp Trés pessimiste 17%

1% 6%

Total

« pessimistes »

23%



www.ifop.com

En France

-I_-Ot_al Assez optimiste
« optimistes » 60%
69%

Tres optimiste
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9%
N L Assez
i Tres pe§5|mlste pessimiste

(S 9% 22%

AN J

Y
B Total « pessimistes »
FIDUCIAL 31%

www fiducial fr
Octobre 2006

... et sur sa propre activite dans 2 ans

Question : Et pour votre propre activité, dans 2 ans, diriez-vous que vous étes plutét...?

Aux Etats-Unis

Total
« optimistes »
85%

Trés optimiste
37%

Assez optimiste
48%

Nsp
1%
Tres pessimiste
4% Assez
pessimiste

10%

Total « pessimistes »
149%

16



Des attentes assez comparables en matiere d’emploi
pour les 2 prochaines années

Question : Quel est votre souhait en matiére d’emploi dans les deux prochaines années ?

www.ifop.com

En France Aux Etats-Unis

Augmenter vos
effectifs
37%

Augmenter vos
effectifs

43% .
Stabiliser votre

effectif en
remplagant si
nécessaire les

Stabiliser votre
effectif en
remplagant si

nécessaire les départs
départs 53%
54%%
Nsp
4% Diminuer vos
effectifs
Diminuer vos 4%
effectifs
5%
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~ Le non-recrutement : un choix aux Etats-Unis, le poids des

fo= charges et I'absence de visibilité en France

www.ifop.com

Question : Pourquoi ne voulez vous pas recruter ou augmenter votre effectif ?

51%
10%
43%
21%
Pas envie de plus : désir de 24%
stabiliser votre activité 41%
Difficultés pour recruter une 23%
personne adaptée 13% -10
Tracas administratifs et de 15% _10
gestion trop complexes 5%
L. 11% -7
Expériences malheureuses é

s oS P 220

Nsp 1%

Ecarts
USA/France

Charges trop importantes sur
les salaires

Activité insuffisante ou
aléatoire
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B Base : Entreprises qui ne souhaitent pas augmenter leurs effectifs soit 54% de I’échantillon en France et 53% aux Etats-Unis
FIDUCIAL Total supérieur a 100, les interviewés ayant pu donner plusieurs réponses i
H France B Etats-Unis
www. fiducial fr
Octobre 2006
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