BAROMETRE SMAAART - IFOP 2019

{es francais*.et les smariphones
recondilionnés

Meilleure connaissance du terme de
« smartphone reconditionné »
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Pourquoi acheler un téléphone reconditionné ?
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haut de gamme
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Crainte que la garantie
ne soit pas assurée
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Lorigine des pieces
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. /ﬂj *Enquéte IFOP pour SOFI Groupe menée aupres d'un échantillon
7 ﬂdY SM. AART représentatif de la population francaise, de 1001 personnes, agées de 18 ié}—::
® e a 65 ans, réalisée du 15 au 18 octobre 2019 r




