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Méthodologie

Etude réalisée par I'lfop pour Freelance.com

2. 8 2
D VN |
® ..
ECHANTILLON

L’enquéte a été menée aupres d’un
échantillon de 1000 salariés de 50 ans et
plus, travaillant dans des structures de 150
salariés et plus (secteur privé ou public),
représentatif de cette population.

i NB sur la Norme Ifop : dans ce document, il est fait référence a la « Norme Ifop ». Cette norme est réalisée une fois par an depuis 2003. La norme de climat
1 interne 2022 a été réalisée en ligne auprés d’'un échantillon de 1308 personnes, représentatif des salariés frangais, du 27 octobre au 9 novembre 2022 selon la
i méthode des quotas. Les résultats présentés sont ceux obtenus aupres de I’ensemble des salariés (public et privé confondus), et des moins de 40 ans.

METHODOLOGIE

La représentativité de I'échantillon a été
assurée par la méthode des quotas (sexe,
age, profession de la personne interrogée,
secteur d’activité) aprés stratification par
région et catégorie d'agglomération.

Les différences significatives seront indiquées ainsi : ¢

MODE DE RECUEIL

Les interviews ont été réalisées par
questionnaire auto-administré en ligne du
22 au 28 février 2023.
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Le rapport et les représentations
associees a la retraite
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L'estimation de I'Gge a partir duquel un travailleur est considéré
comme senior

QUESTION : On parle beaucoup dans I’actualité de I’emploi des « seniors » en France. A partir de quel dge estimez-vous qu’un travailleur soit
considéré comme « senior » en entreprise ?

Moins de 50 ans

De 50 a 54 ans

Moyenne : Moyenne :

55,3 ans

De 55 a 59 ans

60 ans et plus

‘ 'Egg * Enquéte menée en ligne aupres d’un échantillon de 1022 personnes, représentatif de la population cadre du privé dgée de 18 ans et plus, du 1er au 14 décembre 2022.
itTo> (=]
com
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L'Gge souhaité de départ en retraite

QUESTION : A quel age souhaiteriez-vous partir a la retraite ?

o |

"N ENSEMBLE
|

‘DES SENIORS

€
—

Entre 60 et 62 ans

Entre 63 et 65 ans

Moyenne :

61,6 ans

© IFOP 2022 8



L'état d'esprit principal en songeant a son départ en retraite (1/2)

QUESTION : Quand vous songez a votre départ en retraite, dans quel état d’esprit étes-vous principalement ?

4 ENSEMBLE
|

‘DES SENIORS

Vous avez hate d'y étre et I'envisagez

()
sans appréhension 39%

Vous avez hdte d'y étre mais I'envisagez

. , . 24%
avec un peu d'appréhension

41%

Appréhendent le
Vous n'avez pas hate d'y étre et départ en retraite
I'envisagez avec beaucoup

d’'appréhension

17%

© IFOP 2022 9



L'état d'esprit principal en songeant a son départ en retraite (2/2)

QUESTION : Quand vous songez a votre départ en retraite, dans quel état d’esprit étes-vous principalement ?

TOTAL VOUS N’AVEZ PAS HATE D’Y ETRE ET L’ENVISAGEZ AVEC BEAUCOUP D’APPREHENSION : 17%

Catégorie d’agglomération Métier pénible physiquement

Agglomération parisienne [ 17% Oui M 12%
Com. urbaines de province [ 19% Non [ 20%
Communes rurales [l 8%

i ) Sexe Secteur d’activité Ancienneté dans I’entreprise i
| Homme I 15% Agriculture, industrie et BTP [ 12% Moins de 2 ans [ 279 E
| Femme 9 z 9 i
| B 19% Commerce [ 21% De2ab5ans [N 22% |
, i _ De6a10ans [N 23% ;
| ge Services [ 21% Deilat5ans [ 19% |
i 50a54ans [ 20% - dont Activités financiéres et d'assurance [} 16% De16a20ans [ 9% i
] 55a59ans [l 11% . dont Activités spécialisées, administratifs et o Plusde 20 ans [l 15% i
i 60 ansetplus [N 22 co souter NN 17% |
| ans etpius ° Administration [l 15% :
i . dont Santé humaine et action sociale [} 16% Situation d’aidant i
Profession Oui I 22%
i e 160 i
! Cadre et prof. int. sup. [ 22% Fonctions d’encadrement Non 16% i
| Profession intermédiaire [ 18% 1as5personnes [N 22% |
| Employe [N 15% Plus de 5 personnes [N 21% |
i Ouvrier [ 13% Non [ 15% i

© IFOP 2022 10



Les activités envisagées lors du passage a la retraite

QUESTION : Parmi les activités suivantes, dans lesquelles vous projetez-vous lorsque vous serez a la retraite ? En premier ? Et ensuite ?

o |

"/ ENSEMBLE
‘DES SENIORS Pratiquer des activités de loisirs (voyage, lecture,

|
sport... P

€
—

Profiter de vos proches (famille, amis...) _ 74%
(o]

Continuer de pratiquer une activité
professionnelle, méme a mi-temps || 16%

Consacrer du temps au bénévolat
P I 25°-

Consacrer du temps a la politique
Une autre activité

Il 62

Aucune de ces activités I

2% = Total des citations

(*) Le total est supérieur a 100, les interviewés ayant pu donner plusieurs réponses.

© IFOP 2022 11



Le vécu de la situation
professionnelle actuelle
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La fréqguence moyenne hebdomadaire de télétravail

QUESTION : A quelle fréquence environ étes-vous actuellement en moyenne en télétravail (en cumulant le temps passé sur une
semaine) ?

. W |

Total Trés fréquemment l 5%
5 jours par semaine I 4%
4 jours par semaine I 1%
Total Fréquemment - 18%
3 jours par semaine . 6%
2 jours par semaine - 12%
Total De temps en temps - 15%
1 jour par semaine . 8%

Moins d’un jour par semaine . 7%
Jamais [ 2°-

Moyenne : 0,8 jour par semaine
B

© IFOP 2022 13



La durée moyenne de frajet (aller-retour) pour se rendre au travail

QUESTION : En moyenne, quelle est la durée de votre trajet (aller-retour) pour vous rendre au travail ?

4 ENSEMBLE
‘IDES SENIORS ) )
——————————— Total Moins de 30 minutes

54%

22%

Moins de 15 minutes

32% 83%

Ont moins d’une heure de trajet

Entre 15 minutes et moins de 30 minutes

Entre 30 minutes et moins de 45 minutes - 17% pour se rendre au travail
Entre 45 minutes et 1 heure - 12%
Plus d’une heure - 17%

Vous ne vous déplacez jamais pour vous .
rendre au travail 0%

Moyenne : 37 minutes

© IFOP 2022 14



Le fait d'exercer un métier pénible physiguement

QUESTION : Estimez-vous exercer un métier... ?

21 ENSEMBLE
|

‘DES SENIORS
Tres pénible
physiguement

%
37%
Pénible physiquement

Assez pénible

o,
physiquement 30%

N
ES

Assez peu pénible

o,
physigquement 36%

63%

, . Pas pénible physiquement
Pas du tout penible

o,
physiguement 27%

© IFOP 2022
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Le fait d'étre aidant dans sa vie professionnelle ou personnelle

QUESTION : Un aidant naturel est une personne qui vit et agit dans I'entourage immédiat d'une personne malade, souffrante, ou en
perte d'autonomie. Considérez-vous personnellement étre aidant ?

n ____________ | Sexe / Age

/

| ENSE’MBLE Homme de 50 459 ans W 14%

‘DES SENIORS Homme de 60 ans et + I 19%
___________ Femme de50a59 ans I 20%

Femme de 60 ans et + I 21%

Profession

Cadre et prof. int. sup. N 16%
Profession intermédiaire N 20%
Employe B 18%

Ouvrier 0 15%

Agglomération parisienne I 14%
Com. urbaines de province N 19%
Communes rurales 0 16%

Secteur d’activité

Agriculture, industrie et BTP Il 18%
Commerce Bl 11%
Services I 18%
. dont Activités financiéres et d'assurance Il 18%
. dont Activités spécialisées, administratits Il 14%
Administration I 20%
. dont Santé humaine et action sociale N 26%

Catégorie d’agglomération i

© IFOP 2022 16



Les opinions a I'égard de son travail (1/2)

QUESTION : Actuellement, diriez-vous que... ?

s . . Q ____________ I L | T T T T
Récapitulatif : ‘. ENSEMBLE , - NORMEIFoP | NORME IFOP
TOTAL Ovi AR ENSEVBLE SALARIES | g MONS DE 40 ANS _

Vous vous sentez bien intégré(e)
au sein de votre entreprise

Vous avez le sentiment de faire un
fravail utile

Vous étes fier(ere) de travailler
pour vofre employeur

Vous étes motivé(e) dans le cadre
de voftre fravail

Vous étes saftisfait(e) de votre
situation professionnelle

Votre fravail est reconnu & sa juste

valeur
: f
B

© IFOP 2022 17



Les opinions a I'égard de son travail (2/2)

QUESTION : Actuellement, diriez-vous que... ?

4 ENSEMBLE
|

‘DES SENIORS

Vous vous sentez bien intégré(e) au sein de voftre
entreprise

Vous avez le sentiment de faire un travail utile

Vous étes fier(ere) de travailler pour votre employeur
Vous étes motivé(e) dans le cadre de votre travail
Vous étes satisfait(e) de votre situation professionnelle

Votre travail est reconnu a sa juste valeur

B

m Oui, tout a fait

55% 99%]3%
52% lla%
p—

Total
« NON »

)

12%

~— @

R

14%

—_

)

26%

~— @

)

33%

~— @

)

35%

~—

)

54%

~—

m Non, plutot pas = Non, pas du tout

© IFOP 2022
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La crainte de perdre son emploi actuel

QUESTION : Craignez-vous de perdre votre emploi actuel ?

4 ENSEMBLE
|

‘DES SENIORS

Oui, beaucoup I 3%

16%

Craignent de perdre
. I I .
Oui, un peu . 13% eur emploi
Non, pas .

84%

Ne craignent pas de perdre
leur emploi

© IFOP 2022
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Le vécu de différentes discriminations au travail en raison de son age

(1/2)

QUESTION : Récemment, avez-vous le sentiment qu’en raison de votre age... ?

4 ENSEMBLE
|

‘DES SENIORS

Vous avez été moins augmenté (e)

Vous n'avez pas eu acces a des postes a responsabilités
Vous avez été mis(e) a I'écart de certaines missions

On a douté de vos capacités

Vous avez déjd recu des remarques ou propos négatifs

On vous a fait sentir que I'équipe aurait préféré avoir un

collegue plus jeune
com

Le vécu d'au moins une discrimination
Le vécu d'au moins trois discriminations

Total
« OQUI »

35%

28%

25%

23%

22%

17%

m Oui, tout a fait m Oui, plutot

s

37%

40%

38%

37%

_

m Non, pas du tout

Total
« NON »

)

65%

~

0

72%

~

)

75%

~—

)

77%

~

)

78%

~—

)

83%

~—

© IFOP 2022
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Le vécu de différentes discriminations au travail en raison de son age

(2/2)

QUESTION : Récemment, avez-vous le sentiment qu’en raison de votre age... ?

B

RECAPITULATIF VECU D’AU MOINS 3 DISCRIMINATIONS AU TRAVAIL EN RAISON DE SON AGE : 26%

_____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

Sexe / Age

Homme de 50 a59 ans [ 23,
Homme de 60 ans et + [ 29%

Femme de 50 459 ans [ 27%
Femme de 60 ans et + [ 34%

Profession

Cadre et prof. int. sup. [ I 262
Profession intermédiaire ||| I 28%
Employé [N 28%

Ouvrier | 23%

Catégorie d’agglomération

Agglomération parisienne || IIIINGGE 30°
Com. urbaines de province |GG 25%

Communes rurales |GG 29%

[ = = e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e

Secteur d’activité
Agriculture, industrie et BTP [ 30%
Commerce | 29%
Services - 27%
. dont Activités financieres et d'assurance _ 30%
. dont Activités spécialisées, administratifs
et de soutien B 20%
Administration [l 23%
. dont Santé humaine et action sociale [l 22%

Fonctions d’encadrement

ta5personnes [N 30%
Plus de 5 personnes | 26%

Non [ 26%

Métier pénible physiquement

Oui NN 31%
Non N 24%

Ancienneté dans I’entreprise

Moinsde 2 ans [ 31°%
De2a5ans M 17%
De6ai0ans [ 22%
Dei1tait15ans M 19%
De16a20ans [ 33%
Plusde 20 ans [ 29%

Durée de trajet (A/R) pour
se rendre au travail
Moins de 30 minutes [N 22%
Entre 30 minet 1h | 30%
Plus d'une heure | 35%

© IFOP 2022
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Le jugement sur les possibilités
de formation offertes par son
employeur
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Le jugement sur les possibilités de formation et d'évolution dans
son entreprise (1/2)

QUESTION : Diriez-vous qu’au sein de votre emploi actuel... ?

NORME IFOP
ENSEMBLE SALARIES

Récapitulatif : /N |
TOTAL Oui ‘-‘.fl ENSEMBLE |
|
|

‘DES SENIORS

Vous vous sentez accompagné|(e)
dans la gestion de votre parcours 39% «

professionnel

Vous avez des possibilités
d’évolution professionnelle 36%

© IFOP 2022 23



Le jugement sur les possibilités de formation et d'évolution dans
son entreprise (2/2)

QUESTION : Diriez-vous qu’au sein de votre emploi actuel... ?

4 ENSEMBLE
|

‘DES SENIORS Total Total

« OUI » « NON »

Vous avez la possibilité de développer vos aptitudes et 57% 44%
compétences © °

43%

Bt
jt

L'offre de formation est claire et accessible 52% . 41% -. 48%
- -
Vous étes suffisamment informé(e) sur les modalités de E— P
mobilité professionnelle et les passerelles entre les 48% . 37% -. 52%
métiers

61%

5 |

Vous avez des possibilités d’évolution professionnelle 36%

Vous vous sentez accompagné(e) dans la gestion de 319%
votre parcours professionnel 39% °

m Oui, tout a fait m Non, plutot pas = Non, pas du tout

ié‘ ‘ IE e
cgm © IFOP 2022 24
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Le souhait d'exercer des missions différentes et d'accéder a davantage
de formations

QUESTION : Au sein de votre emploi actuel, souhaiteriez-vous... ?

n Total Total
———————————— | « OUI » « NON »

4 ENSEMBLE
‘IDES SENIORS
——————————— Avoir la possibilité de faciliter

I'intégration de plus jeunes salariés

69%

-

Accéder a davantage de formations 52%

Exercer d'autres types de missions que celles que
vous exercez actuellement

52% 48%

m Oui, tout a fait m Non, plutot pas = Non, pas du tout

Elargir vos champs d’intervention, intervenir sur des
missions de facon fransversale plus que sur une 52%
activité déterminée a I'avance

Le souhait d'au moins 2 changements dans son fravail _ 64%
{ ¢ Le souhait de moins de 2 changements dans son travail _ 36%
B3 e e

/—________—\
Nem—mm—— -
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L'accompagnement de i
I'entreprise dans le déepart a la
refraite
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B |

La notoriété de différents disposififs potentiellement mis en place
par son entfreprise pour les salariés seniors (1/2)

QUESTION : D’aprés ce vous en savez, votre employeur a-t-il mis en place les dispositifs suivants pour accompagner les fins de

carriéere et les départs a la retraite ?

Vs SR .

"/ ENSEMBLE

S A
‘DES SENIORS

La possibilité d’aménager ses horaires de travail

La retraite anticipée pour les carrieres longues
La retraite progressive a partir de 60 ans via nofamment un passage au
travail a temps partiel {...)

La possibilité de pratiquer le téléfravail, notamment en cas de
déménagement

Une collaboration éfroite avec la médecine du fravail pour déetecter
les risques éventuels pesant sur les salariés seniors

Le cumul emploi-retraite c’est-a-dire la poursuite d'une activité
professionnelle une fois a la retraite (...)

Un programme de mentorat permettant a un salarié senior de former
de jeunes salariés

La possibilité de poursuivre une activité en portage salarial apres la
retraite (...)

N'est informé(e) d'aucun dispositif

m Vous ne savez pas

: Au moins un dispositif mis en place s 7%
| Aucun dispositif mis en place G 17%
: H 11%

____________________________

S e

© IFOP 2022
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La notoriété de différents disposififs potentiellement mis en place
par son entfreprise pour les salariés seniors (2/2)
QUESTION : D’aprés ce vous en savez, votre employeur a-t-il mis en place les dispositifs suivants pour accompagner les fins de
carriére et les départs a la retraite ?
RECAPITULATIF AU MOINS UN DISPOSITIF MIS EN PLACE PAR SON ENTREPRISE : 57%

Sexe / Age Secteur d’activité Taille d’entreprise

Homme de 50 259 ans NN 57% Agriculture, industrie et BTP [ 57% 150 & 249 salariés [N 42%
(<] \ e
Femme de 60 ans of + 659% I s 500 a 1 999 salariés [N 55%
] I 75 2000 a4 999 salaries [ 67%
o

Commerce
Services

. dont Activités financiéeres et d'assurance

Profession . dont Activités spécialisées, administratifs | 66% 5000 salariés et plus [N 64%
Cadre et prof. int. sup. [N 65, Administration  p SN 54%
Profession intermédiaire | 60°; 90Nt Santé humaine etaction sociale ey 530, Pratique du télétravail
Employe NN 56% Trés fréquemment I 57%

OUVrier _ 49% Fonctions d’encadrement Fréquemment _ 74%

‘ De temps en temps NN 64%
1a5personnes NN 55% :
Jamais [N 51%

Catégorie d’agglomération Plus de 5 personnes [N 71%
Agglomération parisienne NN 662 Non - [T 55%
Com. urbaines de province [N 56% Revenu mensuel
Communes rurales _ 55% Métier pénible physiquement Plus de 2 500 € _ 71%

Entre 1 900 et 2 500 € NN 57%
Entre 1 300 et 1 900 € N 52%
Moins de 1 300 euros € I 53%

Oui [N 50%
Non [ 62%

© IFOP 2022
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Les aspirations professionnelles
futures
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L'envie de poursuivre une activité rémunérée dans différents
contextes une fois a la retraite (1/2)

QUESTION : Si vous en aviez la possibilité, auriez-vous envie d’exercer ponctuellement une activité rémunérée en complément, une
fois que vous serez a la retraite... ?

< |

v

‘. [ENSEMBLE | - Total
' z I ola ola
‘EE%?E!IPP_S__' « OUI » « NON »
Chez un autre employeur que votire employeur (
Chez votre employeur actuel 35%

En tant qu’indépendant, freelance

m Oui, trés envie m Non, plutot pas envie ® Non, pas du tout envie

L'envie de poursuivre une activité dans
aucun des contextes

\\

' . . ey s 1
L'envie de poursuivre une activité dans _ 58% !
au moins un contexte o

1

1

1

1

1

1
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L'envie de poursuivre une activité rémunérée dans différents
contextes une fois a la retraite (2/2)

QUESTION : Si vous en aviez la possibilité, auriez-vous envie d’exercer ponctuellement une activité rémunérée en complément, une
fois que vous serez a la retraite... ?

RECAPITULATIF ENVIE DE POURSUIVRE UNE ACTIVITE DANS AU MOINS UN CONTEXTE : 58%

Sexe / Age Secteur d’activité Ancienneté dans I'entreprise

Homme de 50 459 ans [N 599 Agriculture, industrie et BTP [ 54% Moins de 2 ans [N 509%
Homme de 60 ans et + [N 63% W 8% De2a5ans [N 68%
: I :
Femme de 50 a 59 ans 55% . De6ai0ans [ 63%
Femme de 60 ans et + NN 63% W 60% Dei1a15ans [ 57%
. dont Activités financiéres et d'assurance _ 53% °
De 16a20ans [ 60%

Commerce

Services

Profession . dont Activités spécialisées, administratifs _ 67% blus de 20 539
usde 20 ans [N 53%
Cadre et prof. int. sup. [N 659, Administration  p I 59%
Profession intermédiaire MMM 559 - 00Nt Sanié humaine et action sociale e 579, Pratique du télétravail
Employe [T 59% Trés fréquemment [N 55%

‘ De temps en temps NN 66%
1a5personnes NN 64% .
Jamais [N 55%

Catégorie d’agglomération Plus de 5 personnes [N 69%
Agglomération parisienne [N 58% Non N 55%
Com. urbaines de province NG 58% Revenu mensuel
Communes rurales NG 57% Meétier pénible physiquement Plus de 2 500 € I 60%

Entre 1 900 et 2 500 € NN 59%
Entre 1 300 et 1 900 € NN 57%
Moins de 1 300 euros € NN 63%

Oui Y 54%
Non [T 60%

© IFOP 2022



La propension d souhaiter poursuivre une activité rémunérée en
fonction de divers aménagements de fravail

QUESTION : Les aménagements de travail suivants sont-ils susceptibles de vous inciter a exercer une activité rémunérée en
complément, une fois que vous serez a la retraite ?

' ENSEMBLE | Total o

4 |
|
‘IDES SENIORS | « OUI » « NON»

Ve
_—

La possibilité de choisir vos missions

La possibilité de ne pas travailler a plein temps et
d’'aménager vos horaires de fravail

La possibilité de travailler en indépendant, freelance
tout en bénéficiant de certains avantages du statut de
salarié comme les protections sociales et maladie

La possibilité de travailler en indépendant, freelance

__________________________________________________________________________________________________________
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Les principaux enseighnements
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Les principaux enseignements : les points négatifs du rapport des
salariés seniors au fravail

&
Y
Y
Y
&
Y

Les Séniors ne se voient que 6 ans... séniors enfre le moment ou ils considérent qu'un salarié est considéré comme
sénior et I'Gge idéal de départ en retraite

54% estiment que leur travail n’est pas reconnu a sa juste valeur

53% ont récemment vécu une discrimination au travail en raison de leur dge

64% estiment ne pas avoir de possibilités d’évolution professionnelle

61% ne se sentent pas accompagnés dans la gestion de leur parcours professionnel et moins du tiers estiment que
leur entreprise a mis en place chacun des différents dispositifs existant pour accompagner les fins de carriére

65% n’ont pas envie de continuer a exercer une activité rémunérée de complément chez leur employeur actuel, une
fois a la retraite

© IFOP 2022 34



Les principaux enseignements . les points positifs du rapport des
salariés seniors au travail

Y
Y
Y
Y
&

84% ne craignent pas de perdre leur emploi (et parmi eux, 40% « pas du tout »)

74% sont fiers de travailleur pour leur entreprise

69% aimeraient avoir la possibilité de faciliter I'intégration de plus jeunes salariés au sein de leur emploi actuel

52% souhaiteraient élargir le champ d’intervention au sein de leur emploi actuel, en exercant d’autres missions ou en
intervenant sur des projets transversaux

70% pourraient envisager d’'exercer une activité rémunérée de complément une fois a la retraite grace a différents
aménagements de travail
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