Impact du cinéma et de la

fiction TV sur le tourisme
en France

Volet 1 - Enquéte menée aupres
de touristes étrangers a Paris
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Contexte & Objectifs

Contexte
» Tendance encore émergente ces dernieres années, le ciné-tourisme, consistant a choisir ses destinations de
vacances en fonction des lieux de tournage des productions audiovisuelles, prend de 'ampleur.

Il permet de vivre une expérience particuliere en s’immergeant dans le cadre de ses séries préférées ou de films
coups de cceur. Les films et séries, en mettant en lumiéere une ville, une région, un mode de vie, des paysages,
des traditions culturelles, constituent des outils efficaces de valorisation des territoires qui gagnent ainsi en
visibilité et en attractivité.

+ Cette tendance est telle qu’elle sous-tend des offres commerciales touristiques
Le CNC a missionné Ifop pour conduire une étude destinée a évaluer dans quelle mesure I’exposition a

un film ou une fiction francaise ou se déroulant en France a donné envie aux touristes de choisir
cette destination.

Cette étude comporte 3 volets :

1. Touristes étrangers a Paris — Terrain face a face
2. Ensemble des Francais — Omnibus online
3. Touristes francais et étrangers en région — Terrain face a face

LE VOLET 1 EST L’OBJET DE CE PRESENT RAPPORT

Objectif : Quel impact des ceuvres francaises (films et fictions audiovisuelles) et des ceuvres étrangéres tournées en France sur la visite en France ?
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Méthodologie

Interrogation d’un échantillon de 503
touristes étrangers recrutés de facon
aléatoire parmi les 6 nationalités les plus
représentées a Paris, agés de 18 ans et
plus

% 81 Américains ' ’ 84 Belges
= 84 Anglais @ 54 chinois
M 37 Alemands g 83 Espagnols

» ‘ centre national
I": _ ducinéma et de
T k l'image animée

Réalisation d’une étude quantitative, en
face-a-face sur tablette :

Entretien mené par I'enquéteur en francgais
ou en anglais si le répondant parle I'une de
ces langues

Questionnaire auto-administré sur tablette
si le répondant parle une autre langue
(avec choix parmi 4 langues)

Les répondants ont été sollicités
entre le 11 et 13 octobre 2023

Dans les lieux présentant la plus
forte affluence touristique :

= |Le musée du Louvre
= Notre-Dame de Paris
= Chéateau de Versailles
= Butte Montmartre

= Champs-Elysées

» Tour Eiffel

© GROUPE IFOP 2023
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SYNTHESE (1/2)

Des typologies de séjours différentes selon les nationalités des touristes.

=  Les touristes étrangers interrogés, en majorité agés de plus de 35 ans (53%), sont pour la plupart venus en France pour un séjour d’'une semaine ou plus (64%).
lls y consacrent un peu plus de 1 700€ en moyenne par individu (hors billet d’avion). Une durée de séjour en France et une part consacrée a la visite de Paris
plus longue qu’en 2018, engendrant un budget moyen de dépenses plus conséquent.

= Les conditions de séjour ne sont pas les mémes selon les nationalités interrogées :

= Les Chinois et les Américains restent plus longtemps sur le territoire frangais que les touristes de pays européens, et leur séjour est plus souvent le tout
premier dans I'Hexagone. Le budget dépensé sur place pour ces voyages plus longs est aussi plus conséquent. Les Chinois se distinguent encore plus
nettement des Américains et des autres nationalités : il s’agit le plus souvent d’'une premiére, avec un budget qui dépasse sensiblement celui des autres.

= Parmi les Européens, ce sont les Belges et les Anglais qui séjournent le plus longtemps en France. De par une proximité géographique et culturelle plus
grande, les Belges ont déja réalisé plus de visites que les Anglais ; le caractére moins exceptionnel de leur séjour implique aussi un budget Iégérement moins
important que celui des Anglais.

Les fictions francaises : un levier d’incitation a venir visiter la France toujours aussi fort, dorénavant surtout porté par la SVOD

= Une trés large exposition a la fiction frangaise : 86% des touristes étrangers se rappellent avoir vu au moins une fiction frangaise (film ou série) dans leur pays
d’origine. Les Européens, et notamment les Belges, sont les plus exposés et également les spectateurs les plus réguliers (tous les 6 mois ou plus souvent).

= Dans le détail, 78% des touristes étrangers en visite en France déclarent avoir regardé, dans leur pays, au moins un des films francais testés. Les films les
plus vus sont Intouchables et le Fabuleux Destin d’Amélie Poulain.

= Les touristes ont été un peu moins exposés aux séries francaises : 56% des touristes interrogés déclarent en avoir vu au moins une parmi la liste proposée.
Les plus regardées : Versailles, Marie-Antoinette, le Transporteur, Dix pour cent, le Bureau des Légendes.

=  (Ces fictions ont avant tout été regardées via des plateformes de SVOD, moyen d’accés en tres forte progression par rapport a 2018 (68% vs 24% en 2018), et
ce, quelle que soit la nationalité. Suivent de loin les chaines de télévision (35%) et le cinéma (32%), ce dernier progressant Iégerement par rapport a 2018
(parallelement a une baisse du DVD/Blu-ray).
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SYNTHESE (2/2)

= 80% des touristes exposés a ces fictions déclarent qu’elles leur ont donné envie de visiter la France (soit 68% de I'ensemble des touristes), et plus d'un tiers
trés envie. Un levier incitatif important quelle que soit la nationalité et qui croit avec I'exposition répétée aux ceuvres.

= Lafiction frangaise apparait particulierement porteuse pour le tourisme auprées des Espagnols : les plus exposés et les plus réceptifs. Elle constitue également
un tres fort vecteur d’attractivité pour les Chinois et les Américains qui y sont cependant moins exposés.

Les fictions étrangéres tournées en France : mémes vertus incitatives aupres des touristes étrangers.

= 92% des touristes étrangers se souviennent avoir vu au moins une fiction (film ou série) étrangéere tournée en France. Une exposition importante quelle que
soit la nationalité, a I'exception des Chinois, un peu plus en retrait.

= 86% des touristes étrangers en visite en France déclarent avoir regardé au moins un des films parmi la liste des films étrangers tournés en France testés.
Le classement des ceuvres les plus vues est variable selon les nationalités.

= Les séries étrangéres ou destinées a des plateformes étrangéres tournées en France rencontrent également un vrai succes : 79% des touristes interrogés
déclarent en avoir vu au moins une parmi la liste proposée (vs 39% en 2018), les plus populaires étant Lupin et Emily in Paris.

=  Tout comme la fiction francgaise, les créations étrangéres tournées en France ont également un fort pouvoir incitatif sur la décision de venir en France : elles
ont incité 78% des touristes qui en ont déja regardé (soit 71% des touristes étrangers au global). La fiction étrangére tournée en France se révele
particulierement attractive aupres des touristes belges et espagnols, les plus exposés et incités au voyage.

=>» Pour 'ensemble des touristes interrogés, ce pouvoir incitatif réside dans la capacité des fictions, qu’elles soient francaises ou étrangéres tournées en France, a
véhiculer une image tres positive de la France (91%) et la présenter comme un pays intéressant a visiter (93%).

Au-dela de l'incitation a la visite, un touriste sur 10 a franchi le pas et décidé de venir en France suite au visionnage d’'un film ou d’une série en particulier. Les
ceuvres les plus citées spontanément sont Emily in Paris et Lupin.
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Un profil équilibré en termes d’age et de sexe. Comparé a 2018, un échantillon plus masculin et plus agé.

Nationalités Lieux d’enquétes

o,
Europe 67% 17% 17% 16%
A Chateau de Musée du Notre-Dame
+‘,‘ L‘; Grande-Bretagne 17% Versailles Louvre de Paris
. Allemagne 17% 18% 16% 17%
(1] (1]
_ Champs-Elysées Butte Tour Eiffel
‘ ' Belgique 17% Montmartre
A
& Espagne 17%
A 4
2018 m 2023
e
Hors Europe 33% 32% . 2
P ~ ﬂ T o m
= 14% 2
£ Ears-unis 16% Ais 5 & I I I I L, T% Age moven
5 50%2 50%y [ 40 ans
‘ Chine 17% 18 a 24 ans 25334 ans 35a49ans 50a64ans 65ansetplus
En2018 42% 58%

Moins de 35 ans
58% en 2018 / 47% en 2023

N [q b
= | [q A :mge Jo A/3 Evolution positive ou négative significative a 95% par rapport a 2018 © GROUPE IFOP 2023



DUREE DE SEJOUR EN FRANCE [l //

Dans I'ensemble, les touristes interrogés sont le plus souvent venus en France pour une semaine ou plus, une
durée de séjour nettement plus longue qu’en 2018. Les touristes non européens (Etats-Unis, Chine) restent plus
longtemps sur place.

Base : Ensemble (503 ind.) Selon la nationalitc |

% Total une + -
semaineou — Hors Europe 81% —— Europe 56%
plus
Ensemble des touristes
Chine Etats-Unis Belgique Grande-Bretagne Allemagne

E ‘ A LA
a

3 semaines et plus  IEES7SNN W

5

o
o~

7%

Deux semaines 12% + . + —2%—| ) )
64% NN 85% 2 BN | 77% A 63%7 I 60% 2 52% 7 48% 2
Total une
semaine ou 48% {
Une semaine plus

52%

Moins d’'une semaine ]

. ENER e
74
©
74
©

Pas de différence significative
selon I'4ge et le sexe

Résultats hiérarchisés par ordre décroissant du total une semaine ou plus

En Tota{ une 31% 58% 47% 15% 24% 18% 30%
semaine ou
2018 plus
53% Hors Europe 21% Europe
A centre national +/- Ecarts significatifs positifs ou négatifs & 95% par rapport & I'ensemble
E | [q A [q tmessenmes  Q1.En tout, combien de temps va durer votre séjour en France ? A/2 Evolution positive ou négative significative & 95% par rapport a 2018 © GROUPE IFOP 2023 | 12



DUREE DU SEJOUR A PARISA //

La part consacree a la visite de Paris s’est également élargie : plus d’'un touriste sur deux sejournent une semaine
ou plus a Paris, notamment les touristes non européens (Etats-Unis, Chine) ainsi que les Belges.

Base : Ensemble (503 ind.) .. Selon la nationalitc |
Ensemble des touristes

% Total une + -
semaineou  Hors Europe 72% #— Europe 48% ~-A

plus

Etats-Unis Belgique Grande-Bretagne Allemagne

I 1
! i
I 1
! A i
i ‘ " :
3 semaines et plus  F=t7 i 598 | 4% | !
Deux semaines | + - i
56% » 68% 7 60%2 47% 37% 2
Total une i 44% i
Une semaine semaine ou i !
plus ! |
+ 50-64 ans (68%) !
! i
! |
: L N I
Moins d’'une semaine N i N ! i
I 1
Résultats hiérarchisés par ordre décroissant du total une semaine ou plus
En Total une 22% 41% 37% 8% 16% 13% 20%
semaine ou
2018 plus
39% Hors Europe 14% Europe
A centre national +/- Ecarts significatifs positifs ou négatifs & 95% par rapport & I'ensemble
ducinéma etde . A .
E | [q A [q vimsgesnimes  32-E1 tOUL, cOMbien de temps resterez-vous a Paris ? A/N Evolution positive ou négative significative & 95% par rapport & 2018 © GROUPE IFOP 2023 | 13



Pour les touristes européens et les Ameéricains, ce voyage est rarement leur premiere visite en France. Pour les
Chinois en revanche, il s’agit le plus souvent d’'une premiére expérience.

Base : Ensemble (503 Iﬂd) ————————————————————————————————————————————— Selon la nationalité ikt

' %Total + - :
| plusieurs Europe 67% N —— Hors Europe 44% — :
) ! visites i
Ensemble des touristes ! |
i Belgique Grande-Bretagne Allemagne Espagne Etats-Unis Chine |
| AL S - &= A |
: ‘ ’ '4|>\' ‘ = ‘
5 fois ou plus | N 1% :
| 5% -
C’est la 4eéme fois 60% ! 31% 85% N 64% XA 63% 58% = 58% 30% |
. i o 15% |
C’est la 3éme fois T-ofal plusieurs | [
visites : |
C’est la 2éme fois 2 i i
: i
C’est la 1ere fois + 18-24 ans (58%) i E
i 2 |
Résultats hiérarchisés par ordre décroissant du total plusieurs visites
En T"’a"/ if;’i‘;:;e"’s 65% 96% 74% 68% 62% 46% 41%
2018
75% Europe 43% Hors Europe
oo | [q l [q awememaats Q4.Combien de fois étes-vous venu en France pour des raisons personnelles +/- Ecarts significatifs positifs ou négatifs @ 95% par rapport & I'ensemble

vimageanimée '\ gcances, oisir) ou pour raisons professionnelles (en comptant cette fois-ci) ? A/3 Evolution positive ou négative significative a 95% par rapport a 2018  © GROUPE IFOP 2023



BUDGET DEPENSE AU COURS DU SEJOUR ACTUEL EN FRANCE ] | (Pour 1 PERSONNE, HORS BILLET D’AVION) //

Corrélé a une durée de séjour plus longue, le budget moyen dépensé par les touristes est en nette hausse par
rapport a 2018. Et les touristes américains et surtout chinois sont les plus dépensiers.

Base : Ensemble (503 ind.) .. Selon la nationalitc |
Budget
Ensemble des touristes

+
dépenséen  Hors Europe 3353€2— Europe 1048€ 5
Budget dépensé
é ger aep 1 792€ P + 50-64 ans (2597€)

Chine Etats-Unis Grande-Bretagne Belgique Espagne Allemagne

. E .\1|h ' ’ . .
' _ K14 iv

7
4113€ 2583€ 1221€ . 1043€ ? 1033€ ? 907€ -

moyenne
en moyenne

| 7.
| 2
! 38%
' 42%
1000€ et plus PR :
| ~ 2
! 77%
: 82%

7
399, 36%
12%w \ 23% N 54% N 58%3

Entre 500€ et 999€ 45% N
Moins de
. 1000€
Moins de 500€ 17%
Résultats hiérarchisés par ordre décroissant du budget moyen dépensé par nationalité
En Budget 1161€ 3 559€ 1 136€ 749€ 578€ 600€ 676€
2018 dépensé en
moyenne Hors Europe 2 328€ Europe 653€

werenastée  NIQUEMENT ? Incluant I'hébergement, les repas, les transports, les achats de produits, les entrées surles  P/3 Evolution positive ou négative significative & 95% par rapport & 2018

| [ q A nrenatona. Q2. AU global, pouvez-vous donner une estimation du budget de votre séjour actuel en France POUR VOUS +/- Ecarts significatifs positifs ou négatifs & 95% par rapport & I’ensemble
k [q 'image animée
pimageenin® sites touristiques HORS BILLETS D’AVION... © GROUPE IFOP 2023 15







Une tres large exposition a la fiction frangaise, pres de 9 touristes sur 10 interrogés y ayant été exposés, les
touristes européens encore plus fortement.

Base : Ensemble (503 ind.) e Selon la nationalite .
Ensemble des touristes

i + Hors - E
: ______ Europe90% — Europe 77% - !
! Grande- |
Total ont vu au moins : Belgique Es%ne Bre:agne Allemagne Etats-Unis Chine :
, 1 i AL E ( :
SOUVENIR SPONTANE UN FILM OU UNE ; ¢ £ +v4 g — = ‘ |
A déclaré avoir vu UN FILM OU 73% SERIE FRANCAIS(E : o + !
UNE SERIE FRANCAIS(E) au ° o 8% 93% + :
cours des 3 derniéres années 86% 7 * 18-34 ans (92%) | 88% 83% :
SOUVENIR ASSISTE | |
A déclaré avoir vu UN FILM OU 81% ! |
UNE SERIE FRANCAIS(E) parmi ! :
la liste proposée ! i
78% 7 56%7 !
Au moins ﬂ Au moins ! |
un film une série ! |
En souvenir souvenir . . Total 92% 91% 67% 90% 59% 83%
2018 spontané assistg 9% Aumoins unfim 81%
Surla base dune  60% e, UIRAITEIS U S 85% Europe 71% Hors Europe

liste différente
_ Q5.Au cours des 3 derniéres années, avez-vous déja vu un film ou une série francaise dans votre pays, que ce soit au /- Ecarts significatifs positifs ou négatifs a 95% par r apport al'ensemble
| [q l [q cnverationsl  cinéma, & la télévision, en streaming ou sur une plateforme de vidéo ? Q6A. Parmi la liste de films suivante, lesquels 2/2 Evolution positive ou negative significative & 95% par rapport a 2018

du cinéma et de

rimageanimée OIS SOUVENEZ-vous avoir vus ? Q6B. Parmi la liste de séries suivante, lesquelles vous souvenez-vous avoir vues ? © GROUPE IFOP 2023




SOUVENIR ASSISTE DU VISIONNAGE DE FILMS FRANCAIS //

Dans le détail, pres de 80% des touristes étrangers en visite en France déclarent avoir regardé au moins un de
ces films frangais dans leur pays, les plus vus étant Intouchables et le Fabuleux Destin d’Amélie Poulain.

Base : Ensemble (503 ind.)

[Vs 40% en 2 78% des touristes interrogés
2018] + Femmes (44%) ont vu au moins un de ces films
41% [Vs 69% en 2018] (liste différente)
37%
+ 18-24 ans (38%)
Femmes (32%)
+ Hommes (29%) [32%] + 25-34 ans (32%)
0, )
24% 23% N /-;a;;nes (25%) +18-24ans(27%) T o0 ans et
° 20% plus (24%) + 18-24 ans (19%)
18% 16% Femmes (16%)
13% [6%] 2
10%
Intouchables *  Le Fabuleux Destin Les Trois Le Petit Prince * Taken Eiffel Miraculous - le film  Jeanne du Barry La Boum Ballerina *
d'Amélie Poulain Mousquetaires :
d'Artagnan

- ; ,'l y g
\
tirfeL { M-..

NB : Le chiffre pour le film les Trois Mousquetaires peut étre surestimé en raison d’une confusion, par les répondants, entre les différentes ceuvres du méme nom.

*
centrs national S . . . Films déja testés en 2018 1 iti soati ianificative a 95° >
| [q l [q wenemastas  QQOA. Parmi la liste de films suivante, lesquels vous souvenez-vous avoir vus ? / 2/ Evolution positive ou négative significative a 95% par rapport a 2018
Vimage animée © GROUPE IFOP 2023 18



Facilités par la langue commune, les Belges sont les plus nombreux a avoir vu un film francais. Le Fabuleux
Destin d’Amélie Poulain a touché toutes les nationalités de touristes, tout comme Infouchables, méme si
'audience est un peu plus faible auprés des touristes américains et chinois. Une bonne performance de Taken
auprés des touristes anglosaxons.

Base : Ensemble (503 ind.) Selon la nationalité

Europe —— Hors Europe
Grande-Bretagne Allemagne Belgique Espagne Etats-Unis Chine

LA - )
Ensemble des touristes ;IF . ‘ ’ S E ‘

* Intouchables 4% 36% (1 z 44% A 68% (1 43%(1 30% @ z 23% €@
Le Fabuleux Destin d'’Amélie Poulain 37% 36% 1 38% @) 49% @ 35% €) 36% (1 30% @
Les Trois Mousquetaires : d'Artagnan 24% 18% 22% 36% 35%9 20% 9 17%
* Le Petit Prince 23%w 23% @) 23% €@ 33% 30% € w 16% 15% N
Taken 21% 31% @) 18% 26% 10% 30% © 10%
Eiffel 20% 21% 7% 40% © 13% 14% 25% @
Miraculous - le film 18% 17% 22% 35% 14% 10% 1%
Jeanne du Barry 16% 19% 3% 33% 8% 15% 15%
La Boum 13% 4% 16% 36% 7% 6% 1%
* Films déja testés en 2018 * Ballerina 10% 2 10% & 10% 7% 18% 11% 2 4%

Résultats hiérarchisés par ordre décroissant de ’ensemble

NB : Les chiffres relativement élevés pour le film « Les Trois Mousquetaires » sont peut-étre dus a une confusion, par les répondants, entre les personnages en tant que tels et l'ceuvre cinématographique.

1 e 9 Classement des films les plus regardés par nationalité

o | [q N [q emans QBA. Parmi la liste de films suivante, lesquels vous souvenez-vous avoir vus ? /¥ Ecarts significatifs positifs ou négatifs & 95% par rapport & 'ensemble
' A Vimage animée A/ Evolution positive ou négative significative a 95% par rapport a 2018 © GROUPE IFOP 2023




SOUVENIR ASSISTE DU VISIONNAGE DE SERIES FRANCAISES //

Un visionnage des séries frangaises moins important que pour les films, mais plus fort qu’en 2018. Un peu plus
de la moitié des touristes interroges déclarent en avoir vu au moins une parmi la liste proposee, Versailles et
Marie-Antoinette étant les plus vues.

Base : Ensemble (503 ind.) 256% des touristes interrogés ont i
[Vs 19% en vu au moins une de ces séries
2018] + Hommes (28%)

[Vs 41% en 2018] (liste différente)

22% 22% [12%] + Femmes (25%)

o A
20% 19% [3%]
17% ? + 18-24.ans (20%)
Femmes (16%)
[2%]
11% 11% 7 + Hommes (12%)
9% 9%
o,
I >% 4%

* *
Versailles Marie-Antoinette Le Transporteur-la * Dix pour cent Le Bureau des * Les Combattantes Léna - Réve d'étoile Paris Police 1900 HPI Le Bazar de la Vortex
série Légendes Charité

e ]

NB : Le chiffre pour la série Marie-Antoinette peut étre surestimé en raison d’'une confusion, par les répondants, entre les différentes ceuvres du méme nom.

FAAFRGE SXE

*
Séries déja testées en 2018

| [q l [q e, Q6B. Parmi la liste de séries suivante, lesquelles vous souvenez-vous avoir vues ? A/N Evolution positive ou négative significative a 95% par rapport a 2018

© GROUPE IFOP 2023
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ATinstar des films, les Belges sont le plus nombreux a avoir vu au moins une série frangaise. Disparités
importantes des séries francaises les plus vues selon la nationalite.

Base : Ensemble (503 ind.)

Ensemble des touristes

Ei Ont vu au moins une série 56%

* Versailles
Marie-Antoinette

* Le Transporteur - la série
Dix pour cent

* Le Bureau des Légendes
Les Combattantes

* |éna - Réve d'étoile
Paris Police 1900

HPI

Le Bazar de la Charité

*
Séries déja testées en 2018 Vortex

22%
22%
20% 2
19%
17% 2
11%
1% 2
9%
9%
5%
4%

Selon la nationalité

Europe — Hors Europe
Grande-Bretagne Allemagne Belgique Es%ne Etats-Unis Chine
& @ O L = &)
54% 53% 85% 51% 41% 52%
27% @ 13% 32% 2 18% @ 16% @ 29% @
26% @) 7% 35% € 19% @ 20% @ 25% @)
20% 17% @ 38% (1 z 14% @ 12% 2 19% ©
21% @) 18% @ | 37% @ ' 13% 16% @ 6%
19%2 14%33 31% & 10% 2 15% ez 13%
13% 3% 33% 6% 5% . 7%
13% 2 11% 2 12% 2 6% 9% 13% 2
8% 5% 21% 2% 6% 10%
8% 5% 29% 5% 2% 2%
7% 1% 13% 6% 2% 2%
4% 3% 7% 2% 4% 2%

Résultats hiérarchisés par ordre décroissant de ’ensemble

NB : Les chiffres relativement élevés pour la série « Marie-Antoinette» sont peut-étre dus a une confusion, par les répondants, entre le personnage en tant que tels et l'ceuvre.

centre national . . . . .
| [q l [q wenemastas  QOA. Parmi la liste de films suivante, lesquels vous souvenez-vous avoir vus ?

l'image animée

1 e 9 Classement des séries les plus regardées par nationalité

/" Ecarts significatifs positifs ou négatifs a 95% par rapport a 'ensemble
A/N Evolution positive ou négative significative a 95% par rapport a 2018
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FREQUENCE DE VISIONNAGE DE FILMS OU SERIES FRANGAIS(ES) //

Plus d'un touriste sur deux déclarent regarder un film ou une série frangaise régulierement (tous les 6 mois ou
plus souvent), un taux en nette progression par rapport a 2018. Les touristes belges comptent le plus de
spectateurs reguliers des fictions francaises, ainsi que les Allemands dans une moindre mesure.

Base : Ensemble (503 Ind) ————————————————————————————————————————————— Selon la nationalité ikt
% Tous les
Ensemble des touristes

+ -
6 mois ou Europe 60% 2 —— Hors Europe 41% ——
plus souvent

Belgique Espagne Grande-Bretagne Allemagne Etats-Unis Chine
_— A LA E ‘
Total Ont vu des ‘ ' & '-4|$ = — ‘

films ou séries
francais(es)

86% 7

98%+ .
92% 88%7

81%
Tous les mois 54% 7 .
Tous les 6 + 13%
. i | o
Tous les 2 ou 3 mois souvent 92% 2 VA | 45% 48%7
Tous les 4 ou 5 mois

Tous les 6 mois environ 1%

1 a 2 fois par an environ

Moins souvent

Pas de différence significative
selon I'4ge et le sexe

Résultats hiérarchisés par ordre décroissant du total ont vu des films ou séries frangais(es)

E

2078 Total Ontivu des Tous les 6 92% 91% 67% 90% 59% 83%
Sur fa base oune TiMS ou séries 81% mois ou plus 33%,
liste différente francais(es) souvent 85% Europe 71% Hors Europe
o | [q A | [q cemenao: Q7.A quelle fréequence regardez-vous des films ou des séries frangaises dans votre pays, +/- Ecarts significatifs positifs ou négatifs & 95% par rapport & I'ensemble
A rimegeanimée  qUE CE SOIt AU CiNéma, & la télévision, en streaming ou sur une plateforme de vidéo ? 2/N Evolution positive ou négative significative & 95% par rapport 32018  © GROUPE IFOP 2023 | 22




En forte progression depuis 5 ans, la SVOD apparait comme le principal moyen d’accéder aux ceuvres
francaises, et ce quelle que soit la nationalité. Suivent de loin les chaines de télévision et le cinéma, ce dernier
progressant légerement par rapport a 2018 (parallélement a une baisse du DVD/Blu-ray).

Base : Ont vu au moins un film ou une série frangaise (432 ind.)

Selon la nationalité
Europe —— Hors Europe

Ensemble des touristes Grande-Bretagne Allemagne Belgique Espagne Etats-Unis
A LA PN

o3 a 1) :
+ 18-34 ans (75%) 4 -

Chine

i
O

. Femmes (73%) : : : : i
HFaugpt =—| Via un abonnement a un catalogue de I 68% 7 72% @ A 69% @1 A: 74% (1) A: 62% (1 A : 75% (D A: 52% (1 #
video L:I vidéo a la demande (SVOD)... °
NETFLIX [Vs 24% en 2018]
— ~ V] 0, H 0, : [¢) H o, H 0, H O,
Sur une chaine de télévision [N 35% 32% @) 42% @) 59% e 31% 0 22% 9 19%
{® | Au cinéma I 32% 7 [24%] 32% @) | 32% €@ 63% €) A 9% 2% @ 27% @)
Firivie
Cg?g\ En louant un film sur Internet (VOD) I 19% 16% 14% 21% 13% 28% @ 22% @
3 VouTube Sur YouTube mmm 19% 18% €@ 22% 18% 17% €@ 16% 22% @
«> Dans un avion W 12% 1294 6% 10% 8% 20% 17%
) : : : : :
[@ EnDVDouBlu-ray Il 11% N [719%] 9% W 8% w 1% 6% N 20% 1%
Via un autre moyen 13% 12% 14% 6% 14% 12% 17%
Total Sur Internet 80% so%  Tes e Tk 9% 7%
Résultats hiérarchisés par ordre décroissant de 'ensemble
1 e 9 Classement des supports les plus utilisés par nationalité
o | [q N [q e Q8.Comment avez-vous regardé les films ou fictions frangaises que /¥ Ecarts significatifs positifs ou négatifs & 95% par rapport & 'ensemble
i A vimageaninés /0/5 qvez regardés ? A/ Evolution positive ou négative significative a 95% par rapport a 2018 © GROUPE IFOP 2023



INCITATION DES FILMS OU SERIES FRANCAIS(ES) A VENIR EN FRANCE //

8 touristes étrangers sur 10 déclarent que les films ou séries frangaises qu’ils ont vus leur ont donné envie de
venir en France, et plus d’'un tiers trés envie. Un pouvoir incitatif important quelle que soit la nationalité, tout
particulierement auprés des Espagnols, Chinois et Américains (fort % de trés envie).

Base : Ont vu au moins un film ou une série frangaise (432ind.) . _ __ e Selon |a nationalité |y
Ensemble des touristes

% Total donne envie Hors Europe 80%
de veniren France Europe 79% #

| Chine Espagne Belgique Grande-Bretagne Etats-Unis Allemagne E
@ ¢ O 2 £ a
: - a = !
. : +F 87% i 26% ¥ :
Tres envie (ETUE M| gogs e 7 | 86% PO 82% | 82% XA s0% BTN 75% Kl 74%A
Total Donne | 2 E
envie de venir ! |
en France ! |
Soit sur base E i
ensemble i o, I
Assez envie 46% 68% ! 56% 46% 38% !
| 43% |
Peu envie ! |
Pas du tout envie IS/ - B e . |

""""""""""""" Résultats hiérarchisés par ordre décroissant du total une semaine ou plus

, 86%/ 29% 87%/ 46% 72%/ 24% 73% / 23% 69%/ 18% 59%/ 18%
En Total Donne envie / ® ®
. . 74% / 27%
2018 Tres envie Hors Europe 80% / 25%

Europe 72% / 28%

2/2 Evolution positive ou négative significative a 95% par rapport a 2018

o | [q A [q e Q9. Vous personnellement, diriez-vous que les films francais ou les séries francaises que vous avez vus — F/< Ecarts significatifs positifs ou négatifs a 95% par rapport a I'ensemble
(N vmageanimée \/01/5 0Nt donné tres envie, assez envie, peu envie ou pas du tout envie de venir en France ? © GROUPE IFOP 2023 24




La fiction frangaise apparait particulierement porteuseé)our le tourisme auprés des Espagnols. Elle constitue
également un tres fort vecteur d’attractivité pour les Chinois et les Américains qui y sont cependant moins
exXposes.

Déclarent que les films ou séries francais(es) ont donné
envie de venir en France (Note moyenne sur 4)

Base : Ont vu au moins un film ou une série francaise (432 ind.)
3,3

Moins ’
e e @

plus réceptifs

Plus exposés
et plus
réceptifs

que la i
moyenne i
3,2 i
| A
3,15 : &
E : -
Ensemble 31 i
3,09/4 - - - e S
! A\ilm ‘ '
3,05 i 4T
3 i
Moins i
exposés et ! Plus exposés
2,95 moins : et moins
réceptifs . i réceptifs
09 ! % Ont vu au moins un film
70% 75% 80% 85% 90% 95% 1009, ©OU une serie francais(e)
Ensemble Base : Ensemble (503 ind.)

86%

al
d -memetce 9. VOUS personnellement, diriez-vous que les films francais ou les séries francaises que vous avez vus
“"'“E =imée yous ont donné trés envie, assez envie, peu envie ou pas du tout envie de venir en France ? © GROUPE IFOP 2023



de la France.

Base : Ensemble (503 ind.)

Ont envie de venir
en France

Ont visité la France
plusieurs fois

H | [q l [q e Q9. Vous personnellement, diriez-vous que les films francais ou les séries francaises que vous avez vus — *+/~ Ecarts significatifs positifs ou négatifs & 95% par rapport & I'ensemble
vmageanimée \/01/5 0Nt donné tres envie, assez envie, peu envie ou pas du tout envie de venir en France ?

Ensemble

68%

60%

IMPACT SUR LE TOURISME EN FRANCE SELON LA FREQUENCE DE VISIONNAGE DES CEUVRES FRANCAISES

Un fort lien entre I'exposition a des ceuvres de fiction francaise et I'envie de venir en France ou la visite effective

Selon la fréquence de visionnage de films ou séries francais(es)

Moins de 1 fois par an 1 a 2 fois par an Plus de 3 fois par an
86%+
76% =
67% —
._7
72% T
56%
49%
._f

© GROUPE IFOP 2023
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LES FILMS ETRANGERS OU SERIES ETRANGERES
TOURNES EN FRANCE
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Une large couverture des fictions étrangéres tournées en France, plus de 9 touristes sur 10 interrogés y ayant été
exposes, et ce, quelle que soit la nationalité. Seule exception, les Chinois sont moins exposés que les autres
nationalités.

Base : Ensemble (503 ind.) e Selon la nationalite
Ensemble des touristes

Hors Europe 86%

Europe 94%
Total ont vu au moins
UN FILM OU UNE SERIE Grande-
NOSEI;R(SALT&?\:?(E:\]SE Belgique Es%ne Etats-Unis Bre:a;qne Allemagne Chine
AZa i
SOUVENIR SPONTANE FRANCE ¢ < = T - O
A déclaré avoir vu UN FILM OU - 28%7 99% +
UNE SERIE NON FRANCAIS(E) SE 92% A + 158-34ans (95%) 96% + 95% 92% 91%

DEROULANT EN FRANCE au
cours des 3 derniéres années

SOUVENIR ASSISTE

A déclaré avoir vu UN FILM OU _ 90% 7
UNE SERIE NON FRANCAIS(E)
SE DEROULANT EN FRANCE
parmi la liste proposée

i I I 77%- E

85% A 79% A
Au moins ﬁ Au moins
un film une série
En souvenir souvenir ) . Total 85% 91% 84% 87% 79% 88%
2018 spontané assisté  78% Aumoins un film 86% 86% Hors Europe

81% 39% Au moins une série

Sur la base d’une 71% 86% Europe

liste différente

_ Q11.Au cours des 3 derniéres années, avez-vous vu un film ou une série non frangais(e) mais qui se déroule en +/- Ecarts significatifs positifs ou négatifs a 95% par rapport al'ensemble
- | [q N [q s France ? Q12A. Parmi la liste de films suivante, lesquels vous souvenez-vous avoir vus ? Q12B. Parmi la liste de A/ Evolution positive ou négative significative & 95% par rapport a 2018
' (N vmageanimée  SErjies suivante, lesquelles vous souvenez-vous avoir vues ? © GROUPE IFOP 2023




SOUVENIR ASSISTE DU VISIONNAGE DE FILMS ETRANGERS TOURNES EN FRANCE //

Dans le détail, plus de 8 touristes étrangers sur 10 en visite en France déclarent avoir vu au moins un de ces films

étrangers tournés en France, les plus populaires étant Da Vinci Code, Mission impossible : Fallout et le Diable
s’habille en Prada.

Base : Ensemble (503 ind.)

2 85% des touristes interrogés
ont vu au moins un de ces films

45% + Homme (50%) .+ Femme (34%) [Vs 78% en 2018] (liste différente)
42% [45% en 2018]
40% + Homme (46%) + 18-34 ans (38%)
36% + 18-34.ans (45%) [Vs 44% en
+ Femme (35%)
29 2018
32% 30% ] + Femme (31%)
26%
I I ]
Da Vinci Code

Mission impossible : Le Diable s'habille en John Wick: chapitre

Les Animaux Moulin Rouge! Inceptiohi
Fallout * Prada 4

fantastiques 2

( hff%‘i‘m

Marie-Antoinette = Murder Mistery 2

centre national

*
Films déja testés en 2018
weanemaatae QA T2A. Parmi la liste de films suivante, lesquels vous souvenez-vous avoir vus ? 4

l'image animée

A/ Evolution positive ou négative significative a 95% par rapport a 2018

© GROUPE IFOP 2023 29



Les touristes belges semblent les plus nombreux a avoir vu un film étranger tourné en France, et les Chinois les
moins nombreux. Un classement des films variable selon les pays.

Base : Ensemble (503 ind.) Selon la nationalité

Europe —— Hors Europe
Grande-Bretagne Allemagne Belgique Espagne Etats-Unis Chine
x @& ¢ © £ @
% Ont vu au moins un film 85% 7 83% 85% 93% 92% 91% 68%
Da Vinci Code 45% 43% @) 45% (1 39% 67% (1 57% (1 19%
* Mission impossible : Fallout 42% 37% 34% 58% 1. A 42% 6 49% Q 33% 1N
Le Diable s'habille en Prada 40% 44% (1 34% 35% 46% Q 57% ‘1 23% e
John Wick: chapitre 4 36% 37% 37%9 45% @) 37% 41% (3] 21%
Les Animaux fantastiques 2 32% 39% © 39% @) 39% 35% 20% 17%
Moulin Rouge! 30% 38% 15% 38% 34% 37% 17%
* Inception 28% N 31% N 45% 1 A 24% . 22% 30% N 17% 8
Marie-Antoinette 26% 30% 10% 42% @ 19% 32% 25% €)
Murder Mistery 2 17% 15% 23% 26% 6% 19% 12%

Résultats hiérarchisés par ordre décroissant de I’ensemble

* . s p
Films déja testés en 2018 1 e e Classement des films les plus regardés par nationalité

| [q N [q enemamae Q12A. Parmi la liste de films suivante, lesquels vous souvenez-vous avoir vus ? /™% Ecarts significatifs positifs ou négatifs & 95% par rapport & l'ensemble
A Vimage animée A/N Evolution positive ou négative significative a 95% par rapport a 2018 © GROUPE IFOP 2023




FRANCE

Base : Ensemble (503 ind.)

+ Homme (56%)

50% + Femme (61%)
18-34 ans (59%)
44%
+ Femme (43%)
18-34 ans (35%)
27%
Lupin Emily in Paris Sex & the City
SEXHPCITY

o e
i

SOUVENIR ASSISTE DU VISIONNAGE DE SERIES ETRANGERES OU DESTINEES A DES PLATEFORMES ETRANGERES TOURNEES EN

centre national
| [q l [q jj‘;;ﬁ";:;‘ﬂ:: Q12B. Parmi la liste de séries suivante, lesquelles vous souvenez-vous avoir vues ?

2 79% des touristes interrogés ont
VU au moins une de ces séries
[Vs 39% en 2018] (liste différente)

+ Homme (31%)
[Vs 12% en

2018] + Femme (25%)
23% 2 N )
19% Femme (20%) 12%]
15%
0,
I 13% 11%
Jack Ryan * The Good Place Killing Eve Sense8™ Heartstopper

fff»{fﬁf,r-n?f

3

*
Séries déja testées en 2018

Une tres forte aura des séries étrangeres ou destinées a des plateformes étrangeres, tournées en France, et
notamment de Lupin et Emily in Paris.

]

+ 18-34 ans (15%)
Femme (14%)

9% [4%]
. —
|
Plan cceur Réves derriére un*

rideau de cristal

z'.' ;i!
L L

WS A
[~ LA

/N Evolution positive ou négative significative a 95% par rapport a 2018

/
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A l'instar des films, les Ghinois sont les moins nombreux a avoir vu une série étrangere tournée en France. Assez
peu de différence dans I'appétence pour les ceuvres en fonction des nationalités des touristes.

Base : Ensemble (503 ind.) Selon la nationalité

Europe —— Hors Europe

Grande-Bretagne Allemagne Belgique Espagne Etats-Unis Chine

A LA - )
: = () v =
Ensemble des touristes S < —

it
Lupin 50% 48% (1 54% (1 71% 1 51% (1 43% O 35% 9
Emily in Paris 44% 45% @ 38% €) 51% @) 41% @ 49% @ 40% (@
Sex & the City 27% 38% © 24% @ 23% 25% @ 38% © 15% €
* Jack Ryan 23% 7 23% A 20% 2 2% @ 2 20% 30% 14% 2
The Good Place 19% 33% 7% 21% 11% 31% 12%
Killing Eve 15% 24% 9% 12% 11% 26% 11%
* Sense8 13% 12% 9% 18% 13% 15% 11%
Heartstopper 11% 17% 10% 15% 5% 14% 5%
Plan coeur 9% 11% 15% 12% 8% 9% 1%
* Réves derriére un rideau de cristal 3% 4% 1% 4% 1% 4% 4%

* ‘ o Résultats hiérarchisés par ordre décroissant de I'ensemble
Séries déja testées en 2018 (! liste trés différente)

1 e 9 Classement des séries les plus regardées par nationalité
centre national . . ;. . . 1 ifi [ i A [ =) 0, 3 ’
| [q l [q emans Q12B. Parmi la liste de séries suivante, lesquelles vous souvenez-vous avoir vues ? /% Ecarts significatifs positifs ou négatifs & 95% par rapport & l'ensemble

Vimage animée A/N Evolution positive ou négative significative a 95% par rapport a 2018 © GROUPE IFOP 2023



INCITATION DES FILMS OU SERIES ETRANGERS TOURNES EN FRANCE A VENIR EN FRANCE //

Pres de 8 touristes etrangers sur 10 déclarent que les fictions étrangeres tournées en France qu'ils ont vues leur
ont donnée envie de venir en France, et un tiers tres envie. Un pouvoir incitatif important, quelle que soit la
nationalité, tout particulierement aupres des touristes espagnols et américains (fort % tres envie)

Base : Ont vu au moins un film ou une série étrangers

. S MR M Rl BRATEIS e Selon la nationalité |
tournés en France (461 ind.) _
Ensemble des touristes

% Total donne envie Hors Europe76%
de venir en France Europe 78% #

Belgique Grande-Bretagne Chine Espagne Etats-Unis Allemagne
' ' R ‘ o &= &
A - =
31% 0 26% 9 0 0 29% o
| 81% 78% N e 76% 74% = 71% 2
(<]

Peu envie 2
o
Pas du tout envie B Lo o 6
Résultats hiérarchisés par ordre décroissant du total une semaine ou plus
En Total Donne 59% / 13% 81% /29% 91% /27% 82% / 46% 81% /27% 47% / 6%
. Y . ) O,
2018  envie/Tresenvie 74%/25% Hors Europe 86% / 27%
Europe 68% /24%
H | [d N [q e Q13.Vous personnellement, diriez-vous que les films ou séries non frangais mais qui se déroulent en ;{;ngggtﬁ;%”g’;cs"j’tti’z‘z%‘L’fggz E‘i’tﬁ.’vgégggﬁfcit?‘g/‘é%%’cyzaggf’ggp’fgge%b/g
A vmageanimée  [rance vous ont donné trés envie, assez envie, peu envie ou pas du tout envie de venir en France ? © GROUPE IFOP 2023 | 33

envie de venir
en France
Soit sur base 9
. i ensemble 52%
Assez envie 45% 71% 49% 34

Trés envie IEEVY B 789, + 18-24ans (86%) | Sl 86%A
Total Donne | 2



INCITATION DES FILMS OU SERIES ETRANGERS TOURNES EN FRANCE A VENIR EN FRANCE - MAPPING //

La fiction étrangere tournée en France semble la plus porteuse aupres des touristes belges et espagnols, et
ameéricains dans une moindre mesure.

Déclarent que les films ou séries étrangers tournés en France
ont donné envie de venir en France (Note moyenne sur 4)

Base : Ont vu au moins un film ou une série étrangers tournés en France (461 ind.)

3,2 i
1
- 1
Mon:ns ! Plus exposés
exposeés et ! et plus
3,15 plus réceptifs ' A réceptifs
| S 0
moyenne :
3,1 i
|
|
S S e e e
‘ ! =
| —
Ensemble ' | e

78% 3 |
|

.\1|b.
2,95 T4

Moins .

2.9 exposés et | Plus exposés
moins | et moins . .
réceptifs : réceptifs % Ont vu au moins un film
: ou une série étrangers
285 : tournés en France
75% 80% 85% 90% : 95% 100% 105%
Ensémble Base : Ensemble (503 ind.)

92%

H | [q N [q e Q13.Vous personnellement, diriez-vous que les films ou séries non frangais mais qui se déroulent en
(N vmageanimée  [rance vous ont donné trés envie, assez envie, peu envie ou pas du tout envie de venir en France ? © GROUPE IFOP 2023 | 34
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IMPACT DES CEUVRES FRANCAISES OU SE DEROULANT
EN FRANCE SUR I'IMAGE DE LA FRANCE ET LA
DECISION DE VISITE
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Belgique, Espagne) sont avant tout incités a visiter le pays.

Base : Ont vu vu au moins un film ou une série francgais(e), ou tournés en France (474 ind.)

Ensemble des touristes

Frangaises ou bien étrangeres tournées en France, les fictions véhiculent une image tres positive de la France et
donnent envie de la visiter. Les touristes anglophones (Etats-Unis, Grande-Bretagne) et chinois pergoivent avant
tout une image positive de la France a travers ces ceuvres, alors que les autres touristes européens (Allemagne,

Selon la nationalité

% Total d’accord

Europe —— Hors Europe
Grande-Bretagne Allemagne Belgique Espagne Etats-Unis Chine
Les films et les séries frangaises, ou £ * A . ' ' A E
n + & e
se déroulant en France... o vallcr —
Tout a fait Plutét Total 2018 4@ - -
d"accord d’accord  d’accord
...présentent I.a France comme un - 47% 93% 90% 92% 92% @ 96, (@ 95.@ 92% 86%
pays intéressant a visiter + 25.34 ans (98%)
-34 ans (98% : i : i
~.donnent une image p“'""’;:ic': N 4% 91% 90% 97% 1 82% . 9% . 8% . o4%@ | 88%@
...vous ont permis de découvrir I_a - 48% 74% 75 81% 75% 61% @ 76% @ 76% 78%
France et les Frangais
+ 18-24 ans (84%)
...vous ont donné envie d’acheter o o o o o o
! : : 429 ° 3 74% @ 55% 5 74% 5 78% 5 71% @ 77% @
certains produits frangais - % 71% 53% ®

*
Historique a titre indicatif, le libellé de la question a changé par rapport a 2018

Résultats hiérarchisés par ordre décroissant de I’ensemble

1 . Opinion la plus/moins forte par nationalité

Q14. Voici un certain nombre de phrases ou d’opinions a propos de la France telle qu’elle apparait a travers les /™ Ecarts significatifs positifs ou négatifs a 95% par rapport a 'ensemble

- | [q l [q d:.em:m; films francais, les séries francaises et les ceuvres se déroq/ant en Francﬂe. Pour chacune de ces phrases ou 2/ Evolution positive ou négative significative & 95% par rapport a 2018
vimageanimée  opinions, pouvez-vous nous indiquer si vous étes tout a fait, plutét, plutét pas ou pas du tout d’accord ?
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VISITE DE LA FRANCE APRES AVOIR VU UN FILM OU UNE SERIE EN PARTICULIER //

Un effet déclencheur non négligeable : 1 touriste sur 10 a pris la décision de visiter la France suite au visionnage
d’un film ou d’'une série en particulier. Les plus cités sont Emily in Paris et Lupin.

Base : Ensemble (503 ind.) NOUVELLE QUESTION 2023

Base : Ont décidé de venir en France apres avoir vu un film ou une série en particulier (56 ind.)

Emily in Paris messssssssssssssssss— 38%
Lupin == 11%
Da Vinci Code mmmm 7%
Ont décidé de venir en France Le Fabuleux Destin d’Amélie.. mmmmm 7%

N . . 7 . ] Y
aprés avoir vu un film ou une série Intouchables 5%
. Heartstopper == 4%
en particulier...

Inception == 4%
Miraculous - le film mm 49

oul Ballerina m 2%
% Jeanne du Barry m 2%
John Wick: chapitre 4 = 2%

Le Diable s’habille en Prada = 2%

Mission impossible : Fallout = 2%

Moulin rouge! = 2%

Murder Mistery 2 = 2%

Sense 8 m 2%

Versailles = 2%

NON Hasta el cielo m 2%
Eurotrip = 2%

Julie Lescaut = 2%

Pigalle = 2%

Portrait de la jeune fille en feu = 2%

Ratatouille = 2%

Léon m 2%

aueinémestde - Gji oui, apreés avoir vu quel film ou quelle série ?

| [ q A | [ q wnmenatona.  Q15.ESt-ce aprés avoir vu un film ou une série en particulier que vous avez décidé de venir en France ?
A Vimage animés © GROUPE IFOP 2023 | 37




VISITE DE LA FRANCE APRES AVOIR VU UN FILM OU UNE SERIE EN PARTICULIER //

Les femmes sont celles qui ont le plus franchi le pas apres avoir vu une fiction en particulier qui les a marquées.
Trés peu de différence selon les nationalités a I'exception des Belges, pour lesquels la décision de venir en
France ne semble pas relever de I'impact d’'une seule ceuvre en particulier.

Base : Ensemble (503 ind.)

NOUVELLE QUESTION 2023

Selon le profil sociodémographique

T 6
15% 16%
L . ° 12%  11%
Ont décidé de venir en France 8% 7%
apres avoir vu un film ou une série l I I .
en particulier...
Homme Femme 18-24 ans 25-34 ans 35-49 ans 50 ans et

Ooul

N

Selon la nationalité

$ £ @ 2 @ 0
. = -

17% .
NON 14% 13% 12%

11%
i1 10 -

Grande-Bretagne ~ Etats-Unis Allemagne Espagne Chine Belgique

A | wntrenationat  Q15.ESt-ce apres avoir vu un film ou une série en particulier que vous avez décidé de venir en France ?
e | [q A [q Tameanmes SI OUI, apres avoir vu quel film ou quelle série ?
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Impact du cinéma et de la

fiction TV sur le tourisme
en France

Volet 2 - Enquéte menée aupres
de 'ensemble des Francais
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Contexte & Objectifs

Contexte

» Tendance encore émergente ces dernieres années, le ciné-tourisme, consistant a choisir ses destinations de
vacances en fonction des lieux de tournage des productions audiovisuelles, prend de 'ampleur.

Il permet de vivre une expérience particuliere en s’immergeant dans le cadre de ses séries préférées ou de films
coups de cceur. Les films et séries, en mettant en lumiéere une ville, une région, un mode de vie, des paysages,
des traditions culturelles, constituent des outils efficaces de valorisation des territoires qui gagnent ainsi en
visibilité et en attractivité.

 Cette tendance est telle qu’elle sous-tend des offres commerciales touristiques
Le CNC a souhaité reconduire une étude déja réalisée en 2018 avec Ifop pour évaluer dans quelle mesure

I’exposition a un film ou une fiction francaise ou se déroulant en France a donné envie aux touristes
de choisir cette destination.

Cette étude comporte 3 volets :

1. Touristes étrangers a Paris — Terrain face a face
2. Ensemble des Francais — Omnibus online
3. Touristes francais et étrangers en région — Terrain face a face

LE VOLET 2 EST L’OBJET DE CE PRESENT RAPPORT

Objectif : Quel impact des ceuvres francaises (films et fictions audiovisuelles) et des ceuvres étrangéres tournées en France sur l'intention de visiter les lieux
de tournage et le choix des destinations touristiques ?

» ‘ centre national

i _ du cinéma et de
ITe L ) L,

k l'image animée
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Méthodologie

Interrogation d’un échantillon de 1 004
individus agés de 18 ans et plus,

représentatif de la population nationale.

(La représentativité de I'échantillon sera
assurée par la méthode des quotas en
termes de sexe, 4ge, PCS de l'individu,
région, taille d’agglomération)

» ‘ centre national
I": _ ducinéma et de
T k l'image animée

Réalisation d’une étude quantitative,
selon un mode de recueil online via
lomnibus de I'lfop

Les répondants ont été sollicités entre

le 11 et 13 octobre 2023

© GROUPE IFOP 2023
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SYNTHESE

Les Francais toujours incités a se rendre dans les lieux de tournage des films ou séries
francais(es) qu’ils ont vu(e)s.

= La quasi-totalité des Francais (96%) déclarent avoir vu au moins une création parmi une liste de 12 films et 12 séries
francaises tournés dans des régions francaises. 68% ont été exposés a 5 créations ou plus.

= Dans le détail, I'exposition aux films francais (87%) est aussi importante que celle aux séries (88%). Les films et les
séries montrent I'un et 'autre une capacité a cibler des profils de spectateurs trés différents.

= L’exposition a ces fictions éveille toujours l'intérét des Francais pour les régions dans lesquelles elles ont été
tournées. 66% des Francais ayant vu 'une de ces créations indiquent qu’elles leur ont donné envie de visiter les
lieux de tournage. Une appétence qui croit avec le nombre de fictions auquel on a été exposé.

= Un Francais interrogé sur quatre franchit le pas et décide de visiter un lieu de tournage suite au visionnage d’'un film
ou d’'une série en particulier. Les moins de 35 ans, CSP- et Parisiens sont les plus nombreux a se lancer. La
décision de visite du lieu de tournage est aussi corrélée au nombre de fictions vues.

= centre national
ya | [q l [q ducinéma et de
Vimage animée © GROUPE IFOP 2023
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3. PRINCIPAUX RESULTATS

L’exposition a des films ou séries francais(es) incite-t-elle a se rendre
dans les régions ou les villes de tournage de ces fictions ?

- ‘ [q rrrrrr  national
|1:I_rl - [q d,l‘u:lnemale»to‘ie
| k l'image animée © GROUPE IFOP 2023




Base : Ensemble (1004 ind.)

74%

[Vs 38% en
50% 2018]
I 40%

Bienvenue Le Fabuleux Les Petits *

chez les Ch'tis Destin Mouchoirs /
(Nord-Pas-de- d'Amélie  Nous finirons
Calais) Poulain ensemble
(Paris) (Cap Ferret)

Sy

centre national

SOUVENIR ASSISTE DU VISIONNAGE DE FILMS FRANGAIS

Prés de 9 Frangais sur 10 déclarent avoir vu au moins un de ces films frangais tournés dans une région ou une
ville frangaise identifiée. Bienvenue chez les Ch'tis est nettement en téte de ce classement.

87% des Francais interrogés ont vu au moins un de ces films
[Vs 67% en 2018] (liste différente)

[21%]
36% 7

Taxi 5 *
(Marseille)

[25%]
31%2 299,
[10%] .
12% 12% 8% 79 [6%]
— y = =
- - | —
Belle et * Les Trois Antoinette Eiffel L'Ecole* Jeannedu Ce qui nous* Mascarade
Sébastien Mousquetaires dans les (Paris) buissonniére Barry lie (Céte d'Azur)
(Briangonnais et - d'Artagnan Cévennes (Sologne) (Versailles) (Bourgogne)
en Haute- (Saint Malo — Paris)
Maurienne)
"—“.- MRy 3 ‘,.(‘.‘"‘ .
*
Films déja testés en 2018 A/N Evolution positive ou négative significative a 95% par rapport a 2018

H | [q A [q Tmamamme Q1. Avez-vous vu les films suivants, que ce soit au cinéma, & la télévision, en streaming ou sur une plateforme de vidéo ?

W

© GROUPE IFOP 2023 9



SOUVENIR ASSISTE DES FILMS FRANGAIS SELON LE PROFIL SOCIODEMOGRAPHIQUE //

Des films aux profils de spectateurs hétérogenes.

Base : Ensemble (1004 ind.)

Ensemble Homme 18-24 ans 25-34 ans 35-49 ans Retraités Inha;:lsfs Paris Province
retraités
89% 86% 82% 94% 86% 87% 94% 83% 88% 82% 86% 88%
Bienvenue chez les Ch'tis 74% 74% 74% 57% 73% 75% 78% 79% 68% 78% 68% 66% 76%
Le Fabuleux Destin d'Amélie Poulain 50% 49% 51% 21% 47% 55% 55% 63% 40% 57% 33% 52% 49%
* Les Petits Mouchoirs / Nous finirons ensemble 40% 40% A 41% 17%N 38% 39% 47% P 51% 29% 52% 20%N 39% 40%
*Taxi 5 36% A 39%2 33%7 40% 51% 2 41%A 27% A 39% A 44% 21%7 41% 38% 2 35% A
* Belle et Sébastien 31% A 28% A 33% A 27% 23% 35% & 32% 28% 32% A 35% A 28% 23% 33% &
Les Trois Mousquetaires : d'Artagnan 29% 33% 25% 29% 25% 26% 31% 30% 24% 34% 25% 32% 28%
Antoinette dans les Cévennes 12% 14% 11% 7% 14% 6% 17% 14% 7% 19% 8% 19% 11%
Eiffel  12% 16% 8% 1% 23% 10% 9% 21% 10% 7% 7% 17% 1%
* L'Ecole buissonniére 8% 9% 8% 1% 9% 7% 8% N 10% 8% 7% 7% 10% 8%
Jeanne du Barry 7% 8% 6% 8% 12% 4% 7% 9% 5% 8% 7% 9% 7%
*Ce quinouslie 4% 5% 3% N 2% 5% 3% 4% 7% 1% 9 5% 2% 7% 3%
Mascarade 2% 3% 2% 4% 4% 2% 2% 4% 2% 1% 3% 7% 2%

* Résultats hiérarchisés par ordre décroissant de I'ensemble
Films déja testés en 2018

centre national . i i ; & ; /" Ecart positif ou négatif significatif a 95% par rapport a I'ensemble
N ducinémastde 0,7‘, A\(ez vous vu /es_ films suivants, que ce soit au ¢inema, & la A/N Evolution positive ou négative significative a 95% par rapport a 2018
A vimegeanimee  16/EVISION, €N Streaming ou sur une plateforme de vidéo ? © GROUPE IFOP 2023 | 10



SOUVENIR ASSISTE DE SERIES FRANCAISES //

Un niveau d’exposition aux séries francaises tres important : pres de 9 Francais sur 10 déclarent en avoir vu au
moins une parmi la liste proposée. HPI étant la plus vue, suivie de pres par Plus belle la vie.

Base : Ensemble (1004 ind.)

Total
Ont vu au moins
quelques épisodes

Ont vu des épisodes de
cette série mais pas la
totalité

Ont vu toutes les
saisons disponibles
de cette série

‘ centre national
ducinéma et de
k I'image animée

84% des Francais interrogés ont vu au moins une de ces séries
[Vs 80% en 2018] (liste différente)

[Vs 38%
en 2018]
47%
44%3 40% 2
° 39% %369 .
24% 33% 33% P21 oge
9%
) 059, 15% .
2 - : o
1% ; 1622 2%
HPI Plus belle la Candice Meurtres a..* Le Bazar de la Demain nous Ici tout Un si grand Versailles * Sophie Cross Paris Police
(Lille) vie * Renoir (Oléron, etc.) charité appartient* commence soleil * (Nord-Pas-de- 1900
(Marseille) (Séte) (Paris) (Séte) (Camargue) (Montpellier) Calais) (Paris)
FUGE LA

¢ R 5

© GROUPE IFOP 2023 1
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Q2. Avez-vous vu les séries suivantes ? A/N Evolution positive ou négative significative a 95% par rapport a 2018 Séries déja testées en 2018



SOUVENIR ASSISTE DES SERIES FRANGCAISES SELON LE PROFIL SOCIODEMOGRAPHIQUE //

Des séries aux profils de spectateurs hétérogenes.

Base : Ensemble (1004 ind.)

Inactifs

% Total Ont vu au moins 50 ans

quelques épisodes Ensemble Homme Femme J 18-24 ans 25-34 ans 35-49 ans s Retraités hor's . Paris Province
retraites

Au moins une série  84% 81% | 87% 89% = 86% = 82% = 84% 83% = 80% = 88% = 87% 82% = 85%
HPL  47% 46% | 49% || 47%  46% | 46%  49% || 50% . 45%  49%  46% || 50% . 47%

*Plusbelle lavie  44% 7 M1% | 46%A || 53%  65%7A  44%  34% || 46% = 45%  33%  55% || 30% . 45%7
Candice Renoir  40% 43% | 38% || 26%  30%  23%  56% || 35% . 27%  65%  B1% || 47%  38%
*Meurtres a...  39% 7 40% | 37% || 25% = 27% = 28% = 53% || 34% = 26% = 62%  30% || 43% = 38%
Le Bazar de la charité  33% 27% | 39% || 27% = 33% = 35% = 34% || 35% = 32% . 32%  35% || 37% = 32%

% Demain nous appartient  33% 28%7A| 36%7A || 48% A 38%A  30% = 29%A|| 28%A 34%A  30% A 4% A | 3% A 32%7
Ici tout commence 29% 23% 34% 36% 33% 31% 24% 25% 33% 24% 36% 28% 29%

% Un sigrand soleil  23% 7 23%7 | 23%7 || 23%A  20%A 6% = 25%A|| 22% | 18%A 20% A 24%A| | 26%7A 22%7
*Versailles  17% 19% | 15% 18% | 24% 1% | 13% || 21%  17% | 14%  14% || 28% = 14%
Sophie Cross  14% 14% | 14% 4%  15% 8%  18% 12%  10%  21%  13% || 22%  12%
Paris Police 1900 13% 19% | 8% 19%  24% 7% 12% 17%  13%  10% | 12% || 24% 1%

Résultats hiérarchisés par ordre décroissant de I'ensemble

* o o .
centre national Séries déja testées en 2018 /" Ecart positif ou négatif significatif a 95% par rapport a I'ensemble
H | [q : [q dwsmémasise 5 Ao 0o les séries suivantes ? A/N Evolution positive ou négative significative a 95% par rapport a 2018

limage animée
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NOMBRE DE FILMS OU DE SERIES FRANGAIS(ES) VUS PARMI LA LISTE //

La quasi-totalité des Frangais interrogés ont vu au moins un film ou une série parmi la liste proposée, dont la
majorité plus de cing.

Base : Ensemble (1004 ind.)

En 2018
Total Total
Ont vu au moins un film frangais ou Ont vu au moins un film francais ou
une série frangaise parmi la liste une série francaise parmi la liste
Sur la base d’'une liste différente
95% + CSP+(98%) de celle testée en 2023
90%

9 films ou séries ou plus

9 films ou séries ou plus

5 a 8 films ou séries

5 a 8 films ou séries

3 ou 4 films ou séries

3 ou 4 films ou séries

1 ou 2 films ou séries
1 ou 2 films ou séries +18-24 ans (23%)

CSP- (18%)

Inactifs hors retraités (22%)

H | [q N [q e e Q1. Avez-vous vu les films suivants, que ce soit au cinéma, a la télévision, en streaming ou sur une plateforme de vidéo ?
A vimageaninee - 2. Avez-vous vu les séries suivantes ? © GROUPE IFOP 2023 | 13



INCITATION DES FILMS/SERIES FRANCAIS OU ETRANGERS TOURNES EN FRANCE A VISITER LES REGIONS ET LES VILLES DE FRANCE //

Les deux tiers des Francais interrogés déclarent que les films ou séries vus leur ont donné envie de visiter les
lieux de tournage. Un niveau d’incitation corrélé au nombre de fictions vues.

Base : A vu au moins un film ou une série (962 ind.)

Les films francais ou séries francaises vus ont donné
envie de visiter les régions et les villes de France dans
lesquelles ces fictions se déroulaient.... En 2018

13% . Selon le nombre de films ou séries vus Tres envie I
° + Paris (74%)
+

66°6 Femmes (69%) 85%
Total Ont ° Ont donné
envie

By . - 67%
donné envie 0 ?
46% >2%
Soit sur base .
ensemble Assez envie [\ EERS ensemble

Treés envie
+25-34 ans (21%)

62% Total

Soit sur base

Assez envie
0,
64% 56%
1 ou 2 films 3 ou 4 films 5a 8 films 9 films ou
ou séries ou séries ou séries séries ou
plus
Peu envie Peu envie

Pas du tout envie

Pas du tout envie

+/= Ecarts significatifs positifs ou négatifs a 95% par rapport a 'ensemble
/2 Evolution positive ou négative significative a 95% par rapport a 2018

ducinéma et de

n | [q A [q e Q3.Diriez-vous que les films frangais ou séries frangaises que vous avez vus vous ont donné trés, assez, peu ou pas du tout
A vimgeanine  @1vije de visiter les régions et les villes de France dans lesquelles ces fictions se déroulaient ? © GROUPE IFOP 2023 | 14



VISITE D’UNE VILLE OU UNE REGION DE FRANCE APRES AVOIR VU UN FILM OU UNE SERIE EN PARTICULIER //

Pres d’'un quart des Frangais ont pris la décision de visiter un lieu de tournage suite au visionnage d’'un film ou
d’une série en particulier. Les moins de 35 ans, CSP- et Parisiens sont les profils ayant le plus franchi le pas. La
décision de visite du lieu de tournage est aussi corrélée au nombre de fictions vues.

Base : Ensemble (1004 ind.) NOUVELLE QUESTION 2023

Selon le profil sociodémographique

1°/o 1% 29 % 25 o 1%
P . 24% 24 A-; - - o -
Ont déja visité une ville ou une 21% 17% 21° 5% 20%
région de France aprés avoir vu un
film ou une série en particulier...
Homme Femme 18-24 25-34 35-49 50 ans et CSP+ CSP- Retraités Inactifs Paris  Province
ans ans ans + hors
retraités
oul
Selon le nombre de films ou séries vus
+
40%
= 19%
- [
NON 7% 12% /
o ¢
1 ou 2 films 3 ou 4 films 5a 8 films 9 films ou
ou séries ou séries ou séries séries ou
plus

H | [q A [q cemmenaton Q4. Avez-vous déja visité une ville ou une région de France aprés avoir vu un film ou une série en particulier ?
Vimage animée © GROUPE IFOP 2023 15
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Impact du cinéma et de la
fiction TV sur le tourisme

en France

Volet 3 - Enquéte menée aupres
de touristes francais et
étrangers en régions




v/

01 02 03

INTRODUCTION SYNTHESE PRINCIPAUX
RESULTATS

— ad
L4 -

N\
\/
_

H | [q N [q acnbmaston
k I'image animée
© GROUPE IFOP 2023 2



. INTRODUCTI

N+
N

‘ [q c:r;krne r::onaet
| [q k ll"’im.la:e a“:‘":e
© GROUPE IFOP 2023



Contexte & Objectifs

Contexte
+ Tendance encore émergente ces dernieres années, le ciné-tourisme, consistant a choisir ses destinations de
vacances en fonction des lieux de tournage des productions audiovisuelles, prend de 'ampleur.

Il permet de vivre une expérience particuliere en s’immergeant dans le cadre de ses séries préférées ou de films
coups de cceur. Les films et séries, en mettant en lumiére une ville, une région, un mode de vie, des paysages,
des traditions culturelles, constituent des outils efficaces de valorisation des territoires qui gagnent ainsi en
visibilité et en attractivité.

+ Cette tendance est telle qu’elle sous-tend des offres commerciales touristiques
Le CNC a souhaité reconduire une étude déja réalisée en 2018 avec Ifop pour évaluer dans quelle mesure

I’exposition a un film ou une fiction francaise ou se déroulant en France a donné envie aux touristes
de choisir cette destination.

Cette étude comporte 3 volets :

1. Touristes étrangers a Paris — Terrain face a face
2. Ensemble des Francais — Omnibus online
3. Touristes francais et étrangers en région — Terrain face a face

LE VOLET 3 EST L’OBJET DE CE PRESENT RAPPORT

Objectif : Quel impact des ceuvres francaises (films et fictions audiovisuelles) et des ceuvres étrangéres tournées en France sur la visite en France ?

» ‘ centre national

i _ du cinéma et de
ITe L ) L,

k l'image animée
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Méthodologie

Interrogation d’un échantillon de 516
touristes recrutés de facon aléatoire,
agés de 18 ans et plus

‘ ' 260 touristes francais

256 touristes étrangers parmi les nationalités
les plus représentées en région

E; 37 Américains ' ' 45 Belges
LA , ‘ .
e 61 Anglais 5 Chinois
N
. 51 Allemands & 48 Espagnols
-

9 Autres pays : Suéde / Suisse / Pays-Bas
/ Autriche / lle-Maurice / Tunisie / Brésil

» ‘ centre national
- du cinéma et de
T k l'image animée

Réalisation d’une étude quantitative, en
face-a-face sur tablette :

Entretien mené par I'enquéteur en frangais
ou en anglais si le répondant parle I'une de
ces langues

Questionnaire auto-administré sur tablette
si le répondant parle une autre langue
(avec choix parmi 4 langues)

Les répondants ont été sollicités
entre le 23 et 28 octobre 2023

Dans 4 villes, lieux de tournage
importants :

= Marseille (132 interviews)

= Seéte (130 interviews)

= Tours/Amboise (130 interviews)
= Nice (124 interviews)

© GROUPE IFOP 2023
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SYNTHESE

Le cinéma et les fictions tournées dans les régions de France :

Pour les touristes francais, une valorisation des territoires sans pour
autant inciter fortement au tourisme local

Une forte exposition aux ceuvres cinématographiques et fictionnelles locales....

Les touristes francais se caractérisent par des durées de séjour en région un peu
supérieures a celles des touristes étrangers, et sont plus enclins a y renouveler leur
visite.

Outre la familiarité avec les régions qu'ils visitent, les touristes ont largement regardé les
films et séries tournés dans ces régions. lls sont en effet 80% a se souvenir d’avoir vu au
moins un film ou une série tournés dans la région de visite, dont plus de la moitié
spontanément.

La moitié des touristes regardent des ceuvres francaises tous les mois, et ce
principalement a la télévision. Une fréquence de visionnage élevée qui témoigne d’'un
attachement culturel et d’'un intérét prononcé pour la production audiovisuelle nationale.

...qui nourrit I'envie de visiter la région

Les contenus audiovisuels locaux véhiculent une image positive des régions (pour 83%
des touristes exposés) et nourrissent I'envie de visite, méme s’ils sont peu déclencheurs
des séjours : 65% des touristes frangais déclarent que les films ou les séries qu'ils ont
vus leur ont donné envie de visiter la région dont seulement 19% trés envie, et seuls 9%
des Francais attribuent leur décision de voyage a une ceuvre en particulier.

‘ centre national
ducinéma et de
k I'image animée

Un levier de promotion touristique et culturel avec un potentiel important
chez les touristes étrangers

Une consommation assez faible des productions régionales...

Pour un séjour dans une région de France a caractere plutot exceptionnel (55% sont des primo-
visiteurs), les touristes étrangers optent en général pour une durée inférieure a une semaine. Le
budget alloué a leur séjour en France est Iégérement inférieur a celui des touristes parisiens.

L'exposition aux films et séries tournés en région est nettement moindre chez les touristes
étrangers : seuls 37% se souviennent d’avoir vu au moins un film ou une série tournés dans la
région de visite (un souvenir faible en spontané [21%], et qui reste faible méme en assisté [34%
sur présentation d’une liste de films et séries]). Aupres des touristes étrangers en particulier, la
SVOD donne une nouvelle visibilité aux films et séries francais et constitue le principal mode
d’accés aux ceuvres.

...des leviers pourtant utiles pour promouvoir I'image des régions et y attirer les
touristes.

Dés lors qu’ils sont visionnés, les films et séries tournés en région ont un meilleur impact
auprés des touristes étrangers qu’aupres des Francais, tant en termes d’'image véhiculée que
d’incitation a visiter la région : 88% considerent qu'ils donnent une image positive de la région,
la rendant intéressante a visiter, et 73% déclarent que les films ou les séries qu’ils ont vus leur
ont donné envie de visiter la région dont 28% trés envie.

Bien que nettement moins exposés, le taux de touristes étrangers déclarant que leur décision
de voyage fait suite au visionnage d’'une ceuvre en particulier ne présente qu’un faible écart
avec celui des Francais (4% vs 9%).

© GROUPE IFOP 2023



CIPAUX RESULTATS
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3 1 PROFIL DE LA POPULATION INTERROGEE
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" Touristes francais 50 260
@ Touristes étrangers 50 256

- ICNC

~‘| “;&’ N A
- M K4

* Suede / Suisse / Pays-Bas / Autriche
/ lle-Maurice / Tunisie / Brésil

centre national
du cinéma et de
l'image animée

Nationalités

Anglais
Allemands
Espagnols
Belges
Américains
Chinois

Autres”®

12

10

61

51

48

45

37

PROFIL DE L'ECHANTILLON INTERROGE - 516 TOURISTES

Nice
(124 interviews)

* Promenade des Anglais .

e Cours Saleya .
* Quaides Etats-Unis .
Genre

-

' ' Touriste'es 39% 61%

frangais

@ Touristes 50% 50%

etrangers

/

Un profil équilibré en termes de genre, mais avec un peu moins de jeunes (20 % de moins de 35 ans vs. 25 % au
global dans la population francaise)

Lieux d’enquétes

Marseille Sete Tours & Amboise
(132 interviews) (130 interviews) (130 interviews)

Muceum * Quai Général Durand

* Place Plumereau
Vieux Port *  Promenade Maréchal * Quartier gare
Notre Dame de la Garde Leclerc (Corniche) * Quartier cathédrale

*  Halles (Mairie) Chdteau d’Amboise

~

Age
Moins de 35 ans

20% 21% Ty
37%339 33% T

26%
15%16% II 17% 149 Age moyen
5% 5% . 48 ans
1 . 48 ans

18 a 24 ans 25a 34 ans 35a49ans 50a64ans 65 ans et plus

W touristes frangais M touristes étrangers

© GROUPE IFOP 2023
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DUREE DE SEJOUR EN FRANCE ET BUDGET DEPENSE (Pour 1 PERSONNE, HORs BILLET D'AVioN) B //

Les touristes étrangers interrogés en province sont le plus souvent venus en France pour une semaine ou plus.
lls consacrent un budget a leur sé€jour sur le territoire un peu moins élevé que les touristes séjournant a Paris.

Base : Touristes étrangers (256 ind.)

Enserpble des touristes
ETRANGERS

almiminty Rappel :
‘ Etude touristes
?j étrangers a Paris
Budget dépensé 1368€ + Touristes hors Durée de séjour en France
en moyenne Europe (3097€) 64% des touristes

maine I
3 semaines et p us
Deux semaines

étrangers restent une

o semaine ou plus en France
LA | 73%
Total une 46% + Touristes hors
semaine ou 1 000€ et plus Europe (78%) Budget dépensé pour le

plus en France séjour en France

1 792€ en moyenne
52% 1 000€ et plus

54%
Moins de 1 000€
+ Moins de 35 ans (80%)

Une semaine
43%

Moins d’une semaine

Entre 500€ et 999€

26%

Moins de 500€

Pas de différence selon la
nationalité, le sexe et I'dge

‘ [q :antlreé ati; :L
e Q1.En tout, combien de temps va durer votre séjour en France ? +/- Ecarts significatifs positifs ou négatifs & 95% par rapport & I'ensemble
H | A P— P / / gnificatifs positfs ou negatifs & 5% par rapp © GROUPE IFOP 2023 | 11



La part consacrée a la visite en région excede rarement une semaine pour les touristes interrogeés, les Frangais
étant un peu plus nombreux que les étrangers a séjourner plus d’'une semaine.

Base : Ensemble (260 touristes francais - 256 touristes étrangers)

Touristes francais

3 semaines et plus e s/ mm—
Deux semaines

34% +
Total une

semaine ou
plus

Une semaine 27%

4 a6 jours

1a3jours

Pas de différence selon le sexe et I'age

awenémastds - Cota o’Azur / dans la région de Tours et des Chéteaux de la Loire / a Séte ou sa région] ?

l'image animée

| [ q A | wentrenationat Q3. EN tout, combien de temps resterez-vous [a Marseille ou sa région / a Nice ou sur la
on NC |

3 semaines et plus M=/ u——

| 2% |

Deux semaines

Touristes étrangers

Rappel :
Etude touristes
étrangers a Paris

Durée de séjour a Paris

56% des touristes

26%

Une semaine Total une 5
semaine ou etrangers restent‘une )
semaine ou plus a Paris
plus

4 a6 jours

1a3jours

Pas de différence
selon la nationalité

+/- Ecarts significatifs positifs ou négatifs & 95% entre les 2 cibles
© GROUPE IFOP 2023



Les régions francaises sont des destinations récurrentes pour les touristes nationaux, tandis qu'elles représentent

souvent une nouvelle expérience pour les touristes étrangers.

Base : Ensemble (260 touristes francais - 256 touristes étrangers)

Touristes francais Touristes étrangers

5 fois ou plus
78% + C ’est la 4e‘me f0|§
C’est la 3eme fois

5 fois ou plus 33%+

Total plusieurs
visites en région
C’est la 2eme fois

C’est la 4éme fois 8%
C’est la 3eme fois 15%

C’est la 2éme fois 22% - C’est la 1ére fois

C’est la 1ere fois

Pas de différence selon le sexe et 'age

Q4. Combien de fois étes-vous venu [a Marseille ou sa région / a Nice ou sur la Céte d’Azur / dans la région

o | [q l [q cemenao. de Tours et des Chateaux de la Loire / & Sete ou sa région] pour des raisons personnelles (vacances, loisir)

rmegeanimee  OU POUI raisons professionnelles (en comptant cette fois-ci) ?

Rappel :
Etude touristes
étrangers a Paris
8% -
3% | 45% - Nombre de visites en France
11% Total plusieurs 60% des touristes
visites en étrangers sont venus
région plusieurs fois en France

+ Touristes hors
Europe (69%)

+/- Ecarts significatifs positifs ou négatifs @ 95% entre les 2 cibles

© GROUPE IFOP 2023
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LES FILMS OU SERIES DANS LES REGIONS DE
> FRANCE
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spontané gqu’assisté.

Base : Ensemble (260 touristes francais - 256 touristes étrangers)

Touristes francais

+
Au total, 80% ont vu au moins UN FILM

OU UNE SERIE TOURNES DANS LA
REGION DE VISITE

SOUVENIR SPONTANE SOUVENIR ASSISTE

Ont déclaré avoir vu UN FILM OU UNE Ont déclaré avoir vu UN FILM OU UNE
SERIE TOURNES DANS LA REGION DE SERIE TOURNES DANS LA REGION DE

VISITE au cours des 3 derniéres années VISITE parmi la liste proposée

+ Moins
de 35 ans
+ (67%)
78%
+ Moins de 35 ans (62%) % ﬁ
45%+ 51% + 52°/o+

Au moins Au moins
un film  une série

Touristes étrangers

37% "

SOUVENIR SPONTANE SOUVENIR ASSISTE

34% % ﬁ

21%-~ I 20%" 23% =

Au moins Au moins
un film  une série

Pas de différence selon la nationalité

Q5.Au cours des 3 dernieres années, avez-vous déja vu un film ou une série tournés [a Marseille ou sa région / a Nice ou sur la Céte

centre national . N . N N .. . . N Ly e .
o | [q l [q wanemastes 0 AZUr / dans la région de Tours et des Chéateaux de la Loire / a Sete ou sa région], que ce soit au cinéma, a la télévision, en
vimageanimée  streaming ou sur une plateforme de vidéo ? Q6.Parmi la liste de films ou séries suivantes, lesquels vous souvenez-vous avoir vus ?

Une bonne visibilité des films et séries tournés dans les régions de France auprés des touristes francgais, une
exposition nettement plus faible des touristes étrangers. Cette différence est observée tant dans le souvenir

Rappel :

Etude touristes

étrangers a Paris
Fictions francaises :
Exposition globale 86%
Souvenir spontané 73%
Souvenir assisté 81%
* Au moins un film 78%
* Au moins une série 56%

Fictions étrangéres
tournées en France :
Exposition globale 92%
Souvenir spontané 70%
Souvenir assisté 90%

* Au moins un film 86%

* Au moins une série 79%

+/- Ecarts significatifs positifs ou négatifs & 95% entre les 2 cibles

© GROUPE IFOP 2023



SOUVENIR ASSISTE DU VISIONNAGE DE FILMS OU SERIES TOURNES A NICE

Brice de Nice est, de loin, le film a la plus forte visibilité, suivi par la série Sous le soleil de Saint-Tropez.

Base : Touristes interrogés a Nice (124 répondants)

Ensemble touristes
NICE Souvenir spontané : 44%

Souvenir assisté : 64%
*  Au moins un film : 54%
 Au moins une série: 47%

48%
30%
O, O,
23% 23% 18% 19%
10% 10%
B N - - = o™
[ [
Brice de Nice Sous le soleil Section de Riviera (série)Cannes Police Les Vacances La Piscine Julia (série) Mascarade Toni en Visions (film) Downton
(film) de Saint- recherches criminelle de Mr. Bean (film) (film) Famille (film) Abbey 2 : une
Tropez (série) (série) (série) (film) nouvelle ére
(film)

S0US LE SOLEIL OF
I

centre national

H | [q : [q wenemastae  J6.Parmi la liste de films ou séries suivantes, lesquels vous souvenez-vous avoir vus ?

l'image animée

/
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SOUVENIR ASSISTE DU VISIONNAGE DE FILMS OU SERIES TOURNES A MARSEILLE //

Parmi les ceuvres tournées a Marseille, Taxi est de loin la plus regardée. Suivent Plus belle la vie, Marseille et le
Transporteur.

Base : Touristes interrogés a Marseille (132 répondants)

MARSEILLE T e

Souvenir spontané : 42%
Souvenir assisté : 54%
* Au moins un film : 41%

* Au moins une série: 41% ! Rappel : Etude touristes

étrangers a Paris

39% Le Transporteur (série) : 20%
20%
° 16% 16%
7% o,
. L I — — 2% o
Taxi (film) Plus belle la vie Marseille (série) Le Transporteur Cain (série) Stillwater (film) Transatlantique Family on the go
(série) (série) (série) (série)

ol
PLUSSELLELAVE

TRANSATLANTIOUE

centre national . . . ;o . .
i | [q l [q waemactee 0. Parmi la liste de films ou séries suivantes, lesquels vous souvenez-vous avoir vus ?

l'image animée
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Parmi les ceuvres tournées en Touraine, le film le plus visionné est Qu’est-ce qu’on a fait au bon Dieu ?, devant
Peau d’éne et Emily in Paris.

Base : Touristes interrogés a Tours (130 répondants)

ToURs T e

Souvenir spontané : 17%
Souvenir assisté : 59%
* Au moins un film : 28%

* Au moins une Sél’le 28% Rappel : Etude touristes
étrangers a Paris
359% Emily in Paris (série) : 44%
18% 18%
12%
L B ] = e
I [ I —
Qu'est-ce qu'on a fait Peau d'ane (film) Emily in Paris (série) Meurtres a Amboise L'art du crime (série) The Serpent Queen Diane de Poitiers Coeurs vaillants
au bon Dieu ? (film) (téléfilm) (série) (série) (film)

roy A —
UM LY 06 T A W1

BONDIEU?

"

© e

-
=

& el
DIANFE.

"'DUBLIEE

sAMBOISE

EMILY
WPARIS

centre national

o | [q l [q wenemastae  06.Parmi la liste de films ou séries suivantes, lesquels vous souvenez-vous avoir vus ?

l'image animée

VAILIANTS
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SOUVENIR ASSISTE DU VISIONNAGE DE FILMS OU SERIES TOURNES A SETE //

A Sete, les séries ont eu plus de visibilité que les films.

Base : Touristes interrogés a Sete (130 répondants)

sée S e

Souvenir spontané : 31%
Souvenir assisté : 48%

* Au moins un film : 21%

* Au moins une série: 36%

27%
20%
14%
] ] ]
Candice Renoir (série) Demain nous appartient La Graine et le mulet (film) Balle perdue (film) Fragile (film) Mektoub, my love : canto
(série) uno (film)

la graine 2 'r';

ot l& mulet

FRAGILE WRE

BY e

© GROUPE IFOP 2023 19
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centre national . . 3 s . . .
i | [q : [q wosmaetae  6.Parmi la liste de films ou séries suivantes, lesquels vous souvenez-vous avoir vus ?

l'image animée
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En toute logique, un visionnage d'ceuvres tournées en France plus fréquent pour les touristes frangais (80% vs
37% pour les touristes étrangers).

Base : Ensemble (260 touristes francais - 256 touristes étrangers)

Touristes francais Touristes étrangers

Total Ont vu au moins UN FILM OU

UNE SERIE TOURNES DANS LA Rappel :
REGION DE VISITE Etude touristes
80% + étrangers a Paris
549% des touristes étrangers
a Paris regardent des films
67% + ou séries francaises tous les
o Tous les 6 N N EILM O 6 mois ou plus souvent
i mois ou plus otal Ont vu au moins UN FILIM OU
Tous les mois 47% (I UNE SERIE TOURNES DANS LA
REGION DE VISITE
37% -
_ Tous les mois 7% = 28% -
Tous les 2 ou 3 mois 13% T les 6
Tous les 2 ou 3 mois 11% m‘:;f: oespl s
Tous les 4 ou 5 mois 5 IS ou piu
Tous les 6 mois environ Tous les 4 ou 5 mois 6% souvent

1 a2 fois par an environ Tous les 6 mois environ 1%
1 & 2 fois par an environ

Moins souvent .
Moins souvent

Pas de différence selon la nationalité

Pas de différence selon le sexe et I'age

du cinéma et de

| [q A | [q cenationsl ()7 A\ qu 6]l fréquence regardez-vous des films ou des séries tournés en France, que ce soit +/-~ Ecarts significatifs positifs ou négatifs & 95% entre les 2 cibles
- A imageanimée QU CINEMA, a la télévision, en streaming ou sur une plateforme de vidéo ? © GROUPE IFOP 2023




= centre national » ] o .
e | [q l [q weremastse ()8 Comment avez-vous regardé les films ou fictions tournés en France que vous avez regardés ? +/- Ecarts significatifs positifs ou négatifs & 95% entre les 2 cibles

Pour les touristes frangais, la chaine de télévision reste le moyen privilégié, suivi de la SVOD et du cinéma. En
revanche, les touristes étrangers favorisent I'abonnement SV(%D, et sont aussi plus enclins a utiliser YouTube que
les Francais. De maniére générale, les touristes étrangers se tournent davantage vers la consommation non-
linéaire que les Francais.

Base : Ont vu au moins un film ou une série tournés en France (208 touristes francais — 94 touristes étrangers )

Touristes francais Touristes étrangers Rappel :
Etude touristes

étrangers a Paris

_ Via un abonnement a un catalogue de
Sur une chaine de télévision G 70%* ?_‘@:;3 vidéo a la demande (SVOD) comme s 60% + 68%
prime videa |0 Netflix, Prime Video, Disney+...
Pt Via un abonnement a un catalogue de NETFLIX g .
prigre iges _F.:_?“ vidéo a la demande (SVOD) comme NN 43% - Sur une chaine de télévision NN 36% - 35%
NETFLIX Netflix, Prime Video, Disney+...
{® ! Au cinéma N 30% ©YouTube Sur YouTube I 24% + 19%
Fir:0:e
8 oulue Sur YouTube M 11%- (0] Au cinéma I 21% 32%
= _ &
EEE ’En louant un film sur Internet (voD) M 5% [@—' En DVD ou Blu-ray I 14%+ 11%
% Dans un avion B 4% 853 JEn louant un film sur Internet (VOD) [l 10% 19%
F o & A
[@J En DVD ou Blu-rayll 4% - 52 Dans un avion Il 11% 12%
Via un autre moyen| 2% Via un autre moyen | 2% 13%
Total Sur Internet 53% - Total Sur Internet 78% + 80%

Pas de différence selon le sexe et I'age
*Voir détail des villes en annexes (bases insuffisantes)

l'image animée
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IMPACT DES (EUVRES FRANGCAISES SUR L'IMAGE DES
REGIONS DE TOURNAGE ET LA DECISION DE VISITE

| [q l [q rcnime
I'image animée © GROUPE |FOP 2023 22



INCITATION DES FILMS OU SERIES TOURNES EN FRANCE A VENIR EN FRANCE //

Les films ou séries tournés en France nourrissent globalement I'envie de visiter la région, et ce de maniére
particulierement marquée a Nice.

Base : Ont vu au moins un film ou une série tourné(e) en France (302 touristes)

Total Touristes francais et étrangers

1 1
1 1
1 1
! Nice Marseille Tours Sete !
1
: 81 ind. 79 ind. 79 ind. 63 ind. :
: :
1 1
1 1
Trés envie 0, ! 15% |
68% _ ; 90%+ 54% - 59% 67% |
Total envie : 59% + 33% 36% 309,
. 1 1
Soit sur base 1 |
ensemble | !
40% | :
Assez envie ! i
: :
1 1
1 1
: 69% l
: 16% :
Peu envie i i
| |
1 1
1 1
Pas du tout envie ! !
I AL/ 1
| |
1 1
1 1
1 1
1 1
1 1

~ Q9.Vous personnellement, diriez-vous que les films ou les séries que vous avez vus vous ont donné tres
H | [q A [q e ©NVie, assez envie, peu envie ou pas du tout envie de venir [a Marseille ou sa région / a Nice ou sur la Céte
A vimgeanimée  ’AZzyr / dans la région de Tours et des Chéateaux de la Loire / a Séte ou sa région] ? © GROUPE IFOP 2023 | 23
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Les films et les séries tournés dans les régions de France ont un impact positif sur I'envie des touristes de visiter
ces regions, notamment des touristes étrangers. Bien que moins exposeés que les touristes francgais, les touristes

étrangers semblent étre plus influencés par ces contenus.

Base : Ont vu au moins un film ou une série tourné(e) en France (208 touristes frangais — 94 touristes étrangers )

~JICNC

Touristes francais

Tres envie 19%

Assez envie 46%

Peu envie 11%

Pas du tout envie

65%
Total Donne
envie de venir
dans la région
de visite

Soit sur base

ensemble
52%

Pas de différence selon le sexe et 'age

Touristes étrangers

Trés envie

Assez envie

Peu envie

Pas du tout envie

Q9.Vous personnellement, diriez-vous que les films ou les séries que vous avez vus vous ont donné tres
centrenational  gnyje gssez envie, peu envie ou pas du tout envie de venir [a Marseille ou sa région / a Nice ou sur la

ducinéma et de

rmageanimee  COte d’Azur / dans la région de Tours et des Chéateaux de la Loire / a Séte ou sa région] ?

28%

46%

73%
Total Donne
envie de venir
dans la région
de visite

Soit sur base

ensemble
27%

Rappel :
Etude touristes
étrangers a Paris

Total donne envie de
venir en France 80%
Trés envie 34%

*Voir détail des villes en annexes (bases insuffisantes)
+/- Ecarts significatifs positifs ou négatifs & 95% entre les 2 cibles

© GROUPE IFOP 2023



Les films et les séries tournés dans les régions de France ont un impact positif sur la perception des touristes,
francais comme étrangers, en véhiculant une image positive des régions de France et donnant envie de les
visiter. Pour les touristes étrangers, ils peuvent également constituer des moteurs d’achat de produits locaux. lls
apparaissent donc comme un outil de promotion touristique et culturelle particulierement efficace.

Base : Ont vu au moins un film ou une série tourné(e) en France (208 touristes frangais — 94 touristes étrangers )

Touristes francais Touristes étrangers .
A Rappel :

Etude touristes

. L. . étrangers a Paris
Les films et les séries se déroulant g
Tout a fait Total

dans la région visitée... . 3 fai 5 , ,
& Tout a fait Plutét Total TOIUt a fait 'P|Ut0t Total d’accord d’accord
d’accord d’accord g’accord

d’accord d’accord g’accord
, .. ...présentent la région comme une - o
...présentent la région comme une P ) ) X 48% 40% 88% 46% 93%
presentent’a reg . LY 83% région intéressante a visiter ’ °
région intéressante a visiter

. . ...donnent une image positive de la
..donnent une image positive de la L 48% 40% LA 42% 91%
41°/ 42% 9
région - > 83% région

. . . ...vous ont permis de découvrir la on+ o o/ +
~-vous 'ont permis de decouyrlr la 40% 62% région ainsi que ses habitants 7% 27% 74%
région ainsi que ses habitants

. . ...vous ont donné envie d’acheter
...vous ont donné envie d’acheter R X L. 459 % + 9 9
. . L EL79 50% certains produits de la région : 2 62% 29% 7
certains produits de la région
Pas de différence selon le sexe et 'age
Q10.Voici un certain nombre de phrases ou d’opinions a propos de [Marseille ou sa région / Nice ou de la Céte
d’Azur / la région de Tours et des Chateaux de la Loire / Séte ou sa région] telles qu’elles apparaissent a *Voir détail des villes en annexes (bases insuffisantes)
centre national . s o . z4.2 z .
c | [q N [q wonsmaetce  [1AVErS les films ou les séries qui y ont été tournés. Pour chacune de ces phrases ou opinions, pouvez-vous +/- Ecarts significatifs positifs ou négatifs & 95% entre les 2 cibles
A vimageanimée - noyus indiquer si vous étes tout a fait, plutbt, plutét pas ou pas du tout d’accord ? © GROUPE IFOP 2023




Base : Ensemble (260 touristes francais - 256 touristes étrangers)

Touristes francais

Ont décidé de venir dans
la région visitée apreés
avoir vu un film ou une
série en particulier...

NON

du cinéma et de

l'image animée

+ OUI

%4

>

Ont cité...
Demain nous appartient (série)
Candice Renoir (série) Oul )
Sous le soleil de Saint-Tropez (série) g

Plus belle la vie (série)

Section de recherches (série)

Meurtres a Amboise (téléfilm)

L'art du crime (série)

Diane de Poitiers (série)

Fragile (film) NON
Un si grand soleil

Marius et Jeannette

Belle de mai

Pas de différence selon le sexe et 'age

A | wnrenationat Q1 1.ESt-ce apres avoir vu un film ou une série en particulier que vous avez décidé de venir [a Marseille ou sa région /
s | [q A [q a Nice ou sur la Céte d’Azur / dans la région de Tours et des Chéateaux de la Loire / a Séete ou sa région] ?

Touristes étrangers )
A Rappel :

Regarder un film ou une série tourné(e) dans une région de France a un impact direct sur la décision de visiter
cette région pour une petite proportion de touristes, qu'ils soient frangais ou étrangers. Cependant, cette influence
est Ilégerement plus marquée chez les touristes francgais, plus exposes.

Etude touristes
étrangers a Paris

Ont cité... Ont décidé de venir en

Candice Renoir (série) France aprés avoir vu un
film ou une série en

Demain nous appartient (série) particulier... 11%
0

Brice de Nice (film)

Sous le soleil de Saint-Tropez (série)
Plus belle la vie (série)

Stillwater (film)

+/- Ecarts significatifs positifs ou négatifs a 95% entre les 2 cibles
© GROUPE IFOP 2023



Cet impact est plus significatif auprés des touristes visitant Sete (en particulier les touristes frangais), destination
touristique intrinsequement moins prisée que les autres sites étudiés.

Base : Ensemble (260 touristes francais - 256 touristes étrangers)

oui

Ont décidé de venir dans la région visitée aprés avoir
vu un film ou une série en particulier...

Nice Marseille Tours Sete

W ] J \

i 9% 5% 5% 18% i

oui

Ont décidé de venir dans la région visitée aprés avoir
vu un film ou une série en particulier...

Nice Marseille Tours Sete

5% 3% 8%

] 1 W

Q11.Est-ce aprés avoir vu un film ou une série en particulier que vous avez décidé de venir [a Marseille ou

vimags animée S région] ? Attention : bases faibles.

[q contronational 53 région / a Nice ou sur la Céte d’Azur / dans la région de Tours et des Chateaux de la Loire / a Sete ou

© GROUPE IFOP 2023
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