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La méthodologie
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Méthodologie

Ce document présente les résultats d’'une étude réalisée par I'lfop. Elle respecte fidelement
les principes scientifiques et déontologiques de I'enquéte par sondage. Les enseignements
gu’elle indique refletent un état de I'opinion a l'instant de sa réalisation et non pas une

prédiction.

Aucune publication totale ou partielle ne peut étre faite sans I'accord expres de I'lfop.

Etude réalisée par I'lfop pour Agir pour I’'Environnement

Echantillon
Méthodologie

0

Mode de recueil

Ay

=\

Retrouvez tous les

sondages et analyses

publiés de I'lfop sur

Lenquéte a été menée aupres d’un échantillon de 1 423 personnes
possédant un smartphone extrait d’un échantillon de 1 515
personnes, représentatif de la population frangaise agée de 18 ans

et plus.

La représentativité de I'échantillon a été assurée par la méthode
des quotas (sexe, age, profession de la personne interrogée) aprés

stratification par région et catégorie d'agglomération.

Les interviews ont été réalisées par questionnaire auto-administré

en ligne du 16 au 17 janvier 2024.
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Précision relative aux marges d’erreur
La théorie statistique permet de

INTERVALLE DE CONFIANCE A 95% DE CHANCES?
mesurer l'incertitude a attacher

a chaque résultat d’'une Taille Pourcentage observé

enquéte. Cette incertitude d’échan- 5 ou 10ou 200u 30ou 40ou

s’exprime par un intervalle de tillon 95% 90% 80% 70% 60%
confiance situé de part et

d’autre de la valeur observée et
dans lequel la vraie valeur a une
probabilité déterminée de se
trouver. Cette incertitude,
communément appelée

« marge d’erreur », varie en
fonction de la taille de

50%

1,8 2,4 3,3 3,7 4,0 4,1
1,5 2,1 2,8 3,2 3,5 3,5
1,4 2,0 2,6 3,0 3,2 3,3

1,1 1,5 2,0 2,3 2,4 2,5
1,0 1,3 1,8 2,0 2,2 2,2

observé comme le montre le
tableau ci-contre. m 0,8 1,1 1,4 1,6 1,8 1,8

Exemple de lecture du tableau : dans le cas d’un échantillon de 1 000 personnes, si le pourcentage mesuré est de
10%, la marge d’erreur est égale a 1,8. Le vrai pourcentage est donc compris entre 8,2% et 11,8%.

I’échantillon et du pourcentage

Aide a la lecture des tableaux de croisements

Les données du présent document

correspondent a des pourcentages de citation Rép. A | Rép.B | Rép.C | Rép.D
de chaque réponse auprés de I’'ensemble de
I’échantillon (« ENSEMBLE ») et de sous- ENSEMBLE 20 30 40 10
catégories de population.

SEXE

= En colonnes : les modalités de réponse.

* En lignes : la sous-population sur laquelle Homme 25 35 35 5
on « zoome » et ses réponses — pour Femme 15 25 45 15
chaque ligne, la somme des items est
égale 100 (hors totaux et sauf plusieurs AGE
réponses possibles). 18-24 ans 20 30 40 10

Exemple de lecture du tableau : sur 100 25-34 ans 20 30 40 10
hommes, 25% ont répondu « A », contre 15%

N s , 35-49 ans 25 35 35 5
chez les femmes. A I'échelle de I'ensemble
des répondants a la méme question, 20% ont 50-64 ans 15 25 45 15
cité la réponse A. 65 ans et plus 20 30 40 10

Les éventuels astérisques indiquent les sous-populations présentes en effectif réduit dans I'échantillon
et pour lesquelles les résultats sont a interpréter avec prudence.

1 Un tableau précisant les marges d’erreurs pour davantage de tailles d’échantillon est disponible sur le site Ifop.
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Le sentiment de dépendance a son smartphone

Question:  Vous personnellement, concernant votre lien a votre smartphone,
diriez-vous que vous étes... ?

Base : aux personnes possédant un smartphone Ensemble des
Francgais
Janvier 2024
(%)
TOTAL DEPENAANT() ....cuveeeeiiieiieeetee ettt ettt e e tee e ete e et e e sare e e ba e e s ateeeteeenseesnsaeesaseean 65
B =T e L= o T=T Yo - 0 (=) RS UR 20
B X Ao [=T o T=T T -] 0 (= RSP S 45
TOTAL Pas dépendant(€) ............c.uoeeeiiiieieiiiie ettt e et e e e atee e e e arae e e e nreeas 35
B T o =T o 1T Ve =1 oL o (=) FR PSR 28
B T [ o U] o [=T oY=l oo F=T oY (=) PO PSR 7
TOTAL ...ttt ettt et e sttt e s bt e s bt e e s ab e e s bt e e sabeesabeeeabeesabaeesabeesabeessbeesabaeanaseenn 100
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Le sentiment de dépendance a son smartphone

Base TOTAL Trés Assez TOTAL Pas Peu Pas du tout
brute Dépendant(e) | dépendant(e) = dépendant(e) | dépendant(e) | dépendant(e) | dépendant(e)
ENSEMBLE................... 1423 65 20 45 35 28 7
SEXE DE L'INTERVIEWE(E)
Hommes 685 63 20 43 37 30
Femmes 738 68 21 47 32 25 7
AGE DE L'INTERVIEWE(E)
TOTAL Moinsde 35 ans ............. 366 84 36 48 16 14 2
. 18-24 ans 155 89 39 50 11 8 3
.25-34 ans 211 82 34 48 18 17 1
TOTAL 35 ans et plus.................. 1057 59 15 a4 41 33 8
.35-49 aNS i 343 75 23 52 25 21 4
. 50-64 ans 352 61 17 44 39 31 8
. 65 ans et plus.... 362 40 6 34 60 47 13
PROFESSION DE
L'INTERVIEWE(E)
Actifs 857 73 24 49 27 23 4
. Catégories supérieures ............ 225 74 23 51 26 21 5
.. Artisans ou commergants........ 73 65 27 38 35 26 9
.. Cadres et prof. int. sup. ........... 152 78 21 57 22 18 4
. Professions intermédiaires ...... 220 70 17 53 30 25 5
. Catégories populaires 412 73 27 46 27 23 4
.. Employés 224 76 29 47 24 21 3
. OUVIIEIS ..o 188 69 25 44 31 26 5
Inactifs 566 55 16 39 45 35 10
. Retraités 386 41 5 36 59 46 13
. Autres inactifs.. 180 81 35 46 19 14 5
STATUT DE L'INTERVIEWE(E)
Dirigeants d’entreprise............... 111 74 25 49 26 19 7
Salariés 751 73 24 49 27 23 4
. Salariés du secteur privé........... 540 70 24 46 30 25 5
. Salariés du secteur public......... 211 77 23 54 23 19 4
ChOmeuUrs.........ccoeeeveeneeieenen. 60 71 25 46 29 22 7
NIVEAU D’EDUCATION
Supérieur au baccalauréat......... 647 73 21 52 27 22 5
. Dipléme supérieur 291 76 22 54 24 22 2
. ler cycle (DEUG, licence LMD).. 356 69 19 50 31 23 8
Baccalauréat ............c.cooeeeiennne 395 73 25 48 27 21 6
Inférieur au baccalauréat........... 381 58 19 39 42 34 8
LCAP /BEP...cooeeieeeeeee 270 61 18 43 39 34 5
. Pas de dipléme / CEP / BEPC..... 111 53 19 34 47 35 12
REVENU MENSUEL (par pers. au
foyer)
Cat. aisée (plus de 2 500 €)......... 212 70 20 50 30 24 6
Classe moyenne sup. (1900 a 2
500 &) v P 248 63 15 48 37 32 5
g:)aoss:) moyenne inf. (1 300 a 1 364 62 17 45 38 30 3
Cat. modeste (900 a 1 300 €)...... 257 68 23 45 32 27
Cat. pauvre (moins de 900 €)...... 213 71 33 38 29 22
CATEGORIE D'AGGLOMERATION
Agglomération parisienne........... 233 73 30 43 27 21 6
Com. urbaine de province .......... 911 63 19 44 37 29 8
Commune rurale .......ccceeeeeeeene 279 66 17 49 34 28 6
REGION
Tle-de-France..........c..ccccevevrnnne. 268 72 28 44 28 22 6
TOTAL Province.........cccceveuenuenene 1155 64 19 45 36 29 7
. NOFd-eSt ...eovevereiicieceee 303 59 18 41 41 33 8
. Nord-ouest ... 321 69 20 49 31 25 6
. Sud-ouest 157 60 18 42 40 35 5
. Sud-est 374 67 20 47 33 26 7
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Base

TOTAL Trés Assez TOTAL Pas Peu Pas du tout
brute Dépendant(e) | dépendant(e) = dépendant(e) | dépendant(e) | dépendant(e) | dépendant(e)
ENSEMBLE .................. 1423 65 20 45 35 28 7
SENTIMENT DE DEPENDANCE A
SON SMARTPHONE
TOTAL Dépendant(e) .. 956 100 31 69 - - -
. Trés dépendant(e) ......ccceeverurnne 277 100 100 - - - -
. Assez dépendant(e) ........cccocue. 679 100 - 100 - - -
TOTAL Pas dépendant(e) ........... 467 - - - 100 80 20
ROLE ATTRIBUE A SON
SMARTPHONE
Indispensable ... 675 89 37 52 11 10 1
Utile mais pas indispensable ...... 681 47 6 41 53 44 9
Peut s'en passer.......cccocuervverueennes 67 24 10 14 76 31 45
Ifop pour Agir pour I’Environnement 7
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La fréquence d'utilisation de son smartphone a différents
moments de la journée

Question :  Vous arrive-t-il d’utiliser votre smartphone... ?

Base : aux personnes possédant Oui Oui, de Oui . N
un smartphone Total Oui Ul temps en urmais . onf TOTAL
souvent rarement jamais
temps

Le matin, juste apres le réveil 87 44 25 18 13 100
Le soir ayant de vous 81 38 95 18 19 100
endormir......ccccceeeeeeciveeeeennnen.
Pendant les repas........ccceeeune. 66 19 20 27 34 100
P I i

endan.t a nuit, entre deux 35 10 10 15 65 100
SOMMEIlS ..ovveeeiieeeeiiee e,
Proportion de personnes qui
utilisent leur smartphone A 31 7
TOUS LES MOMENTS de la
journée
Ifop pour Agir pour I’Environnement 8
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La fréquence d'utilisation de son smartphone a différents moments de la journée -
Le matin, juste apres le réveil

. . Oui, de temps en Oui mais . .
Base brute Total Oui Oui, souvent tempsp rarement Non, jamais
ENSEMBLE....................... 1423 87 44 25 18 13
SEXE DE L'INTERVIEWE(E)
Hommes 685 86 38 27 21 14
Femmes 738 89 50 23 16 11
AGE DE L'INTERVIEWE(E)
TOTAL Moinsde 35ans .................... 366 94 61 25 8 6
.18-24 ans 155 94 61 24 9 6
.25-34 ans 211 94 62 25 7 6
TOTAL 35 ans et plus... 1057 85 38 25 22 15
.35-49 ans 343 90 47 25 18 10
. 50-64 ans 352 86 44 27 15 14
. 65 ans et plus 362 78 23 23 32 22
PROFESSION DE L’INTERVIEWE(E)
Actifs 857 20 50 26 14 10
. Catégories supérieures ................... 225 87 54 22 11 13
.. Artisans ou commergants............... 73 83 45 27 11 17
.. Cadres et prof. int. sup. ....ccccevveneene 152 89 58 20 11 11
. Professions intermédiaires ... 220 88 48 24 16 12
. Catégories populaires ... . 412 93 49 29 15 7
.. Employés 224 94 50 28 16 6
.. Ouvriers 188 92 47 32 13 8
Inactifs 566 82 35 23 24 18
. Retraités 386 79 26 23 30 21
L Autres inactifs.......cooceeveeienieniiennen. 180 89 53 24 12 11
STATUT DE L'INTERVIEWE(E)
Dirigeants d’entreprise...................... 111 87 52 26 9 13
Salariés 751 91 50 26 15 9
. Salariés du secteur privé . 540 91 49 28 14 9
. Salariés du secteur public.... . 211 93 54 23 16 7
Chémeurs 60 89 53 15 21 11
NIVEAU D’EDUCATION
Supérieur au baccalauréat.... 647 88 49 24 15 12
. Dipléme supérieur-..... 291 20 54 22 14 10
. ler cycle (DEUG, licence LMD)......... 356 86 45 26 15 14
Baccalauréat ............c.cceeveieiiienns 395 88 46 29 13 12
Inférieur au baccalauréat.................. 381 86 40 24 22 14
. CAP / BEP 270 87 41 27 19 13
. Pas de dipléme / CEP / BEPC............ 111 86 38 22 26 14
REVENU MENSUEL (par pers. au
foyer)
Cat. aisée (plus de 2 500 €).... . 212 87 50 24 13 13
(€Z;asse moyenne sup. (1 900 a 2 500 248 89 M 25 23 1
Classe moyenne inf. (1 300 a 1 900 €) 364 85 37 28 20 15
Cat. modeste (900 a 1 300 €)............. 257 89 47 25 17 11
Cat. pauvre (moins de 900 €)............. 213 920 52 25 13 10
CATEGORIE D'AGGLOMERATION
Agglomération parisienne 233 91 50 31 10 9
Com. urbaine de province .. 911 88 45 24 19 12
Commune rurale 279 83 38 25 20 17
REGION
Tle-de-France............ccccooovueveruereruernnas 268 91 49 31 11 9
TOTAL Province.........ccceevevevenennenne. 1155 87 43 24 20 13
. Nord-est 303 85 44 23 18 15
. Nord-ouest 321 86 46 19 21 14
. Sud-ouest 157 88 33 28 27 12
. Sud-est 374 87 44 27 16 13
Ifop pour Agir pour I’Environnement 9
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Base brute Total Oui Oui, souvent Oui, dteert:rr):ps en g:::::‘st Non, jamais

ENSEMBLE........................ 1423 87 44 25 18 13

SENTIMENT DE DEPENDANCE A SON

SMARTPHONE

TOTAL Dépendant(e) .........c....ooeveen.. 956 9% 58 26 12 4

. Trés dépendant(e) .....ccccevveerveucnnnnee 277 97 84 9 4 3

. Assez dépendant(e) 679 95 47 33 15 5

TOTAL Pas dépendant(e) 467 71 17 24 30 29

ROLE ATTRIBUE A SON

SMARTPHONE

Indispensable ........ccccoeveeiieniienienienne 675 96 65 21 10 4

Utile mais pas indispensable ............. 681 82 28 30 24 18

Peut s'en Passer.......cccoeveeveereeneeneennes 67 53 12 14 27 47
Ifop pour Agir pour I’Environnement 10
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dquence d'utilisati a diffé journée -
La fréqguence d'utilisation de son smartphone a différents moments de la journée
Le soir avant de vous endormir

Oui, de temps en

Oui mais

Base brute Total Oui Oui, souvent temps rarement Non, jamais
ENSEMBLE....................... 1423 81 38 25 18 19
SEXE DE L'INTERVIEWE(E)
Hommes 685 77 32 28 17 23
Femmes 738 84 44 22 18 16
AGE DE L'INTERVIEWE(E)
TOTAL Moinsde 35ans .................... 366 93 61 23 9 7
.18-24 ans 155 94 65 19 10 6
.25-34 ans 211 93 58 26 9 7
TOTAL 35 ans et plus... 1057 76 30 25 21 24
.35-49 ans 343 89 43 30 16 11
. 50-64 ans 352 81 36 23 22 19
.65 ans et plus 362 59 12 23 24 41
PROFESSION DE L’INTERVIEWE(E)
Actifs 857 87 45 26 16 13
. Catégories supérieures ................... 225 84 42 30 12 16
.. Artisans ou commergants............... 73 80 31 37 12 20
.. Cadres et prof. int. sup. ....ccccevveneene 152 86 47 27 12 14
. Professions intermédiaires ... 220 88 41 30 17 12
. Catégories populaires ... 412 87 48 23 16 13
.. Employés 224 82 49 20 13 18
.. Ouvriers 188 93 47 26 20 7
Inactifs 566 73 30 22 21 27
. Retraités 386 60 14 22 24 40
. Autres inactifs.........cccocvevieiiiiiinns 180 95 57 23 15 5
STATUT DE L'INTERVIEWE(E)
Dirigeants d’entreprise...................... 111 86 40 35 11 14
Salariés 751 87 46 25 16 13
. Salariés du secteur privé 540 88 45 26 17 12
. Salariés du secteur public.... 211 82 46 24 12 18
Chémeurs 60 87 48 17 22 13
NIVEAU D’EDUCATION
Supérieur au baccalauréat.... 647 86 42 26 18 14
. Dipléme supérieur-..... 291 88 45 27 16 12
. ler cycle (DEUG, licence LMD).... 356 84 40 25 19 16
Baccalauréat ............c.cceeveieiiienns 395 84 43 25 16 16
Inférieur au baccalauréat.................. 381 76 34 24 18 24
. CAP / BEP 270 78 38 21 19 22
. Pas de dipléme / CEP / BEPC............ 111 75 29 28 18 25
REVENU MENSUEL (par pers. au
foyer)
Cat. aisée (plus de 2 500 €).... . 212 77 40 21 16 23
(€Z;asse moyenne sup. (1 900 a 2 500 248 82 35 29 18 18
Classe moyenne inf. (1 300 a 1 900 €) 364 76 35 26 15 24
Cat. modeste (900 a 1 300 €)............. 257 84 35 31 18 16
Cat. pauvre (moins de 900 €)............. 213 88 49 19 20 12
CATEGORIE D'AGGLOMERATION
Agglomération parisienne 233 86 44 30 12 14
Com. urbaine de province .. 911 80 39 24 17 20
Commune rurale 279 79 34 21 24 21
REGION
Tle-de-France............ccccooovueveruereruernnas 268 86 46 29 11 14
TOTAL Province.........ccceevevevenennenne. 1155 80 37 24 19 20
. Nord-est 303 82 37 29 16 18
. Nord-ouest 321 76 39 19 18 24
. Sud-ouest 157 84 36 18 30 16
. Sud-est 374 78 34 27 17 22
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Base brute Total Oui Oui, souvent Oui, dteert:rr):ps en g:::::‘st Non, jamais

ENSEMBLE........................ 1423 81 38 25 18 19

SENTIMENT DE DEPENDANCE A SON

SMARTPHONE

TOTAL Dépendant(e) .........c....ooeveen.. 956 91 53 26 12 9

. Trés dépendant(€) ..oceovevveeereeeeeens 277 94 76 12 6 6

. Assez dépendant(e) 679 920 42 33 15 10

TOTAL Pas dépendant(e) 467 61 11 22 28 39

ROLE ATTRIBUE A SON

SMARTPHONE

Indispensable ........ccccoeveeiieniienienienne 675 91 58 24 9 9

Utile mais pas indispensable ............. 681 75 22 27 26 25

Peut s'en Passer.....c.cceceeeerienieneenne 67 a4 7 17 20 56
Ifop pour Agir pour I’Environnement 12
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La fréquence d'utilisation de son smartphone a différents moments de la journée -

Pendant les repas

Oui, de temps en

Oui mais

Base brute Total Oui Oui, souvent temps rarement Non, jamais
ENSEMBLE....................... 1423 66 19 20 27 34
SEXE DE L'INTERVIEWE(E)
Hommes 685 65 18 22 25 35
Femmes 738 66 19 19 28 34
AGE DE L'INTERVIEWE(E)
TOTAL Moinsde 35ans .................... 366 81 34 28 19 19
.18-24 ans 155 80 36 29 15 20
.25-34 ans 211 82 32 28 22 18
TOTAL 35 ans et plus... 1057 60 13 18 29 40
.35-49 ans 343 74 23 24 27 26
. 50-64 ans 352 66 15 19 32 34
.65 ans et plus 362 40 1 11 28 60
PROFESSION DE L’INTERVIEWE(E)
Actifs 857 73 23 23 27 27
. Catégories supérieures ................... 225 75 22 28 25 25
.. Artisans ou commergants............... 73 71 19 25 27 29
.. Cadres et prof. int. sup. ....ccccevveneene 152 78 24 30 24 22
. Professions intermédiaires ... 220 79 18 24 37 21
. Catégories populaires ... 412 70 27 21 22 30
.. Employés 224 67 27 20 20 33
.. Ouvriers 188 73 26 21 26 27
Inactifs 566 54 12 16 26 46
. Retraités 386 42 2 11 29 58
L Autres inactifs.......cooceeveeienieniiennen. 180 75 27 26 22 25
STATUT DE L'INTERVIEWE(E)
Dirigeants d’entreprise...................... 111 74 23 25 26 26
Salariés 751 74 24 23 27 26
. Salariés du secteur privé 540 74 25 22 27 26
. Salariés du secteur public.... 211 74 21 27 26 26
Chémeurs 60 67 26 12 29 33
NIVEAU D’EDUCATION
Supérieur au baccalauréat.... 647 72 21 23 28 28
. Dipléme supérieur-..... 291 73 23 23 27 27
. ler cycle (DEUG, licence LMD).... 356 72 20 22 30 28
Baccalauréat ............c.cceeveieiiienns 395 72 20 28 24 28
Inférieur au baccalauréat.................. 381 58 16 16 26 42
. CAP / BEP 270 61 16 20 25 39
. Pas de dipléme / CEP / BEPC............ 111 55 16 12 27 45
REVENU MENSUEL (par pers. au
foyer)
Cat. aisée (plus de 2 500 €).... . 212 64 21 17 26 36
(€Z;asse moyenne sup. (1 900 a 2 500 248 70 17 21 32 30
Classe moyenne inf. (1 300 a 1 900 €) 364 65 14 22 29 35
Cat. modeste (900 a 1 300 €)............. 257 66 19 19 28 34
Cat. pauvre (moins de 900 €)............. 213 66 24 22 20 34
CATEGORIE D'AGGLOMERATION
Agglomération parisienne 233 72 27 26 19 28
Com. urbaine de province .. 911 66 18 21 27 34
Commune rurale 279 60 15 15 30 40
REGION
Tle-de-France............ccccooovueveruereruernnas 268 74 28 25 21 26
TOTAL Province.........ccceevevevenennenne. 1155 64 17 19 28 36
. Nord-est 303 63 17 21 25 37
. Nord-ouest 321 69 21 19 29 31
. Sud-ouest 157 61 12 17 32 39
. Sud-est 374 62 14 20 28 38
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Base brute Total Oui Oui, souvent Oui, dteert:rr):ps en g:::::‘st Non, jamais
ENSEMBLE........................ 1423 66 19 20 27 34
SENTIMENT DE DEPENDANCE A SON
SMARTPHONE
TOTAL Dépendant(e) .........c....ooeveen.. 956 78 27 26 25 22
. Trés dépendant(e) .....ccccceeveenveuennnnee 277 85 52 19 14 15
. Assez dépendant(e) 679 75 16 29 30 25
TOTAL Pas dépendant(e) 467 42 2 11 29 58
ROLE ATTRIBUE A SON
SMARTPHONE
Indispensable ........ccccoeveeiieniienienienne 675 79 31 25 23 21
Utile mais pas indispensable ............. 681 56 8 17 31 44
Peut s'en Passer.....c.cceceeeerienieneenne 67 25 2 7 16 75
Ifop pour Agir pour I’Environnement 14
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La fréquence d'utilisation de son smartphone a différents moments de la journée -
Pendant la nuit, entre deux sommeils

Oui, de temps en

Oui mais

Base brute Total Oui Oui, souvent temps rarement Non, jamais
ENSEMBLE....................... 1423 35 10 10 15 65
SEXE DE L'INTERVIEWE(E)
Hommes 685 35 10 12 13 65
Femmes 738 36 11 8 17 64
AGE DE L'INTERVIEWE(E)
TOTAL Moinsde 35ans .................... 366 58 20 19 19 42
.18-24 ans 155 60 28 15 17 40
.25-34 ans 211 57 14 22 21 43
TOTAL 35 ans et plus... 1057 27 7 7 13 73
.35-49 ans 343 41 10 15 16 59
. 50-64 ans 352 23 9 12 77
.65 ans et plus 362 18 1 12 82
PROFESSION DE L’INTERVIEWE(E)
Actifs 857 39 11 12 16 61
. Catégories supérieures ................... 225 40 8 18 14 60
.. Artisans ou commergants............... 73 36 7 19 10 64
.. Cadres et prof. int. sup. ....ccccevveneene 152 41 8 17 16 59
. Professions intermédiaires ... 220 37 8 13 16 63
. Catégories populaires ... 412 40 14 9 17 60
.. Employés 224 40 15 9 16 60
.. Ouvriers 188 39 13 7 19 61
Inactifs 566 31 10 8 13 69
. Retraités 386 17 2 4 11 83
L Autres inactifs.......cooceeveeienieniiennen. 180 54 24 14 16 46
STATUT DE L'INTERVIEWE(E)
Dirigeants d’entreprise...................... 111 36 9 15 12 64
Salariés 751 40 11 12 17 60
. Salariés du secteur privé 540 40 12 11 17 60
. Salariés du secteur public.... 211 38 8 12 18 62
Chémeurs 60 43 11 15 17 57
NIVEAU D’EDUCATION
Supérieur au baccalauréat.... 647 37 9 12 16 63
. Dipléme supérieur-..... 291 43 12 14 17 57
. ler cycle (DEUG, licence LMD).... 356 31 6 10 15 69
Baccalauréat ............c.cceeveieiiienns 395 37 12 11 14 63
Inférieur au baccalauréat.................. 381 34 11 9 14 66
. CAP / BEP 270 36 11 8 17 64
. Pas de dipléme / CEP / BEPC............ 111 32 10 10 12 68
REVENU MENSUEL (par pers. au
foyer)
Cat. aisée (plus de 2 500 €).... . 212 31 7 10 14 69
(€Z;asse moyenne sup. (1 900 a 2 500 248 29 7 9 13 71
Classe moyenne inf. (1 300 a 1 900 €) 364 32 6 9 17 68
Cat. modeste (900 a 1 300 €)............. 257 36 10 13 13 64
Cat. pauvre (moins de 900 €)............. 213 53 25 12 16 47
CATEGORIE D'AGGLOMERATION
Agglomération parisienne 233 50 20 14 16 50
Com. urbaine de province .. 911 33 10 9 14 67
Commune rurale 279 33 5 12 16 67
REGION
Tle-de-France............ccccooovueveruereruernnas 268 48 19 12 17 52
TOTAL Province.........ccceevevevenennenne. 1155 33 9 10 14 67
. Nord-est 303 33 10 10 13 67
. Nord-ouest 321 34 8 11 15 66
. Sud-ouest 157 39 8 7 24 61
. Sud-est 374 29 7 11 11 71
Ifop pour Agir pour I’Environnement 15
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Base brute Total Oui Oui, souvent Oui, dteert:rr):ps en g:::::‘st Non, jamais
ENSEMBLE........................ 1423 35 10 10 15 65
SENTIMENT DE DEPENDANCE A SON
SMARTPHONE
TOTAL Dépendant(e) .........c....ooeveen.. 956 46 15 14 17 54
. Trés dépendant(e) .....ccccceeveenveuennnnee 277 65 32 16 17 35
. Assez dépendant(e) 679 38 7 13 18 62
TOTAL Pas dépendant(e) 467 15 2 3 10 85
ROLE ATTRIBUE A SON
SMARTPHONE
Indispensable ........ccccoeveeiieniienienienne 675 46 17 12 17 54
Utile mais pas indispensable ............. 681 27 5 9 13 73
Peut s'en Passer.....c.cceceeeerienieneenne 67 17 1 4 12 83
Ifop pour Agir pour I’Environnement 16
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La fréquence d'utilisation de son smartphone a différents moments de la journée

Proportion de
personnes qui utilisent

Ifop pour Agir pour I’Environnement

Les Francais et I'addiction au numérique B Janvier 2024

Base brute leur smartphone A Dont souvent
TOUS LES MOMENTS
de la journée
ENSEMBLE...........cccooviiiiiiiiiiiiiiiiiieeeeeeeeeeeeeeeeenns 1423 31 7
SEXE DE L'INTERVIEWE(E)
Hommes 685 30 6
Femmes 738 31 7
AGE DE L'INTERVIEWE(E)
TOTAL Moins de 35 ans 366 53 12
.18-24 ans 155 52 12
.25-34 ans 211 53 11
TOTAL 35 ans et plus. 1057 23 5
.35-49 ans 343 36 7
. 50-64 ans 352 20 7
. 65 ans et plus 362 13 1
PROFESSION DE L'INTERVIEWE(E)
Actifs 857 35 8
. Catégories supérieures 225 36 6
.. Artisans ou commergants 73 31 7
.. Cadres et prof. int. sup. 152 38 6
. Professions intermédiaires 220 34 4
. Catégories populaires 412 35 10
.. Employés 224 33 11
.. Ouvriers 188 36 9
Inactifs 566 25 5
. Retraités 386 12 1
. Autres inactifs 180 47 11
STATUT DE L'INTERVIEWE(E)
Dirigeants d’entreprise 111 32 8
Salariés 751 35 8
. Salariés du secteur privé 540 36 9
. Salariés du secteur public 211 33 5
Chomeurs 60 38 11
NIVEAU D’EDUCATION
Supérieur au baccalauréat 647 32 6
. Dipléme supérieur 291 37 7
. ler cycle (DEUG, licence LMD) 356 28 5
Baccalauréat 395 35 7
Inférieur au baccalauréat 381 28 7
. CAP / BEP 270 29 6
. Pas de dipléme / CEP / BEPC 111 28 8
REVENU MENSUEL (par pers. au foyer)
Cat. aisée (plus de 2 500 €) 212 27 5
Classe moyenne sup. (1900 a 2 500 €) 248 25 6
Classe moyenne inf. (1 300 a 1 900 €) 364 28 4
Cat. modeste (900 a 1 300 €) 257 32 8
Cat. pauvre (moins de 900 €) 213 44 12
CATEGORIE D'AGGLOMERATION
Agglomération parisienne 233 46 15
Com. urbaine de province 911 28
Commune rurale 279 27
REGION
fle-de-France 268 a5 14
TOTAL Province 1155 28 5
. Nord-est 303 27 5
. Nord-ouest 321 29 6
. Sud-ouest 157 32 3
. Sud-est 374 25 4
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Proportion de
personnes qui utilisent

Base brute leur smartphone A Dont souvent
TOUS LES MOMENTS
de la journée

ENSEMBLE............coooeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e 1423 31 7
SENTIMENT DE DEPENDANCE A SON SMARTPHONE

TOTAL Dépendant(e) 956 42 9
. Trés dépendant(e) 277 61 23
. Assez dépendant(e) 679 33 3
TOTAL Pas dépendant(e) 467 10 1
ROLE ATTRIBUE A SON SMARTPHONE

Indispensable 675 42 12
Utile mais pas indispensable 681 22 2
Peut s'en passer 67 11 1

Ifop pour Agir pour I’Environnement
Les Francais et I'addiction au numérique M Janvier 2024
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L'estimation de son temps d'écran moyen

Question: A combien estimez-vous en moyenne votre temps d’écran global sur

votre smartphone ?

Base : aux personnes possédant un smartphone

Ensemble des

Francgais
Janvier 2024

(%)
MOINS d'UNE NEBUIE PAF JOUN ..vviiiiiiiiiecciiiee e ecitee ettt e e e e e e et e e e sabee e e s abeeeesnbeeeesnnreeas 21
Entre 1 heure et Moins de 2 heUres Par JOUT .....ccvueiiiciiee et e 31
Entre 2 heures et Moins de 4 heUres Par JOUN.....c.uuieeiiieeeiiiieeecsiiee e esee e esree e s svee e e e 28
Entre 4 heures et Moins de 6 hEUIreS Par JOUN........ueieeccuieieeiiieeeccciiee et e e ree e e ree e e e 13
AU MOINS 6 NEUIES PAI JOUN ..eiiiiiiiieeeciieeeeeciteeeectte e e ettt e e eeetteeeeseaseeeessssaesessssaseesansseeesansseaanns 7
TOTAL ettt ettt h ettt ettt e bt e s bt e she e e at e e ate e bt e bt e sab e eabe e bt e be e bt e sbeesateeatean 100

Ifop pour Agir pour I’Environnement
Les Francais et I'addiction au numérique B Janvier 2024
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L'estimation de son temps d'écran moyen

Entre 1 heure et

Entre 2 heures et

Entre 4 heures et

Base brute h“:t:)::;:;lg:r moins de'2 moins de'4 moins de.6 heﬁl:er:::-sjgur
heures par jour | heures parjour | heures par jour
ENSEMBLE....................... 1423 21 31 28 13 7
SEXE DE L'INTERVIEWE(E)
Hommes 685 25 34 24 12 5
Femmes 738 18 28 32 14 8
AGE DE L'INTERVIEWE(E)
TOTAL Moinsde 35ans .................... 366 5 25 28 26 16
.18-24 ans 155 6 19 30 28 17
.25-34 ans 211 3 29 28 25 15
TOTAL35ans etplus.........ccceeveennne 1057 27 33 28 8 4
.35-49 ans 343 16 28 40 10 6
. 50-64 ans 352 25 32 27 12 4
.65 ans et plus 362 40 40 17 2 1
PROFESSION DE L’INTERVIEWE(E)
Actifs 857 16 29 33 15 7
. Catégories supérieures ................... 225 16 31 33 14 6
.. Artisans ou commergants............... 73 27 31 25 9 8
.. Cadres et prof. int. sup. ......... 152 11 31 36 16 6
. Professions intermédiaires.... 220 18 34 33 12 3
. Catégories populaires..................... 412 15 26 32 17 10
.. Employés 224 11 27 34 18 10
.. Ouvriers 188 21 24 31 15 9
Inactifs 566 29 33 22 10 6
. Retraités 386 39 41 17 2 1
. Autres inactifs.......cooceeveiveeieniiennen. 180 12 21 30 22 15
STATUT DE L’INTERVIEWE(E)
Dirigeants d’entreprise...................... 111 21 28 27 18 6
Salariés 751 16 29 33 14 8
. Salariés du secteur privé.................. 540 16 30 32 15 7
. Salariés du secteur public................ 211 13 28 37 12 10
Chémeurs 60 13 32 21 17 17
NIVEAU D’EDUCATION
Supérieur au baccalauréat................ 647 17 32 34 12 5
. Dipléme supérieur........cccceveeueenen. 291 17 32 31 14 6
. ler cycle (DEUG, licence LMD)......... 356 16 32 37 10 5
Baccalauréat 395 15 29 32 18 6
Inférieur au baccalauréat 381 27 32 22 11 8
. CAP / BEP 270 25 32 26 9 8
. Pas de dipléme / CEP / BEPC............ 111 29 32 17 14 8
REVENU MENSUEL (par pers. au
foyer)
Cat. aisée (plus de 2 500 €)................ 212 23 28 32 13 4
g;asse moyenne sup. (1 900 a 2 500 248 2% 33 29 9 3
Classe moyenne inf. (1 300 a 1 900 €) 364 21 37 26 11 5
Cat. modeste (900 a 1 300 €)............. 257 20 27 31 16 6
Cat. pauvre (moins de 900 €)............. 213 18 27 24 15 16
CATEGORIE D'AGGLOMERATION
Agglomération parisienne.................. 233 16 33 27 13 11
Com. urbaine de province.................. 911 23 31 27 14 5
Commune rurale ........ccceeevevenenenes 279 22 30 32 9 7
REGION
Tle-de-France.. 268 15 33 27 14 11
TOTAL Province.. 1155 23 31 28 12 6
. Nord-est 303 21 33 31 12 3
. Nord-ouest 321 24 26 24 16 10
. Sud-ouest 157 27 29 30 8 6
. Sud-est 374 22 33 29 12 4
Ifop pour Agir pour I’Environnement 20

Les Francais et I'addiction au numérique B Janvier 2024



Entre 1 heure et

Entre 2 heures et

Entre 4 heures et

Base brute h?t::::s;):;ujzzr moins de.Z moins de.4 moins de.6 heﬁl:er:glanrsjzur
heures par jour | heures par jour | heures par jour
ENSEMBLE........................ 1423 21 31 28 13 7
SENTIMENT DE DEPENDANCE A SON
SMARTPHONE
TOTAL Dépendant(e) 956 8 28 36 18 10
. Trés dépendant(e) 277 9 16 30 24 21
. Assez dépendant(e)......cccceevueerueennenn 679 8 34 39 14 5
TOTAL Pas dépendant(e) .................. 467 46 36 13 4 1
ROLE ATTRIBUE A SON
SMARTPHONE
Indispensable 675 10 24 35 20 11
Utile mais pas indispensable .... 681 28 39 24 7 2
Peut s'en Passer.....c.ccocveeveeeienieneenne 67 67 19 6 - 8
Ifop pour Agir pour I’Environnement 21
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La fréquence de consultation de ses courriels

professionnels sur son smartphone en dehors des heures

Question :

de travail

smartphone... ?

- Ensemble des Frangais -

Vous arrive-t-il de consulter vos courriels professionnels sur votre

Base : aux personnes Vous
possédant un smartphone ou Oui, de oui mai N n'étes
Total Oui Ul temps en Ut mais . on: pas TOTAL
souvent rarement | jamais ,
temps concerné
(e)
Le week-end (en dehors 49 22 17 10 20 31 100
de vos jours de travail) ....
Le sqlr(en dehor§ de vos 49 26 15 3 20 31 100
horaires de travail) ..........
Pendant vos congés......... 47 21 16 10 22 31 100
- Ensemble des actifs -
Base : aux personnes Vous
possédant un smartphone oui Oui, de oui ) N n'étes
Total Oui ub temps en di mais ) Ton, pas TOTAL
souvent rarement | jamais ,
temps concerné
(e)
Le soi
e soir (en dehors devos | ¢, 31 19 10 25 15 100
horaires de travail) ..........
Le week-end (en dehors 57 26 20 11 28 15 100
de vos jours de travail) ....
Pendant vos congés......... 56 24 20 12 29 15 100
Ifop pour Agir pour I’Environnement 22
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La fréquence de consultation de ses courriels professionnels sur son smartphone
en dehors des heures de travail - Le week-end (en dehors de vos jours de travail)

Base . | Oui, de temps Oui mais o Vous n'étes
Total Oui Oui, souvent Non, jamais pas
brute en temps rarement concerné(e)
ENSEMBLE.................. 1423 49 22 17 10 20 31
SEXE DE L'INTERVIEWE(E)
HOMMES ...ooiiiiiiiieeeeeeeee 685 52 20 20 12 22 26
Femmes 738 47 25 14 8 18 35
AGE DE L'INTERVIEWE(E)
TOTAL Moins de 35 ans .. 366 72 37 23 12 16 12
.18-24 ans 155 80 45 24 11 10 10
.25-34 ans 211 66 31 22 13 20 14
TOTAL 35 ans et plus.................. 1057 40 17 14 9 22 38
.35-49 aNS..eiiiiie 343 55 26 20 9 29 16
. 50-64 ans 352 47 20 16 11 27 26
.65 ans et plus.... 362 19 5 7 7 9 72
PROFESSION DE
LINTERVIEWE(E)
Actifs 857 57 26 20 11 28 15
. Catégories supérieures ............ 225 73 31 29 13 22 5
.. Artisans ou commergants........ 73 81 41 33 7 10 9
.. Cadres et prof. int. sup. ........... 152 69 26 27 16 27 4
. Professions intermédiaires....... 220 54 16 23 15 33 13
. Catégories populaires.............. 412 51 28 14 9 28 21
. EMPIOYES ..o 224 50 27 14 9 35 15
. OUVTIEIS e 188 53 31 12 10 18 29
Inactifs 566 36 17 12 7 11 53
. Retraités..... 386 20 5 8 7 10 70
. Autres inactifs... 180 65 39 20 6 11 24
STATUT DE L'INTERVIEWE(E)
Dirigeants d’entreprise............... 111 86 45 33 8 7 7
Salariés 751 54 24 18 12 30 16
. Salariés du secteur privé 540 53 24 19 10 29 18
. Salariés du secteur public......... 211 53 23 15 15 35 12
ChOmeurs.........ccccceevevenenennnn. 60 55 27 18 10 19 26
NIVEAU D’EDUCATION
Supérieur au baccalauréat......... 647 51 21 18 12 27 22
. Dipléme supérieur.........c.ccu.... 291 55 25 18 12 25 20
. ler cycle (DEUG, licence LMD).. 356 48 18 18 12 28 24
Baccalauréat ............c.cceveeenene 395 56 31 17 8 20 24
Inférieur au baccalauréat........... 381 43 20 15 8 17 40
. CAP / BEP . 270 48 23 14 11 19 33
. Pas de dipléome / CEP / BEPC..... 111 39 17 16 6 14 47
REVENU MENSUEL (par pers. au
foyer)
Cat. aisée (plus de 2 500 €)......... 212 47 19 14 14 25 28
E:fgze) moyenne sup. (1900 a 2 248 a2 13 17 12 24 34
Classe moyenne inf. (1300 a 1
900 €) ! ( 364 a4 19 14 11 24 32
Cat. modeste (900 a 1 300 €)...... 257 46 24 16 6 18 36
Cat. pauvre (moins de 900 €)...... 213 63 36 21 6 17 20
CATEGORIE D'AGGLOMERATION
Agglomération parisienne .......... 233 57 24 22 11 14 29
Com. urbaine de province .......... 911 45 21 15 9 23 32
Commune rurale ......cccceevevenene 279 54 25 18 11 17 29
REGION
Tle-de-France..........coccvevuvneeenncs 268 57 25 20 12 14 29
TOTAL Province.........cccceevuveenne 1155 47 22 16 9 22 31
. NOrd-est ..c.ooveveieieicicicee 303 48 24 14 10 20 32
. Nord-ouest ... 321 48 26 15 7 19 33
. Sud-ouest 157 50 21 18 11 28 22
. Sud-est. 374 a4 17 17 10 22 34
Ifop pour Agir pour I’Environnement 23
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Base Total Oui Oui, souvent Oui, de temps Oui mais Non, jamais Vou::setes
brute en temps rarement concerné(e)
ENSEMBLE................... 1423 49 22 17 10 20 31
SENTIMENT DE DEPENDANCE A
SON SMARTPHONE
TOTAL Dépendant(e) ................. 956 59 31 19 9 18 23
. Trés dépendant(e) ..coevveeeeeneene 277 71 48 16 7 14 15
. Assez dépendant(e) ........cceevene 679 54 23 20 11 20 26
TOTAL Pas dépendant(e) ........... 467 29 6 13 10 25 46
ROLE ATTRIBUE A SON
SMARTPHONE
Indispensable ........ccccceveviinenns 675 61 35 16 10 17 22
Utile mais pas indispensable ...... 681 41 12 19 10 23 36
Peut s'en passer.....c..ccoceveeevueennes 67 12 3 6 3 24 64

Ifop pour Agir pour I’Environnement
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La fréquence de consultation de ses courriels professionnels sur son smartphone
en dehors des heures de travail - Le soir (en dehors de vos horaires de travail)

Base . | Oui, de temps Oui mais o Vous n'étes
Total Oui Oui, souvent Non, jamais pas
brute en temps rarement concerné(e)
ENSEMBLE.................. 1423 49 26 15 8 20 31
SEXE DE L'INTERVIEWE(E)
HOMMES ...ooiiiiiiiieeeeeeeee 685 53 24 19 10 21 26
Femmes 738 45 28 11 6 19 36
AGE DE L'INTERVIEWE(E)
TOTAL Moins de 35 ans .. 366 74 45 20 9 15 11
.18-24 ans 155 82 48 21 13 9 9
.25-34 ans 211 69 42 20 7 18 13
TOTAL 35 ans et plus.................. 1057 40 20 13 7 22 38
2 35-49 ANS it 343 58 28 20 10 25 17
. 50-64 ans 352 45 26 11 8 28 27
.65 ans et plus.... 362 15 4 8 3 12 73
PROFESSION DE
L'INTERVIEWE(E)
Actifs 857 60 31 19 10 25 15
. Catégories supérieures ............ 225 73 39 25 9 22 5
.. Artisans ou commergants........ 73 80 47 28 5 12 8
.. Cadres et prof. int. sup. ........... 152 70 35 24 11 26 4
. Professions intermédiaires....... 220 57 20 22 15 30 13
. Catégories populaires.............. 412 54 32 14 8 25 21
. Employés......ccconiiniiniine. 224 55 31 16 8 30 15
. OUVTIEIS e 188 52 33 11 8 19 29
Inactifs 566 33 19 10 4 13 54
. Retraités..... 386 16 6 7 3 13 71
. Autres inactifs... 180 63 43 13 7 11 26
STATUT DE L'INTERVIEWE(E)
Dirigeants d’entreprise............... 111 82 51 27 4 12 6
Salariés 751 57 28 18 11 27 16
. Salariés du secteur privé 540 56 29 18 9 26 18
. Salariés du secteur public......... 211 57 25 17 15 32 11
ChOMEUrS........ccocenvveinieiecne 60 52 30 13 9 21 27
NIVEAU D’EDUCATION
Supérieur au baccalauréat......... 647 53 27 15 11 25 22
. Dipléme supérieur.........c.ccu.... 291 56 32 15 9 24 20
. ler cycle (DEUG, licence LMD).. 356 51 23 15 13 25 24
Baccalauréat ............c.cceveeenene 395 56 32 18 6 20 24
Inférieur au baccalauréat........... 381 42 23 13 6 17 41
. CAP / BEP . 270 46 24 15 7 20 34
. Pas de dipléome / CEP / BEPC..... 111 37 21 12 4 15 48
REVENU MENSUEL (par pers. au
foyer)
Cat. aisée (plus de 2 500 €)......... 212 46 27 13 6 26 28
E:fgze) moyenne sup. (1900 a 2 248 43 20 13 10 23 34
Classe moyenne inf. (1300 a 1
500 &) ¥ ( 364 46 21 16 9 22 32
Cat. modeste (900 a 1 300 €)...... 257 47 27 13 7 16 37
Cat. pauvre (moins de 900 €)...... 213 63 40 17 6 17 20
CATEGORIE D'AGGLOMERATION
Agglomération parisienne .......... 233 53 29 19 5 18 29
Com. urbaine de province .......... 911 45 24 13 8 22 33
Commune rurale ......cccceevevenene 279 54 29 17 8 17 29
REGION
fle-de-France...........ccccooevvvnene. 268 54 29 19 6 17 29
TOTAL Province.........cccceevuveenne 1155 47 25 14 8 21 32
. NOFd-est ...oovevireiieeececen 303 49 26 14 9 19 32
. Nord-ouest ... 321 49 27 14 8 18 33
. Sud-ouest 157 49 25 15 9 28 23
. Sud-est. 374 a4 23 14 7 21 35
Ifop pour Agir pour I’Environnement 25
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Base Total Oui Oui, souvent Oui, de temps Oui mais Non, jamais Vou::setes
brute en temps rarement concerné(e)
ENSEMBLE................... 1423 49 26 15 8 20 31
SENTIMENT DE DEPENDANCE A
SON SMARTPHONE
TOTAL Dépendant(e) ................. 956 59 34 17 8 18 23
. Trés dépendant(e) ......cccceueueee. 277 70 50 16 4 14 16
. Assez dépendant(e) ........cceeven. 679 54 26 19 9 20 26
TOTAL Pas dépendant(e) ........... 467 29 11 10 8 24 47
ROLE ATTRIBUE A SON
SMARTPHONE
Indispensable ........ccccceveviinenns 675 61 38 15 17 22
Utile mais pas indispensable ...... 681 40 16 16 23 37
Peut s'en passer.........cccocuevennns 67 13 4 5 24 63

Ifop pour Agir pour I’Environnement
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La fréquence de consultation de ses courriels professionnels sur son smartphone
en dehors des heures de travail - Pendant vos congés

Base . | Oui, de temps Oui mais o Vous n'étes
Total Oui Oui, souvent Non, jamais pas
brute en temps rarement concerné(e)
ENSEMBLE.................. 1423 47 21 16 10 22 31
SEXE DE L'INTERVIEWE(E)
HOMMES ...ooiiiiiiiieeeeeeeee 685 51 19 20 12 23 26
Femmes 738 44 23 12 9 20 36
AGE DE L'INTERVIEWE(E)
TOTAL Moins de 35 ans .. 366 72 34 24 14 17 11
.18-24 ans 155 80 39 24 17 11 9
.25-34 ans 211 67 31 24 12 20 13
TOTAL 35 ans et plus.................. 1057 39 17 13 9 23 38
2 35-49 ANS it 343 52 25 19 8 32 16
. 50-64 ans 352 46 19 14 13 28 26
.65 ans et plus.... 362 17 4 7 6 10 73
PROFESSION DE
L'INTERVIEWE(E)
Actifs 857 56 24 20 12 29 15
. Catégories supérieures ............ 225 68 28 30 10 26 6
.. Artisans ou commergants........ 73 77 37 34 6 10 13
.. Cadres et prof. int. sup. ........... 152 62 23 28 11 34 4
. Professions intermédiaires....... 220 53 15 21 17 33 14
. Catégories populaires.............. 412 51 28 13 10 29 20
. EMPIOYES ..o 224 50 24 16 10 36 14
. OUVTIEIS e 188 52 32 10 10 20 28
Inactifs 566 35 16 11 8 11 54
. Retraités..... 386 19 5 8 6 10 71
. Autres inactifs... 180 64 36 18 10 12 24
STATUT DE L'INTERVIEWE(E)
Dirigeants d’entreprise............... 111 81 41 35 5 10 9
Salariés 751 52 22 17 13 32 16
. Salariés du secteur privé 540 51 23 17 11 31 18
. Salariés du secteur public......... 211 54 20 17 17 34 12
ChOmeurs.........ccccceevevenenennnn. 60 56 25 11 20 20 24
NIVEAU D’EDUCATION
Supérieur au baccalauréat......... 647 50 19 19 12 27 23
. Dipléme supérieur.........c.ccu.... 291 54 22 21 11 26 20
. ler cycle (DEUG, licence LMD).. 356 47 17 17 13 29 24
Baccalauréat ............c.cceveeenene 395 55 29 17 9 20 25
Inférieur au baccalauréat........... 381 42 19 14 9 18 40
. CAP / BEP . 270 45 20 13 12 22 33
. Pas de dipléome / CEP / BEPC..... 111 40 18 15 7 14 46
REVENU MENSUEL (par pers. au
foyer)
Cat. aisée (plus de 2 500 €)......... 212 49 21 14 14 23 28
E:fgze) moyenne sup. (1900 a 2 248 39 13 14 12 27 34
Classe moyenne inf. (1300 a 1
500 &) ¥ ( 364 43 16 17 10 26 31
Cat. modeste (900 a 1 300 €)...... 257 46 24 14 8 19 35
Cat. pauvre (moins de 900 €)...... 213 62 34 19 9 17 21
CATEGORIE D'AGGLOMERATION
Agglomération parisienne .......... 233 55 25 18 12 15 30
Com. urbaine de province .......... 911 45 20 15 10 23 32
Commune rurale ......cccceevevenene 279 48 22 17 9 21 31
REGION
fle-de-France...........ccccooevvvnene. 268 54 25 17 12 16 30
TOTAL Province.........cccceevuveenne 1155 46 20 16 10 23 31
. NOrd-est ..c.ooveveieieicicicee 303 50 24 15 11 19 31
. Nord-ouest ... 321 46 25 14 7 21 33
. Sud-ouest 157 43 17 18 8 32 25
. Sud-est. 374 a4 15 17 12 23 33
Ifop pour Agir pour I’Environnement 27
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Base Total Oui Oui, souvent Oui, de temps Oui mais Non, jamais Vou::setes
brute en temps rarement concerné(e)
ENSEMBLE................... 1423 47 21 16 10 22 31
SENTIMENT DE DEPENDANCE A
SON SMARTPHONE
TOTAL Dépendant(e) ................. 956 57 29 18 10 20 23
. Trés dépendant(e) ......cccceueueee. 277 69 47 13 9 15 16
. Assez dépendant(e) ........cceeven. 679 50 20 20 10 23 27
TOTAL Pas dépendant(e) ........... 467 30 6 13 11 24 46
ROLE ATTRIBUE A SON
SMARTPHONE
Indispensable ........ccccceveviinenns 675 59 34 14 11 18 23
Utile mais pas indispensable ...... 681 40 11 19 10 24 36
Peut s'en passer.........cccocuevennns 67 13 3 7 3 24 63

Ifop pour Agir pour I’Environnement
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L'utilisation quotidienne du smartphone, une source de

tension dans le foyer ?

Question:  Diriez-vous que la place prise par l'utilisation du smartphone au
quotidien est ou a été source de tensions au sein de votre foyer ?

Base : aux personnes possédant un smartphone

Ensemble des

Frangais
Janvier 2024

(%)
Lo 110 1 PSS 49
(O NI o101/ =T o | U RUR 9
OUi, d& tEMPS BN EEMPS .uviiiiiiieeeccitee et ee e e e e e stre e e s sbre e e e ssbteeessbeeeessbeaeessseeeeesnes 20
OUI MAIS FArEMENT ...oeiiiiiiiiii e s 20
NON, JAMAIS ...iieiiiieeiiiiiiiiieitiriritreeierenereaeseasistnsssteessrsnssssnssssnssssssssssessssnssssnssssnssssen 51
10 7 N 100

Ifop pour Agir pour I’Environnement
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L'utilisation quotidienne du smartphone, une source de tension dans le foyer ?

. . Oui, de temps en Oui mais . .
Base brute Total Oui Oui, souvent tempsp rarement Non, jamais
ENSEMBLE........................ 1423 49 9 20 20 51
SEXE DE L'INTERVIEWE(E)
Hommes 685 50 10 19 21 50
Femmes 738 48 8 21 19 52
AGE DE L'INTERVIEWE(E)
TOTAL Moins de 35 ans 366 65 15 30 20 35
.18-24 ans 155 66 23 26 17 34
.25-34 ans 211 64 10 33 21 36
TOTAL35ans etplus.........cceeveennne 1057 43 6 17 20 57
.35-49 ans 343 54 10 24 20 46
. 50-64 ans 352 43 6 14 23 57
.65 ans et plus 362 32 3 12 17 68
PROFESSION DE L’INTERVIEWE(E)
Actifs 857 55 9 24 22 45
. Catégories supérieures .... 225 60 8 25 27 40
.. Artisans ou commergants 73 57 12 24 21 43
.. Cadres et prof. int. sup. ......cccceeeee 152 61 6 26 29 39
. Professions intermédiaires.............. 220 57 9 28 20 43
. Catégories populaires...................... 412 51 9 21 21 49
.. Employés 224 53 11 19 23 47
.. Ouvriers 188 47 7 22 18 53
Inactifs 566 41 9 15 17 59
. Retraités 386 33 3 13 17 67
L Autres inactifs......ccooeeeveiieiicnenes 180 53 19 19 15 47
STATUT DE L’INTERVIEWE(E)
Dirigeants d’entreprise...................... 111 59 9 34 16 41
Salariés 751 54 9 22 23 46
. Salariés du secteur privé.................. 540 54 9 24 21 46
. Salariés du secteur public................ 211 53 9 17 27 47
Chémeurs 60 39 10 18 11 61
NIVEAU D’EDUCATION
Supérieur au baccalauréat................ 647 57 10 23 24 43
. Dipléme supérieur 291 56 8 24 24 44
. ler cycle (DEUG, licence LMD) 356 57 11 22 24 43
Baccalauréat 395 54 12 23 19 46
Inférieur au baccalauréat.................. 381 41 7 17 17 59
. CAP / BEP 270 50 7 20 23 50
. Pas de dipléme / CEP / BEPC............ 111 32 7 13 12 68
REVENU MENSUEL (par pers. au
foyer)
Cat. aisée (plus de 2 500 €)................ 212 49 2 18 29 51
g;asse moyenne sup. (1 900 a 2 500 248 26 5 20 7 54
Classe moyenne inf. (1 300 a 1 900 €) 364 51 9 18 24 49
Cat. modeste (900 a 1 300 €). 257 43 11 22 10 57
Cat. pauvre (moins de 900 €).... 213 53 15 21 17 47
CATEGORIE D'AGGLOMERATION
Agglomération parisienne................. 233 47 10 22 15 53
Com. urbaine de province 911 48 9 20 19 52
Commune rurale 279 53 8 20 25 47
REGION
Tle-de-France............ccccooevuevruereuennnas 268 48 9 22 17 52
TOTAL Province.......c.ccceeveveverennenne. 1155 49 9 20 20 51
. Nord-est 303 48 9 20 19 52
. Nord-ouest 321 47 8 18 21 53
. Sud-ouest 157 52 11 18 23 48
. Sud-est 374 50 8 21 21 50
Ifop pour Agir pour I’Environnement 30
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Oui, de temps en

Oui mais

Base brute Total Oui Oui, souvent temps rarement Non, jamais

ENSEMBLE........................ 1423 49 9 20 20 51

SENTIMENT DE DEPENDANCE A SON

SMARTPHONE

TOTAL Dépendant(€) ...........cooeeveen.. 956 57 11 24 22 43

. Trés dépendant(e) .....ccccceeveenveuennnnee 277 66 24 28 14 34

. Assez dépendant(e) 679 53 5 23 25 47

TOTAL Pas dépendant(e) 467 33 4 12 17 67

ROLE ATTRIBUE A SON

SMARTPHONE

Indispensable ........ccccoeveeiieniienienienne 675 53 13 20 20 47

Utile mais pas indispensable ............. 681 46 4 21 21 54

Peut s'en passer........cccccceiieiiiicnnnne 67 36 11 15 10 64
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L'expérience d'une journée entiére sans smartphone

Question: La derniére fois que vous avez passé une journée entiere sans

consulter ou utiliser votre smartphone, c’était... ?

Base : aux personnes possédant un smartphone Ensemble des
Francgais
Janvier 2024
(%)
LT PP PP SPPPPPPPPPPOPN 8
1R o [U L] Fo TU =T 3 T YU PRSP 18
1Y @ QUEIGUES SEMAINES...ccuiiiieieiiiieeeiiiee sttt e e et e e et e e e sre e e e sbbe e e e sabaeeesnbeeeesnreeeesnreeas 12
1R W (U L] Fo TR T3l o o PR 11
1R o1 VTN VT I [ o PO PSR 11
Ce n’est jamais arrivé depuis que vous avez votre smartphone..........cccccceeeeecieeeeccieeeeenns 40
TOTAL ettt ettt ettt e ettt e e ettt e e st e e s st e e s b bt e e e s bt e e e e bb e e e e e bt e e e e abeeesenreeeeenreeas 100
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L'expérience d'une journée entiére sans smartphone

Base

Ce n’est jamais
arrivé depuis

. Ily aquelques | Ilyaquelques | Ilyaquelques | Ilya plus d’'un
brute Hier Y j?)ursq yser:ain:s Y r?misq Y pan que zg::eavez
smartphone
ENSEMBLE.................. 1423 8 18 12 11 11 40
SEXE DE L'INTERVIEWE(E)
Hommes 685 9 23 13 10 10 35
Femmes 738 14 10 13 11 45
AGE DE L'INTERVIEWE(E)
TOTAL Moinsde 35 ans ............. 366 9 15 14 13 13 36
.18-24 ans 155 11 16 22 14 9 28
.25-34 ans... 211 8 15 9 12 15 41
TOTAL 35 ans et plus... 1057 8 20 11 10 10 41
.35-49aNS.ciiiiiiieieeeeeen 343 7 16 14 12 12 39
. 50-64 ANS..uuiiiieieiiieeeeeeeenn 352 8 20 7 11 10 44
.65ans et plus.....cceecveeienvennenns 362 8 22 11 10 8 41
PROFESSION DE
L'INTERVIEWE(E)
Actifs 857 6 18 11 13 13 39
. Catégories supérieures ............ 225 8 20 14 8 16 34
.. Artisans ou commergants........ 73 17 23 5 5 13 37
.. Cadres et prof. int. sup. ........... 152 5 18 18 10 17 32
. Professions intermédiaires ...... 220 4 19 12 11 17 37
. Catégories populaires ... 412 6 16 9 16 10 43
.. Employés 224 5 15 9 17 10 44
. OUVIIEIS ..o 188 8 18 8 14 11 41
Inactifs 566 11 19 13 9 7 41
. Retraités 386 8 22 11 9 8 42
. Autres inactifs.. 180 15 16 16 8 6 39
STATUT DE L'INTERVIEWE(E)
Dirigeants d’entreprise............... 111 10 23 9 6 14 38
Salariés 751 6 17 11 14 13 39
. Salariés du secteur privé........... 540 7 18 10 14 14 37
. Salariés du secteur public. 211 4 14 14 12 13 43
ChOmeurs..........cccoeevevevenennen. 60 2 19 13 18 5 43
NIVEAU D’EDUCATION
Supérieur au baccalauréat......... 647 6 18 14 13 14 35
. Dipléme supérieur..........c.ccu.... 291 4 16 16 14 15 35
. ler cycle (DEUG, licence LMD).. 356 8 20 12 12 14 34
Baccalauréat ............c.cooeeeienene 395 8 15 13 15 9 40
Inférieur au baccalauréat........... 381 9 20 10 8 9 44
LCAP /BEP .o 270 7 22 9 10 11 41
. Pas de dipléme / CEP / BEPC..... 111 12 18 10 7 6 47
REVENU MENSUEL (par pers. au
foyer)
Cat. aisée (plus de 2 500 €)......... 212 4 19 11 11 11 44
g:)aoss:) moyenne sup. (1900 a 2 248 6 2 15 12 1 34
Classe moyenne inf. (1300 a 1
900 €) v ( 364 9 14 13 12 13 39
Cat. modeste (900 a 1 300 €)...... 257 7 16 9 11 9 48
Cat. pauvre (moins de 900 €)...... 213 11 22 14 9 10 34
CATEGORIE D'AGGLOMERATION
Agglomération parisienne .......... 233 11 14 10 10 12 43
Com. urbaine de province .......... 911 18 13 10 11 40
Commune rurale ......cccceevevennee 279 24 10 15 9 35
REGION
fle-de-France...........ccccooevvvnene. 268 9 14 10 9 13 45
TOTAL Province.........cccceevuveenne 1155 8 20 12 11 10 39
. NOrd-est ..c.ooveveeeieieicicee 303 10 15 13 9 12 41
. Nord-ouest ... 321 20 11 13 10 38
. Sud-ouest 157 7 22 16 16 10 29
. Sud-est. 374 6 22 11 10 9 42
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Ce n’est jamais

Base Hier lly aquelques | Ilyaquelques | Ilyaquelques | Ilya plus d’un :;2‘\’;3:2::2
brute jours semaines mois an votre
smartphone
ENSEMBLE .................. 1423 8 18 12 11 11 40
SENTIMENT DE DEPENDANCE A
SON SMARTPHONE
TOTAL Dépendant(e) ................. 956 6 12 13 13 12 44
. Trés dépendant(e) ......ccceevevurenne 277 11 10 11 10 11 47
. Assez dépendant(e) .........ccocu.. 679 4 13 14 14 13 42
TOTAL Pas dépendant(e) ........... 467 12 30 10 9 7 32
ROLE ATTRIBUE A SON
SMARTPHONE
Indispensable ... 675 7 10 11 13 50
Utile mais pas indispensable ...... 681 27 13 11 10 33
Peut s'en passer.......cccocuervverueennes 67 21 35 15 8 2 19

Ifop pour Agir pour I’Environnement
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V4 \

Le role attribué a son smartphone

Question :  Diriez-vous que votre smartphone est, pour vous personnellement, un

outil... ?

Base : aux personnes possédant un smartphone

Ensemble des

Francgais
Janvier 2024
(%)
TaTo TRy o1 0 1Y- 1 o] L= PSP 46
Utile mais pas iNndiSpeNnSable ........uuiiieiiiiicc e 49
DONt VOUS POUITIEZ VOUS PASSEN ..uueeeriiieeeeeeiriiiirteeeeessssaurtreeeeesssssssssaseeessssssssssseeseessssssssssne 5
IO 1A S O ST PPP TP PPP 100
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7 N

Le role attribué a

son smartphone

Basebrute | mdmenae | emin | Soruiawpor
ENSEMBLE ...........oovvvvvinirinininininnnnn, 1423 46 49 5
SEXE DE L'INTERVIEWE(E)
Hommes 685 42 51 7
Femmes 738 50 47 3
AGE DE L'INTERVIEWE(E)
TOTAL Moins de 35 ans 366 62 35 3
.18-24 ans 155 63 33 4
.25-34 ans 211 61 37 2
TOTAL 35 ans et plus 1057 41 54 5
.35-49 ans 343 53 44 3
.50-64 ans 352 43 51 6
.65 ans et plus 362 26 66 8
PROFESSION DE L’INTERVIEWE(E)
Actifs 857 52 45 3
. Catégories supérieures 225 59 37 4
.. Artisans ou commergants.........cccoceeieiiiiiiiinens 73 61 32 7
.. Cadres et prof. int. sup. 152 58 39 3
. Professions intermédiaires................ccccceoevenens 220 51 47 2
. Catégories populaires 412 49 48 3
.. Employés 224 57 41 2
.. Ouvriers 188 39 57 4
Inactifs 566 38 55 7
. Retraités 386 27 64 9
. Autres inactifs 180 57 38 5
STATUT DE L’INTERVIEWE(E)
Dirigeants d’entreprise 111 64 29 7
Salariés 751 51 a7 2
. Salariés du secteur privé 540 48 49 3
. Salariés du secteur public.........cccecvevviieiiiiiienens 211 57 42 1
Chémeurs 60 43 49 8
NIVEAU D’EDUCATION
Supérieur au baccalauréat................ccoeevveeieennns 647 53 a4 3
. Diplédme supérieur 291 57 41 2
. ler cycle (DEUG, licence LMD).... 356 51 45 4
Baccalauréat 395 54 42 4
Inférieur au baccalauréat 381 38 56 6
. CAP / BEP 270 37 57 6
. Pas de dipléme / CEP / BEPC......c.cceeveveveieienenns 111 40 54 6
REVENU MENSUEL (par pers. au foyer)
Cat. aisée (plus de 2 500 €).....ccceevveevreerenireniennans 212 54 40 6
Classe moyenne sup. (1900 a 2 500 €).......cc.ccu.... 248 49 46 5
Classe moyenne inf. (13003 1900 €) .......cceoueuenen 364 41 53 6
Cat. modeste (900 a 1 300 €).... 257 44 52 4
Cat. pauvre (moins de 900 €).... 213 53 44 3
CATEGORIE D'AGGLOMERATION
Agglomération parisienne 233 53 40 7
Com. urbaine de province 911 47 49 4
Commune rurale 279 39 56 5
REGION
fle-de-France 268 53 a4 6
TOTAL Province 1155 45 51 4
. Nord-est 303 44 52 4
. Nord-ouest 321 48 48 4
. Sud-ouest 157 40 54 6
. Sud-est 374 47 49 4
SENTIMENT DE DEPENDANCE A SON
SMARTPHONE
TOTAL Dépendant(e) 956 63 35 2
. Trés dépendant(e) 277 84 14 2
. Assez dépendant(e) 679 54 45 1
TOTAL Pas dépendant(e) 467 15 75 10

Ifop pour Agir pour I’Environnement
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Utile mais pas

Dont vous pourriez

Base brute Indispensable indispensable vous passer
ENSEMBLE ..........cccoviiieeiiiieee 1423 46 49 5
ROLE ATTRIBUE A SON SMARTPHONE
Indispensable 675 100 - -
Utile mais pas indispensable ..........ccccoevenenenenen. 681 - 100 -
Peut s'en passer. 67 - - 100
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Les sentiments ressentis suite a I'oubli de son

smartphone

Question:  La derniere fois que vous avez oublié votre smartphone, qu’avez-vous

surtout ressenti ?

Base : aux personnes possédant un smartphone

Ensemble des

Frangais
Janvier 2024

(%)
De I'anxiété a l'idée de ne pas pouvoir étre joignable ........cccceeeeiieieccciee e, 28
De l'indifférence, car je n'utilise pas beaucoup mon smartphone .........cccoeeveeeivcieeeennnen. 21
Un sentiment de liberté et de déconNexXion ..........ccceevieeriiiiiiiinieeeee e 16
De la frustration de ne pas pouvoir accéder a mes applications et services habituels ...... 14
De la confusion et de la désorientation, car j'utilise mon smartphone pour de 1
nombreuses taches QUOLIdIENNES .......ccuiiiiieiiiee e
De l'inquiétude a l'idée de rater quelque chose d'important.........cccccccveeeeciieecccieeeeennen. 10
1 1 N 100
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Les sentiments ressentis suite a I'oubli de son smartphone

Dela
confusion et
De De la dela
De lI'anxiété a | l'indifférence, | Un sentiment frustration d?’ désorifnt.a.tion " P,e 5
Base I'idée de ne car je n'utilise | de liberté et ne plas p{)uvmr s car j utilise Il.mt'wletude N
. accéder a mes mon l'idée de rater
brute Apas.pt.)uvmr pas beaucoup . de . applications et | smartphone | quelque chose
étre joignable mon déconnexion services pour de d’important
smartphone habituels nombreuses
taches
quotidiennes
ENSEMBLE.................. 1423 28 21 16 14 11 10
SEXE DE L'INTERVIEWE(E)
HOomMmeS ..coevviiiiiiieciicciece 685 21 26 17 16 10 10
Femmes 738 36 17 14 12 11 10
AGE DE L'INTERVIEWE(E)
TOTAL Moins de 35 ans .. 366 21 11 20 15 17 16
. 18-24 ans 155 17 13 17 17 20 16
.25-34 ans 211 24 10 22 13 14 17
TOTAL 35 ans et plus.................. 1057 31 25 14 13 9 8
.35-49aNS . 343 30 21 12 17 11 9
. 50-64 ans 352 31 21 16 12 10 10
.65 ans et plus.... 362 31 33 15 11 5 5
PROFESSION DE
L'INTERVIEWE(E)
Actifs 857 28 18 16 14 13 11
. Catégories supérieures ............ 225 24 17 16 15 16 12
.. Artisans ou commergants........ 73 25 21 20 14 14 6
.. Cadres et prof. int. sup. ........... 152 23 15 14 16 17 15
. Professions intermédiaires....... 220 31 23 11 12 10 13
. Catégories populaires.............. 412 29 16 19 15 12 9
< EMPIOYES ..o 224 30 14 21 15 15 5
. OUVTIIS e 188 28 19 16 15 8 14
Inactifs 566 29 26 15 13 8 9
. Retraités..... 386 31 32 14 11 6 6
. Autres inactifs... 180 25 14 16 17 12 16
STATUT DE L'INTERVIEWE(E)
Dirigeants d’entreprise............... 111 19 17 18 12 18 16
Salariés 751 29 18 16 15 12 10
. Salariés du secteur privé 540 27 19 18 15 11 10
. Salariés du secteur public......... 211 36 17 11 13 13 10
ChOmeurs..........ccceevevevenennen. 60 37 24 12 15 6 6
NIVEAU D’EDUCATION
Supérieur au baccalauréat......... 647 29 18 12 15 14 12
. Dipléme supérieur.........c.ccu.... 291 23 17 12 17 17 14
. ler cycle (DEUG, licence LMD).. 356 33 20 11 14 11 11
Baccalauréat ............c.cceeeeennne 395 24 18 16 16 11 15
Inférieur au baccalauréat........... 381 30 25 18 12 9 6
. CAP / BEP . 270 29 25 14 14 10 8
. Pas de dipléme / CEP / BEPC..... 111 31 25 22 9 8 5
REVENU MENSUEL (par pers. au
foyer)
Cat. aisée (plus de 2 500 €)......... 212 26 19 11 18 13 13
E:fgze) moyenne sup. (1900 a 2 248 23 26 13 16 12 10
Classe moyenne inf. (1300 a 1
500 &) ¥ ( 364 29 23 16 12 10 10
Cat. modeste (900 a 1 300 €)...... 257 31 18 17 13 10 11
Cat. pauvre (moins de 900 €)...... 213 26 20 21 13 12 8
CATEGORIE D'AGGLOMERATION
Agglomération parisienne .......... 233 32 15 10 15 13 15
Com. urbaine de province .......... 911 27 21 18 14 11
Commune rurale ......cccceevevennene 279 29 27 14 13 8
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Dela
confusion et

De Dela dela
De l'anxiété a | l'indifférence, | Un sentiment frustration d?’ désorifnt.a.tion " P,e 5
Base lidéede ne | carjen'utilise | de liberté et ne pas pouvolr | -, car] utilise Il'mt’wletude N
. accéder a mes mon I'idée de rater
brute Apas.pt.)uvou pas beaucoup . de . applications et | smartphone | quelque chose
étre joignable mon déconnexion services pour de d’important
smartphone habituels nombreuses
taches
quotidiennes
ENSEMBLE.................. 1423 28 21 16 14 11 10
REGION
fle-de-France 268 32 15 9 15 15 14
TOTAL Province.. 1155 27 23 17 14 10 9
. NOrd-est ..c.ceveeeieieicicicee 303 27 23 17 15 8 10
. Nord-ouest .......ccceevienieniennenne 321 29 25 14 11 10 11
. SUd-0UESt ..o 157 24 25 20 11 11
. Sud-est 374 29 20 18 16 11
SENTIMENT DE DEPENDANCE A
SON SMARTPHONE
TOTAL Dépendant(e) 956 32 7 15 18 15 13
. Trés dépendant(e) 277 27 2 17 19 19 16
. Assez dépendant(e).................. 679 34 9 14 17 14 12
TOTAL Pas dépendant(e) ........... 467 22 49 17 6 2 4
ROLE ATTRIBUE A SON
SMARTPHONE
Indispensable ........ccccoevevienieenns 675 30 7 12 19 17 15
Utile mais pas indispensable ...... 681 28 31 19 10 6 6
Peut s'en passer.......cccocuevverueennns 67 13 61 18 1 4 3
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V4 \

La capacité a

se passer de son smartphone

Question:  Enfin, pensez-vous étre capable de vous passer de votre smartphone

pendant... ?

Base : aux personnes possédant un . Oui, mais

. | Oui, sans .
smartphone TOTAL Oui . ce serait Non TOTAL

probléme e
difficile

UNe JOUrN@e.....ovvvevieeeeiiee e, 90 61 29 10 100
Une semaine......ccccceeeeeeviniiiineeeeeeeeennnne 60 18 42 40 100
UN MOIS .eeeeiiiieeiiieeeeiee e 35 12 23 65 100
Proportion de personnes qui ne
pourraient PAS DU TOUT se passer de 9
leur smartphone
Ifop pour Agir pour I’Environnement 41
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7 N

La capacité a se passer de son smartphone - Une journée

Base brute TOTAL Oui Oui, sans probléme Oui, r:?i:fsiéleeseralt Non
ENSEMBLE ..........cccooeiiiiinnnnn. 1423 90 61 29 10
SEXE DE L'INTERVIEWE(E)
Hommes 685 88 62 26 12
Femmes 738 92 60 32 8
AGE DE L'INTERVIEWE(E)
TOTAL Moins de 35 ans 366 88 56 32 12
.18-24 ans 155 90 61 29 10
.25-34 ans 211 87 53 34 13
TOTAL 35 ans et plus 1057 91 63 28 9
.35-49 ans 343 86 55 31 14
. 50-64 ans 352 90 62 28 10
.65 ans et plus 362 96 72 24 4
PROFESSION DE L’INTERVIEWE(E)
Actifs 857 88 57 31 12
. Catégories supérieures .... 225 84 53 31 16
.. Artisans ou commergants 73 78 56 22 22
.. Cadres et prof. int. sup. ......cccceevevvenennns 152 87 52 35 13
. Professions intermédiaires....................... 220 92 60 32 8
. Catégories populaires...............ccceevenns 412 87 57 30 13
.. Employés 224 84 53 31 16
.. Ouvriers 188 91 63 28 9
Inactifs 566 93 67 26 7
. Retraités 386 96 71 25 4
. Autres inactifs 180 88 60 28 12
STATUT DE L’INTERVIEWE(E)
Dirigeants d’entreprise............c.cccceevveeunene 111 77 53 24 23
Salariés 751 89 57 32 11
. Salariés du secteur privé...........cccceeveeunens 540 91 61 30 9
. Salariés du secteur public.........cccccoeeveuens 211 83 47 36 17
Chémeurs 60 87 56 31 13
NIVEAU D’EDUCATION
Supérieur au baccalauréat......................... 647 91 59 32 9
. Diplédme supérieur 291 90 56 34 10
. ler cycle (DEUG, licence LMD)... 356 91 61 30 9
Baccalauréat 395 91 61 30 9
Inférieur au baccalauréat........................... 381 89 63 26 11
. CAP / BEP 270 91 61 30 9
. Pas de dipléme / CEP / BEPC........ccocveuuee. 111 87 64 23 13
REVENU MENSUEL (par pers. au foyer)
Cat. aisée (plus de 2 500 €)......ccccvveevenunnns 212 87 59 28 13
Classe moyenne sup. (1900 a 2 500 €)....... 248 92 64 28 8
Classe moyenne inf. (1 300 a 1 900 €) ........ 364 92 62 30 8
Cat. modeste (900 a 1 300 €).... 257 89 59 30 11
Cat. pauvre (moins de 900 €).... 213 86 59 27 14
CATEGORIE D'AGGLOMERATION
Agglomération parisienne ...........coceevveenen. 233 84 51 33 16
Com. urbaine de province .........cccceeveeveeens 911 90 61 29 10
Commune rurale 279 93 69 24 7
REGION
fle-de-France 268 84 50 34 16
TOTAL Province 1155 91 63 28 9
. Nord-est 303 89 61 28 11
. Nord-ouest 321 90 60 30 10
. Sud-ouest 157 92 69 23 8
. Sud-est 374 94 66 28 6
SENTIMENT DE DEPENDANCE A SON
SMARTPHONE
TOTAL Dépendant(e) .........ccceoveeeeeeennenen. 956 86 48 38 14
. Trés dépendant(e) ....coceeveeveeiienienivennens 277 77 38 39 23
. Assez dépendant(e) 679 920 52 38 10
TOTAL Pas dépendant(e) 467 97 86 11 3

Ifop pour Agir pour I’Environnement
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Oui, mais ce serait

Base brute TOTAL Oui Oui, sans probléme difficile Non
ENSEMBLE ..........ccoooeiiiinnnnn. 1423 90 61 29 10
ROLE ATTRIBUE A SON SMARTPHONE
Indispensable 675 83 41 42 17
Utile mais pas indispensable ...................... 681 97 78 19 3
Peut s'en passer. 67 85 80 5 15
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La capacité a

7

by

se passer de son smartphone - Une semaine

Oui, mais ce serait

Base brute TOTAL Oui Oui, sans probléme difficile Non
ENSEMBLE ..........cccooeiiiiinnnnn. 1423 60 18 42 40
SEXE DE L'INTERVIEWE(E)
Hommes 685 63 21 42 37
Femmes 738 57 15 42 43
AGE DE L'INTERVIEWE(E)
TOTAL Moins de 35 ans 366 61 15 46 39
.18-24 ans 155 68 21 47 32
.25-34 ans 211 57 11 46 43
TOTAL 35 ans et plus 1057 59 19 40 41
.35-49 ans 343 54 18 36 46
. 50-64 ans 352 58 18 40 42
.65 ans et plus 362 67 23 44 33
PROFESSION DE L’INTERVIEWE(E)
Actifs 857 56 15 41 a4
. Catégories supérieures .... 225 54 13 41 46
.. Artisans ou commergants 73 54 21 33 46
.. Cadres et prof. int. SUP. .c.cccvervenienieine 152 54 9 45 46
. Professions intermédiaires....................... 220 63 16 47 37
. Catégories populaires..........c..ccecoevvennene 412 55 17 38 45
.. Employés 224 51 14 37 49
.. Ouvriers 188 59 21 38 41
Inactifs 566 65 22 43 35
. Retraités 386 66 22 44 34
. Autres inactifs 180 62 22 40 38
STATUT DE L’INTERVIEWE(E)
Dirigeants d’entreprise............c.cccceevveeunene 111 54 17 37 46
Salariés 751 57 16 41 43
. Salariés du secteur privé...........cccceeveeunens 540 61 18 43 39
. Salariés du secteur public.........cccccoeeveuens 211 45 9 36 55
Chémeurs 60 57 31 26 43
NIVEAU D’EDUCATION
Supérieur au baccalauréat......................... 647 60 13 a7 40
. Diplédme supérieur 291 57 9 48 43
. ler cycle (DEUG, licence LMD)... 356 62 16 46 38
Baccalauréat 395 60 17 43 40
Inférieur au baccalauréat........................... 381 60 23 37 40
. CAP / BEP 270 60 16 44 40
. Pas de dipléme / CEP / BEPC........ccocveuuee. 111 60 29 31 40
REVENU MENSUEL (par pers. au foyer)
Cat. aisée (plus de 2 500 €)......ccccvveevenunnns 212 58 10 48 42
Classe moyenne sup. (1900 a 2 500 €)....... 248 62 17 45 38
Classe moyenne inf. (1 300 a 1 900 €) ........ 364 61 17 44 39
Cat. modeste (900 a 1 300 €).... 257 59 17 42 41
Cat. pauvre (moins de 900 €).... 213 60 25 35 40
CATEGORIE D'AGGLOMERATION
Agglomération parisienne ...........coceevveenen. 233 56 14 42 44
Com. urbaine de province .........cccceeveeveeens 911 59 19 40 41
Commune rurale 279 65 19 46 35
REGION
fle-de-France 268 55 13 42 a5
TOTAL Province 1155 61 19 42 39
. Nord-est 303 58 18 40 42
. Nord-ouest 321 62 21 41 38
. Sud-ouest 157 64 21 43 36
. Sud-est 374 62 18 44 38
SENTIMENT DE DEPENDANCE A SON
SMARTPHONE
TOTAL Dépendant(e) .........cccecveveeeeeenennee. 956 48 10 38 52
. Trés dépendant(e) ....coceeveeveeiienienivennens 277 43 16 27 57
. Assez dépendant(e) 679 50 7 43 50
TOTAL Pas dépendant(e) 467 82 34 48 18
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Oui, mais ce serait

Base brute TOTAL Oui Oui, sans probléme difficile Non
ENSEMBLE ..........ccoooeiiiinnnnn. 1423 60 18 42 40
ROLE ATTRIBUE A SON SMARTPHONE
Indispensable 675 38 9 29 62
Utile mais pas indispensable ...................... 681 78 23 55 22
Peut s'en passer. 67 82 60 22 18
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La capacité a se passer de son smartphone - Un mois

Oui, mais ce serait

Base brute TOTAL Oui Oui, sans probléme difficile Non
ENSEMBLE ..........cccooeiiiiinnnnn. 1423 35 12 23 65
SEXE DE L'INTERVIEWE(E)
Hommes 685 41 16 25 59
Femmes 738 29 8 21 71
AGE DE L'INTERVIEWE(E)
TOTAL Moins de 35 ans 366 35 14 21 65
.18-24 ans 155 a4 23 21 56
.25-34 ans 211 30 9 21 70
TOTAL 35 ans et plus 1057 34 11 23 66
.35-49 ans 343 30 12 18 70
. 50-64 ans 352 33 9 24 67
.65 ans et plus 362 40 12 28 60
PROFESSION DE L’INTERVIEWE(E)
Actifs 857 31 10 21 69
. Catégories supérieures .... 225 26 9 17 74
.. Artisans ou commergants 73 33 13 20 67
.. Cadres et prof. int. SUP. .c.cccvervenienieine 152 23 16 77
. Professions intermédiaires....................... 220 32 24 68
. Catégories populaires...............ccceevenns 412 32 11 21 68
.. Employés 224 30 9 21 70
.. Ouvriers 188 34 13 21 66
Inactifs 566 41 16 25 59
. Retraités 386 40 11 29 60
. Autres inactifs 180 42 23 19 58
STATUT DE L’INTERVIEWE(E)
Dirigeants d’entreprise............c.cccceevveeunene 111 28 10 18 72
Salariés 751 31 10 21 69
. Salariés du secteur privé...........cccceeveeunens 540 35 12 23 65
. Salariés du secteur public.........cccccoeeveuens 211 20 3 17 80
Chémeurs 60 42 10 32 58
NIVEAU D’EDUCATION
Supérieur au baccalauréat......................... 647 27 19 73
. Diplédme supérieur 291 24 17 76
. ler cycle (DEUG, licence LMD)... 356 31 10 21 69
Baccalauréat 395 37 13 24 63
Inférieur au baccalauréat........................... 381 39 14 25 61
. CAP / BEP 270 34 9 25 66
. Pas de dipléme / CEP / BEPC........ccocveuuee. 111 a4 19 25 56
REVENU MENSUEL (par pers. au foyer)
Cat. aisée (plus de 2 500 €)......ccccvveevenunnns 212 20 4 16 80
Classe moyenne sup. (1900 a 2 500 €)....... 248 36 9 27 64
Classe moyenne inf. (1 300 a 1 900 €) ........ 364 34 10 24 66
Cat. modeste (900 a 1 300 €).... 257 34 13 21 66
Cat. pauvre (moins de 900 €).... 213 42 21 21 58
CATEGORIE D'AGGLOMERATION
Agglomération parisienne ...........coceevveenen. 233 36 12 24 64
Com. urbaine de province .........cccceeveeveeens 911 34 12 22 66
Commune rurale 279 36 11 25 64
REGION
fle-de-France 268 35 11 24 65
TOTAL Province 1155 34 12 22 66
. Nord-est 303 32 13 19 68
. Nord-ouest 321 36 11 25 64
. Sud-ouest 157 38 14 24 62
. Sud-est 374 33 11 22 67
SENTIMENT DE DEPENDANCE A SON
SMARTPHONE
TOTAL Dépendant(e) .........cccecveveeeeeenennee. 956 24 8 16 76
. Trés dépendant(e) ....coceeveeveeiienienivennens 277 26 16 10 74
. Assez dépendant(e) 679 23 4 19 77
TOTAL Pas dépendant(e) 467 55 20 35 45
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Oui, mais ce serait

Base brute TOTAL Oui Oui, sans probléme difficile Non
ENSEMBLE ..........ccoooeiiiinnnnn. 1423 35 12 23 65
ROLE ATTRIBUE A SON SMARTPHONE
Indispensable 675 18 8 10 82
Utile mais pas indispensable ...................... 681 47 12 35 53
Peut s'en passer. 67 70 43 27 30
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7 N

La capacité a se passer de son smartphone

Proportion de personnes
qui ne pourraient PAS
Base brute DU TOUT se passer de
leur smartphone
ENSEMBLE ...t e e 1423 9
SEXE DE L'INTERVIEWE(E)
Hommes 685 12
Femmes 738 7
AGE DE L'INTERVIEWE(E)
TOTAL MOINS A€ 35 @NS.....ouiiiiiiiiieiieiiei ettt ettt nae e 366 11
.18-24 ans 155 9
.25-34 ans 211 12
TOTAL 35 @NS €L PIUS ......oiiiiiiiiiii ettt ettt sae e b e nneas 1057 9
.35-49 ans 343 13
. 50-64 ans 352 10
B85 ANS BT PIUS .ttt ettt ettt e et et e be e be et e e b e e beenbeenbeearenaen 362 4
PROFESSION DE L'INTERVIEWE(E)
Actifs 857 11
. CatEGONI@S SUPEIIBUIES........c..eeueiiieiieiieit ettt ettt ettt sat e st e ae e b e e be et e et e sneesanenaes 225 15
.. Artisans ou commergants . 73 22
.. Cadres et Prof. INt. SUP...couiiiieieeieete ettt sttt st 152 11
. Professions intermédiaires 220 7
. CatégOries POPUIAITES .........ccueeiieieeieiiece ettt et e s e te e s e e e et e e beebeesbesasessnanans 412 12
EMPIOYES .o 224 15
.. Ouvriers 188 8
Inactifs . 566 7
. Retraités 386 4
AULTES TNACTITS ..ttt sttt e sb et ettt st naes 180 12
STATUT DE L'INTERVIEWE(E)
Dirigeants d’@NtrepriSe .............ccooviiiiiiiiiiieieee e 111 23
Salariés 751 10
. Salariés du secteur privé 540 8
. Salariés du secteur public . 211 16
Chomeurs 60 12
NIVEAU D’EDUCATION
Supérieur au baccalauréat . 647 8
. DIPIOME SUPETIBUI ...ttt ettt et e s aa e s e e s ae e beesbaesbeesbeesbesasesnnesans 291 9
. ler cycle (DEUG, licence LMD) 356 8
Baccalauréat 395 9
Inférieur au baccalauréat 381 11
. CAP / BEP 270 9
. Pas de dipléme / CEP / BEPC 111 12
REVENU MENSUEL (par pers. au foyer)
Cat. aisée (plus de 2 500 €) . 212 11
Classe moyenne sup. (1900 @ 2 500 €) .....ooueuererienierieieieeeee et se e nae e 248 7
Classe moyenne inf. (1300 @ 1900 €) ..ccccovveriirieerieeiieeiieereeie e seeseesseessessseesaesssesssesnnenans 364 7
Cat. modeste (900 a 1 300 €) 257 10
Cat. pauvre (moins de 900 €) 213 13
CATEGORIE D'AGGLOMERATION
Agglomération parisienne 233 14
Com. urbaine de province 911 9
COMIMUNE TUFAIE.....iiieiee ettt ettt a ettt e et e e et e b et e naenens 279 6
REGION
TI@-AE-FFANCE ..ottt st a st a e s st s et ae s st s sanee 268 15
TOTAL PrOVINCE ...ttt ettt n e snenene e 1155 8
. Nord-est 303 10
CINOFG-OUBST ...ttt 321 10
. Sud-ouest 157 7
. Sud-est 374 6
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Proportion de personnes
qui ne pourraient PAS

Base brute DU TOUT se passer de
leur smartphone

ENSEMBLE ...........oooeeeeeeieieeeeeeeeeeeeeeeeeeee e ee e ee e e eeeeeeeaeeeeees 1423 9
SENTIMENT DE DEPENDANCE A SON SMARTPHONE

TOTAL Dépendant(e) 956 13

. Trés dépendant(e) 277 22

L ASSEZ AEPENAANT(L) -.vvnienieieeieie ettt ettt ettt a ettt et ettt nbenaeaens 679 9

TOTAL Pas dEPendant(€)..........ccueeueriiruieiiieiiieniieiteeiteete st seesteesteesse s e sbessae s s e ssaesseeseensens 467 2

ROLE ATTRIBUE A SON SMARTPHONE

Indispensable 675 17

Utile mais pas indispensable 681 2

PUL S 8N PASSEI ...ttt ettt ettt ettt et eae e aeenaeeneas 67 13
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La possession d'un smartphone

Question:  Vous personnellement, possédez-vous un smartphone ?

Base : a tous

Ensemble des

Francgais
Janvier 2024
(%)
Ui ttttttieeeeei ettt ee e e e e ettt eee e et eeeeaa b e eeeeeeeaesaba s eeesesasssasanaseeesesssssnnnsesesessssssnnnseeesessssrnnnseeeens 92
N[0 o TSRS 8
TOT AL ettt e e e e e et et eeeeeeseea s bb e e eeeeesessban e seeeserssasannsesesessssrsnaeseseserssnnnnns 100
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La possession d'un smartphone

Base brute Oui Non
ENSEMBLE ..........ouvvvviiiiiiiiriiiniviiiiiiiiiiienns 1515 92 8
SEXE DE L'INTERVIEWE(E)
Hommes 723 95 5
Femmes 792 89 11
AGE DE L'INTERVIEWE(E)
TOTAL Moins de 35 ans 379 94 6
.18-24 ans 162 96 4
.25-34 ans 217 93 7
TOTAL 35 ans et plus 1136 91 9
.35-49 ans 358 95 5
.50-64 ans 375 92 8
. 65 ans et plus 403 87 13
PROFESSION DE L'INTERVIEWE(E)
Actifs 889 95 5
. Catégories supérieures 229 95 5
.. Artisans ou commergants 75 94 6
.. Cadres et prof. int. sup. 154 95 5
. Professions intermédiaires 228 95 5
. Catégories populaires 432 95 5
.. Employés 233 96 4
.. Ouvriers 199 94 6
Inactifs 626 88 12
. Retraités 432 87 13
. Autres inactifs 194 91 9
STATUT DE L'INTERVIEWE(E)
Dirigeants d’entreprise 115 95 5
Salariés 779 95 5
. Salariés du secteur privé 562 95 5
. Salariés du secteur public 217 96 4
Chomeurs 66 90 10
NIVEAU D’EDUCATION
Supérieur au baccalauréat 674 96 4
. Dipléme supérieur 305 96 4
. ler cycle (DEUG, licence LMD) 369 96 4
Baccalauréat 416 96 4
Inférieur au baccalauréat 425 88 12
. CAP / BEP 291 93 7
. Pas de dipléme / CEP / BEPC 134 83 17
REVENU MENSUEL (par pers. au foyer)
Cat. aisée (plus de 2 500 €) 220 97 3
Classe moyenne sup. (190022 500 €)......cccveeverrerreerreerueannens 259 94 6
Classe moyenne inf. (13002 1 900 €) .....c.ccoeverurueerreenreeneenens 389 91 9
Cat. modeste (900 a 1 300 €) 274 91 9
Cat. pauvre (moins de 900 €) 228 94 6
CATEGORIE D'AGGLOMERATION
Agglomération parisienne 251 89 11
Com. urbaine de province 965 93 7
Commune rurale 299 92 8
REGION
fle-de-France 288 89 11
TOTAL Province 1227 93 7
. Nord-est 321 92 8
. Nord-ouest 341 94 6
. Sud-ouest 167 96 4
. Sud-est 398 91 9
SENTIMENT DE DEPENDANCE A SON SMARTPHONE
TOTAL Dépendant(e) 956 100 -
. Trés dépendant(e) 277 100 -
. Assez dépendant(e) 679 100 -
TOTAL Pas dépendant(e) 467 100 -
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Base brute Oui Non
ENSEMBLE............ooeeeiereviviiee e ees 1515 92 8
ROLE ATTRIBUE A SON SMARTPHONE
Indispensable 675 100 -
Utile mais pas indispensable 681 100 -
Peut s'en passer. 67 100 -

Ifop pour Agir pour I’Environnement

Les Francais et I'addiction au numérique M Janvier 2024

53




