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La méthodologie
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Méthodologie

Ce document présente les résultats d’'une étude réalisée par I'lfop. Elle respecte fidelement
les principes scientifiques et déontologiques de I'enquéte par sondage. Les enseignements
gu’elle indique refletent un état de I'opinion a l'instant de sa réalisation et non pas une
prédiction.

Aucune publication totale ou partielle ne peut étre faite sans I'accord expres de I'lfop.

Etude réalisée par I'lfop pour TF1

Echantillon Lenquéte a été menée auprés d’un échantillon de 1 515

o0 o personnes, représentatif de la population francaise dgée de 18 ans

Méthodologie
La représentativité de I'’échantillon a été assurée par la méthode

des quotas (sexe, age, profession de la personne interrogée) aprés

o stratification par région et catégorie d'agglomération.

Mode de recueil

Les interviews ont été réalisées par questionnaire auto-administré
Q ; en ligne du 16 au 17 janvier 2024.

Retrouvez tous les ]/
sondages et analyses | (:)P

publiés de I'lfop sur

www.ifop.com @IfopOpinion
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Précision relative aux marges d’erreur
La théorie statistique permet de

INTERVALLE DE CONFIANCE A 95% DE CHANCES?
mesurer l'incertitude a attacher

a chaque résultat d’'une Taille Pourcentage observé

enquéte. Cette incertitude d’échan- 5 ou 10ou 200u 30ou 40ou

s’exprime par un intervalle de tillon 95% 90% 80% 70% 60%
confiance situé de part et

d’autre de la valeur observée et
dans lequel la vraie valeur a une
probabilité déterminée de se
trouver. Cette incertitude,
communément appelée

« marge d’erreur », varie en
fonction de la taille de

50%

1,8 2,4 3,3 3,7 4,0 4,1
1,5 2,1 2,8 3,2 3,5 3,5
1,4 2,0 2,6 3,0 3,2 3,3

1,1 1,5 2,0 2,3 2,4 2,5
1,0 1,3 1,8 2,0 2,2 2,2

observé comme le montre le
tableau ci-contre. m 0,8 1,1 1,4 1,6 1,8 1,8

Exemple de lecture du tableau : dans le cas d’un échantillon de 1 000 personnes, si le pourcentage mesuré est de
10%, la marge d’erreur est égale a 1,8. Le vrai pourcentage est donc compris entre 8,2% et 11,8%.

I’échantillon et du pourcentage

Aide a la lecture des tableaux de croisements

Les données du présent document

correspondent a des pourcentages de citation Rép. A | Rép.B | Rép.C | Rép.D
de chaque réponse auprés de I'ensemble de
I’échantillon (« ENSEMBLE ») et de sous- ENSEMBLE 20 30 40 10
catégories de population.

SEXE

= En colonnes : les modalités de réponse.

* En lignes : la sous-population sur laquelle Homme 25 35 35 5
on « zoome » et ses réponses — pour Femme 15 25 45 15
chaque ligne, la somme des items est
égale 100 (hors totaux et sauf plusieurs AGE
réponses possibles). 18-24 ans 20 30 40 10

Exemple de lecture du tableau : sur 100 25-34 ans 20 30 40 10
hommes, 25% ont répondu « A », contre 15%

N s , 35-49 ans 25 35 35 5
chez les femmes. A I'échelle de I'ensemble
des répondants a la méme question, 20% ont 50-64 ans 15 25 45 15
cité la réponse A. 65 ans et plus 20 30 40 10

1 Un tableau précisant les marges d’erreurs pour davantage de tailles d’échantillon est disponible sur le site Ifop.
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Les éventuels astérisques indiquent les sous-populations présentes en effectif réduit dans I'échantillon
et pour lesquelles les résultats sont a interpréter avec prudence.
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Les résultats de I'étude
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La satisfaction des Francais a I’égard des
services publics
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Le degré de satisfaction a I'égard des services publics

Question: D'une maniere générale, étes-vous satisfait ou pas satisfait des
services publics, ici en France ?
Réponse en fonction de la
Ensemble des catégorie d’agglomération
Frangais | Com.
Janvier 2024 Agg | urbaine de Commune
parisienne . rurale
province
(%) (%) (%) (%)
TOTAL Satisfait........ccceevvieiiiiiiiiieeeceeceeeeeee e 49 49 51 43
. Tout a fait satisfait.....c.ccooereeeiieeeecceee e, 4 9 4 2
. Plutdt satisfait.....ccceeeeecieeieee e, 45 40 47 41
TOTAL Pas satisfait............ccccovvviviiiieiniieecciee, 51 51 49 57
. Plutot pas satisfait.......ccccceeeeciieeeecieee e, 36 32 34 44
. Pas du tout satisfait.......ccccceeeevveeieicieeeceee e, 15 19 15 13
TOTAL ... 100 100 100 100
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Le degré de satisfaction a I'égard des services publics

TOTAL Satisfait TOUt_ a f.ait Plutét satisfait TOT'_M' I'-tas PIUtét p'as Pas d.u t(,)u':
satisfait satisfait satisfait satisfait
ENSEMBLE........................ 49 4 45 51 36 15
SEXE DE L'INTERVIEWE(E)
HOMMES tiviiiiinnietienieiiiiinnnnnns 53 6 47 47 30 17
Femmes 45 3 42 55 42 13
AGE DE L'INTERVIEWE(E)
TOTAL Moinsde 35ans .............. 59 8 51 41 26 15
. 18-24 ans.. 64 11 53 36 25 11
. 25-34 aNS . iiiiiiiiiiiiniiiiiiiiiiienns 55 6 49 45 27 18
TOTAL35ansetplus .......coeuuneees 45 3 42 55 40 15
035-49 ANS.tiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiae, 39 6 33 61 43 18
. 50-64 aNS.tiiiiiiiiiiiniiiiiniiiinnnes 48 3 45 52 37 15
. 65 ans et plus 49 1 48 51 38 13
PROFESSION DE L’INTERVIEWE(E)
ACtifs vivveiiiiiiiiiiiiiiiiiiiee 49 4 45 51 36 15
. Catégories supérieures 57 4 53 43 32 11
.. Artisans ou commergants........... 49 8 41 51 36 15
.. Cadres et prof. int. sUpP. cvvveeinnnns 61 2 59 39 30 9
. Professions intermédiaires ......... 50 2 48 50 35 15
. Catégories populaires............... 45 5 40 55 38 17
.. Employés . a4 5 39 56 39 17
.. OUVFIEIS viviviiiinnnnneniesienennnns 46 4 42 54 36 18
Inactifs....ooveiiiiiiiinninniiiiiiinnns 48 5 43 52 37 15
LRetraités..cciviiiiiiiiiiiiiiiiinnns 47 1 46 53 40 13
LAutres inactifs.ciieieeeiiiiiiiiiiinnn, 50 12 38 50 32 18
STATUT DE L'INTERVIEWE(E)
Dirigeants d’entreprise............... a4 4 40 56 40 16
Salariés .....ooviiiiiiiiiiiiiiiia 50 4 46 50 35 15
. Salariés du secteur privé.... 48 5 43 52 35 17
. Salariés du secteur public 53 2 51 a7 35 12
ChOMEUrS ....vvvineiiiiineiiiineinnnns 37 1 36 63 32 31
NIVEAU D’EDUCATION
Dipldme SUPErieur vvvvvieiiiiinnnnness 54 2 52 46 35 11
ler cycle (DEUG, licence LMD)........ 45 5 40 55 41 14
Baccalauréat...ccvveveeiiiinniiinnnnnns 54 8 46 46 34 12
CAP /BEP .ivueiieiiniiiniiniinninees 46 4 42 54 39 15
Pas de dipléme / CEP / BEPC 47 3 44 53 33 20
CATEGORIE D'AGGLOMERATION
Agglomération parisienne ....vvveeees 49 9 40 51 32 19
Com. urbaine de province ... 51 4 47 49 34 15
Communerurale covvvieiiiinniiinnnes 43 2 41 57 44 13
REGION
Tle-de-France . 49 8 41 51 33 18
Provinge cocvveieeeieiiiiieiiiiinnnnnnns 48 3 45 52 37 15
REVENU MENSUEL (par pers. au
foyer)
Cat. aisée (plus de 2 500 €) ........... 53 3 50 a7 36 11
A I 5 “ 52 3 13
Classe Moyenne inf. (1 300 a 1 900 €) 49 4 45 51 40 11
Cat. modeste (900 2 1 300 €) ......... 47 4 43 53 36 17
Cat. pauvre (moins de 900 €) ......... 49 9 40 51 31 20
ASSUJETISSEMENT A L'IMPOT SUR LE
REVENU
TOTALOUi +vvvvnnnniisssnnnnnnnnnnnnnns 51 5 46 49 35 14
. OUI, SOIFMEME vevverrrrnnnnnnseenenss 52 5 47 48 35 13
. Oui, une autre personne du foyer... 48 5 43 52 34 18
NON tttiiiiiiiiiiiiiiiiiieeaes 47 4 43 53 37 16
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TOTAL Satisfait T::tti;:iatlt Plutét satisfait T?;':;;:S P:;:?stf:iis PasZ:::f;?tUt

ENSEMBLE........................ 49 4 45 51 36 15
PROXIMITE POLITIQUE

TOTAL Gauche .......covvviiiiinnnnnns 53 7 46 47 35 12
. Dont La France insoumise ....c.vv.... 47 7 40 53 32 21
. Dont Parti socialiste ..uevveiieinnnnns a4 4 40 56 48 8
. Dont Les Ecologistes (ex-EELV) ...... 60 3 57 40 34 6
TOTAL Majorité présidentielle....... 74 3 71 26 21 5
. Dont Renaissance ...cevevverienennnns 79 2 77 21 16 5
TOTALDroite....ccvvverieieiiinnnnnnns 45 6 39 55 46 9
. Dont Les Républicains .... 40 7 33 60 51 9
TOTAL Reconquéte etRN ............ 30 4 26 70 44 26
. Dont Rassemblement National...... 30 4 26 70 47 23
Sans sympathie partisane............ 50 a4 46 50 36 14
VOTE A LA PRESIDENTIELLE 2022 (1er

tour)

Jean-Luc Mélenchon ...veveiiinnnnnnns 51 5 46 49 34 15
Emmanuel Macron 74 7 67 26 22 4
Valérie Pécresse... a4 3 41 56 44 12
Marine Le Pen...eveeiiiiiiiiiinnnnnnes 36 2 34 64 41 23
Eric ZEMMOUr vuvevenenenrnrenrnenennns 28 3 25 72 42 30
EXPERIENCE DE CONTACT AVEC UN

SERVICE PUBLIC

TOTALOUi.uuunnnnnnierieiesisnnnnnnns 49 4 45 51 37 14
... au cours des 12 derniers mois ..... 47 4 43 53 37 16
... mais ily a plus d’'un an 54 4 50 46 37 9
TOTALNON ..vevvieiiirieiiiiinnnnnnes a4 4 40 56 32 24
JUGEMENT SUR LA REPARTITION DES

IMPOTS

TOTAL Bien réparti......cccovvvnnnnens 80 14 66 20 17 3
. Tres bien réparti ... 76 48 28 24 18 6
. Plutdt bien réparti vovveviiiiiiiinnnn. 81 8 73 19 17 2
TOTAL Mal réparti ....ooovevvinnnnnnns 39 1 38 61 42 19
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La satisfaction détaillée a I'égard des services publics

Question:  Et étes-vous satisfait ou pas satisfait des services publics en ce qui

concerne les points suivants ?

Réponses : Satisfait

Base : personnes ayant eu au moins E bl Réponse en fonction de I’age de la personne
un contact avec les services publics, nsem e- interrogée

soit 87% de I'échantillon des Francais

Janvier 65 ans et
18-24 ans | 25-34 ans | 35-49 ans | 50-64 ans
2024 plus
(%) (%) (%) (%) (%) (%)

L'amabilité ou la courtoisie des 1 66 7 64 73 77
ABENES.covieeie et

La qualité professionnelle des 65 70 60 57 67 71
ABENES. cetii e

L lité de la ré té

‘a qualité de la réponse apportée 59 58 61 56 57 64
a votre demande........cccoecveernennee.

Le suivi de votre dossier ............... 59 66 57 53 58 65
Le traitement de votre demande.. 58 55 55 53 58 66
Le respect des délais..................... 43 48 45 36 41 50
Base : personnes ayant eu au moins un contact avec les services

publics, soit 87% de I’échantillon Satisfait Pas satisfait TOTAL
L'amabilité ou la courtoisie des agents.......cccccceecvveeeennnnnn. 71 29 100
La qualité professionnelle des agents........cccceeeecvieeeenneenn. 65 35 100
La qualité de la réponse apportée a votre demande........... 59 41 100
Le suivi de VOtre doSSIer......ccveeeecuveeeicciieeeciree e 59 41 100
Le traitement de votre demande........ccceeeecvveeenciieeeccinnnn, 58 42 100
Le respect des délais .........cccveeeeeciieeeccieeeeccieee e 43 57 100
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La satisfaction détaillée a I'égard des services publics - L'amabilité ou la courtoisie

des agents
Satisfait Pas satisfait

ENSEMBLE ...ttt 71 29
SEXE DE L‘INTERVIEWE(E)

0] 4 0= 72 28
Femmes 70 30
AGE DE L'INTERVIEWE(E)

TOTAL Moins de 35 ans ... 70 30
B o T 66 34
B T T - 1§ T 72 28
TOTAL35aNns €t PlUS toviiiiinnniniieiiiiiiiiiiinneereeiisiiiiisnnsnsansensesans 71 29
.35-49ans.ciiiiinnnnnn. 64 36
B0 - T T 73 27
.65 ANS ELPIUS terrrnneerteiieieiiisinssesttetsssesssssnsnssssstssssssssnnnssnnes 77 23
PROFESSION DE L’INTERVIEWE(E)

- Y1 £ 68 32
. Catégories SUPEIIBUIeS...uuuiiiiiieneertetisiesssnsanssssetsssssssnnnnnsnnnes 67 33
.. Artisans ou commergants.. 65 35
.. Cadres et prof. iNt. SUP. cvveieiiieinnneerieiisiessssnnsnsssssisssssssesnnnsnnnes 68 32
. Professions intermeédiaires .......ccceeviiiiiiiiiiiiiiniiiiiiiiiiiiiiiinnnnnns 71 29
. Catégories POPUIAIreS ..uvvviiiiiiiieneetieiieiiisissnsnserssisssssssesnnnssnnes 67 33
L EMPIOYES iviiiiiiiiiiiii i e e e 65 35
. OUVIIBIS teviiiiiiinnneteeiieiesiisnsnsenesesesesssssssnsssesssesesssnsnnnsanaes 69 31
T Lot 75 25
. Retraités 76 24
L AULIeS INACTITS .t eiieerteiieiiiiiiiiiititiiiiiiiiiiinnansetisssessssnnnnnnnes 74 26
STATUT DE L'INTERVIEWE(E)

Dirigeants d entrepriSe ... cciiiiiiiieneeiitiiiiiiiisnsnssssstsssssssesnnnssnnes 66 34
T T T 68 32
. Salariés du SECLEUN PriVE. .iiiiiiiiieeseerisiesiessesnanssssssssssssssnnnssnnes 67 33
. Salariés du secteur public .. 72 28
L0033 =T 69 31
NIVEAU D’EDUCATION

DiplOME SUPETIEUI viviiieiiieinnnesssesessssssnsnsnsssssssssssssssnnnsssssssssns 70 30
ler cycle (DEUG, lIceNCE LMD)uuutivinuerssnerssnessssnsssssnsssssnsssssnessnns 68 32
2 Lol orc T =T | 74 26
CAP /BEP.iivuiiniinnninnnnns 76 24
Pas de dipldme / CEP / BEPC.uuuutiiinneisinneissnessssnessssnsssssnsssssnessnns 67 33
CATEGORIE D'AGGLOMERATION

AgglomEration PariSIENNE wuvvviiieieiiiiinnsssttetisissssssssnssssesssssssssnnns 64 36
Com. Urbaine de ProvinCe .ueiveveeiiiieeiiiieeiiiieeiiiineeiiineisesneesenneees 72 28
COMMUNE FUFAIE vviiitiiiietiiiittiiineiiiinetiiiatesessnesesnnesessnesennnens 75 25
REGION

TIE-0E-FraNCe «eveenenenenieeeeeensaeeeteeeneseteeeensnsaeeeeasnsnesnsasnensnns 66 34
Province 72 28
REVENU MENSUEL (par pers. au foyer)

Cat. aisée (Plus de 2 500 €) teveeriinnneerrersssssssssnnnssssessssssssssnnnnnnnes 73 27
Classe Moyenne sup. (1 900 a 2 500 €).. 72 28
Classe Moyenne inf. (130031900 €).uutttiieieesssnnnnnrsessssssssssnnnnnnnes 74 26
Cat. modeste (900 a 1 300 €) 72 28
Cat. pauvre (moins de 900 €) 62 38
ASSUJETISSEMENT A L'IMPOT SUR LE REVENU

TOTAL QUi cuunnnenteeiieieniiiinnsesseesessesssssssssssssssssesssssssssssssssssns 71 29
. Oui, soi-méme .. 73 27
. Oui, une autre personne du foyer 64 36
1 70 30
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Satisfait

Pas satisfait

ENSEMBLE ...ttt

PROXIMITE POLITIQUE

TOTALGAUCHhE «iviiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieieiiiiiiisnsanssnsesans
. Dont La France iNSOUMISE veuiiivesrersssssesssssesesssssssesssssssssssssssannns
. DONt Parti SOCIAlIStE vuvvviieriiiieeiiiineiiiintiiiintiiiineiiineiiinnesennnens
. Dont Les ECOlOgistes (EX-EELV) vuurueuenrurarenenenrnrseeeensnsnresensnsnsnnsnns
TOTAL Majorité présidentielle
. DONt RENQISSANCE tevrrrannnnisseresrersssssnsssssesesssssasssssssssssssssssannns
TOTAL Droit@..uueteeiieieiiiiinnneeteerieieiiieiennnsseetsesesssssnsssasesssesens
. Dont Les REPUDBIICAINS +ivueriiineiiineeiiiineiiiineiiiineisisneisisnssssnnnnns
TOTAL Reconquéte et RN
. Dont Rassemblement National...ceeeveiiiiiiiiiiiiiinieiiiiieiiiiiiinnnnnnns

Sans sympathie partisane .......ccvviiiiiineeiiiiiiiiiiiiisinsetietiessessennes
VOTE A LA PRESIDENTIELLE 2022 (1er tour)

Jean-Luc Mélenchon

EMManUuel MacroN .uuieiesiieienseeseeiisiesssssnnnsassesissssssssssnsssssssssans
ValEriE PACIESSE . uetiiietiiiittiiiitttiiietiiiinettiinetsisssesssnsesssnsseennes
YT = I =
EFIiC ZEMMOUR tututentnrnenrsseerensnseeeesnsnssssesesnensnsensesnsnssasesnsnsnns
EXPERIENCE DE CONTACT AVEC UN SERVICE PUBLIC

TOTAL OUi v ttvunnnieeieeiessssssssssssssssssssasssssssssssssssssssssssssssassnnss
... au cours des 12 derniers MOIS eeeveveeresssersssserssnnessssneesesnsesennnens
... mais il y a plus d’'un an
TOTALNON ..tttttetiieiiiiiiinnesteesesiesssssasssssssssssesssssnsssasssssesns
TAUX DE SATISFACTION A L'EGARD DES SERVICES PUBLICS

TOTAL Satisfait
. Tout a fait Satisfait ceeeereiieeiiiiiiiiiiiiiiiiiii e
. PlutOt satisfaiteseseseeseeiisieiiiiiiinnenieiiiiiiiiiiinnnarseiiesiessesnnnnnnnes
TOTAL Pas satisfait ....ooveeiiiieiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieeenns
JUGEMENT SUR LA REPARTITION DES IMPOTS

TOTALBI@N réParti...ccceiiiiienseeiieiisieiisssnsnsssssssssssssssnsnsssssssssnns
L Tres Dien réparti voveeeeeeieeieiiiiisnnsersesisissssssssnssssesssssessssnsnnnnnes

L PlutOt bien réparti voveeieiiiiiiiiiiineeiiiiisiiiiissssnsssssisssesssesnsnssnnes
TOTAL Mal réparti

71

72
66
67
84
77
84
76
73
61
62
74

64
82
67
65
61

71
74
64

84
76
85
59

79
79
78
69

29

28
34
33
16
23
16
24
27
39
38
26

36
18
33
35
39

29
26
36

16
24
15
41

21
21
22
31
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La satisfaction détaillée a I'égard des services publics - La qualité professionnelle

des agents
Satisfait Pas satisfait

ENSEMBLE ...ttt 65 35
SEXE DE L‘INTERVIEWE(E)

0] 4 0= 66 34
Femmes 64 36
AGE DE L'INTERVIEWE(E)

TOTAL Moins de 35 ans ... 64 36
B o T 70 30
B T T - 1§ T 60 40
TOTAL35aNns €t PlUS toviiiiinnniniieiiiiiiiiiiinneereeiisiiiiisnnsnsansensesans 65 35
.35-49ans.iiiiiinnnnnn, 57 43
B0 - T T 67 33
.65 ANS ELPIUS terrrnneerteiieieiiisinssesttetsssesssssnsnssssstssssssssnnnssnnes 71 29
PROFESSION DE L’INTERVIEWE(E)

- Y1 £ 60 40
. Catégories SUPEIIBUIeS...uuuiiiiiieneertetisiesssnsanssssetsssssssnnnnnsnnnes 59 41
.. Artisans ou commergants.. 57 43
.. Cadres et prof. iNt. SUP. cvveieiiieinnneerieiisiessssnnsnsssssisssssssesnnnsnnnes 59 41
. Professions intermeédiaires .......cceeeviiiiiiiiiiiiiininiiiiiiiiiiiiiinnnnnns 60 40
. Catégories POPUIAIreS ..uvvviiiiiiiieneetieiieiiisissnsnserssisssssssesnnnssnnes 61 39
L EMPIOYES iviiiiiiiiiiiii i e e e 59 41
. OUVIIBIS teviiiiiiinnneteeiieiesiisnsnsenesesesesssssssnsssesssesesssnsnnnsanaes 65 35
T Lot 70 30
. Retraités 71 29
L AULIeS INACTITS .t eiieerteiieiiiiiiiiiititiiiiiiiiiiinnansetisssessssnnnnnnnes 70 30
STATUT DE L'INTERVIEWE(E)

Dirigeants d entrepriSe ... cciiiiiiiieneeiitiiiiiiiisnsnssssstsssssssesnnnssnnes 55 45
T T T 61 39
. Salariés du SECLEUN PriVE. .iiiiiiiiiesseerisiesieessnnnsnssssstssssssssnnnssnnes 60 40
. Salariés du secteur public .. 65 35
L0033 =T 54 46
NIVEAU D’EDUCATION

DiplOME SUPETIEUI viviiieiiieinnnesssesessssssnsnsnsssssssssssssssnnnsssssssssns 65 35
ler cycle (DEUG, lIceNCE LMD)uuutivinuerssnerssnessssnsssssnsssssnsssssnessnns 58 42
2 Lol orc T =T | 68 32
CAP /BEP.iivuiiniinnninnnnns 67 33
Pas de dipldme / CEP / BEPC.uuuutiiinneisinneissnessssnessssnsssssnsssssnessnns 65 35
CATEGORIE D'AGGLOMERATION

AgglomEration PariSIENNE wuvvviiieieiiiiinnsssttetisissssssssnssssesssssssssnnns 58 42
Com. Urbaine de ProvinCe .ueiveveeiiiieeiiiieeiiiieeiiiineeiiineisesneesenneees 65 35
COMMUNE FUFAIE vviiitiiiietiiiittiiineiiiinetiiiatesessnesesnnesessnesennnens 67 33
REGION

TIE-0E-FraNCe «eveenenenenieeeeeensaeeeteeeneseteeeensnsaeeeeasnsnesnsasnensnns 59 41
Province 66 34
REVENU MENSUEL (par pers. au foyer)

Cat. aisée (Plus de 2 500 €) teveeriinnneerrersssssssssnnnssssessssssssssnnnnnnnes 64 36
Classe Moyenne sup. (1 900 a 2 500 €).. 65 35
Classe Moyenne inf. (130031900 €).uutttiieieesssnnnnnrsessssssssssnnnnnnnes 65 35
Cat. modeste (900 a 1 300 €) 63 37
Cat. pauvre (moins de 900 €) 62 38
ASSUJETISSEMENT A L'IMPOT SUR LE REVENU

TOTAL QUi cuunnnenteeiieieniiiinnsesseesessesssssssssssssssssesssssssssssssssssns 65 35
. Oui, soi-méme .. 66 34
. Oui, une autre personne du foyer 57 43
1 65 35
Ifop pour TF1 13
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Satisfait

Pas satisfait

ENSEMBLE ...ttt

PROXIMITE POLITIQUE

TOTALGAUCHhE «iviiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieieiiiiiiisnsanssnsesans
. Dont La France iNSOUMISE veuiiivesrersssssesssssesesssssssesssssssssssssssannns
. DONt Parti SOCIAlIStE vuvvviieriiiieeiiiineiiiintiiiintiiiineiiineiiinnesennnens
. Dont Les ECOlOgistes (EX-EELV) vuuruenrnrurarenensnrnrseeesnsnsnresensnsnennsnns
TOTAL Majorité présidentielle
. DONt RENQISSANCE tevrrrannnntsiisesrersssssnsssssesasssssasssssssssssssssasannns
TOTAL Droit@..uueteeiieieiiiiinnneeteerieieiiieiennnsseetsesesssssnsssasesssesens
. Dont Les REPUDBIICAINS +ivueriiineiiineeiiiineiiiineiiiineisisneisisnssssnnnnns
TOTAL Reconquéte et RN
. Dont Rassemblement National...ceeeveiiiiiiiiiiiiiinieiiiiieiiiiiiinnnnnnns

Sans sympathie partisane .......cvvviiiiiineiiiiiiiiiiiisisnsetietiessessnnnes
VOTE A LA PRESIDENTIELLE 2022 (1er tour)

Jean-Luc Mélenchon

EMManUuel MacroN .uuieiesiieienseeseeiisiesssssnnnsassesissssssssssnsssssssssans
ValEriE PACIESSE . uetiiietiiiittiiiitttiiietiiiinettiinetsisssesssnsesssnsseennes
YT = I =
EFIiC ZEMMOUR tututentnrnenrsseerensnseeeesnsnssssesesnensnsensesnsnssasesnsnsnns
EXPERIENCE DE CONTACT AVEC UN SERVICE PUBLIC

TOTAL OUi v ttvunnnieeieeiessssssssssssssssssssasssssssssssssssssssssssssssassnnss
... au cours des 12 derniers MOIS eeeveveeresssersssserssnnessssneesesnsesennnens
... mais il y a plus d’'un an
TOTALNON ..tttttetiieiiiiiiinnesteesesiesssssasssssssssssesssssnsssasssssesns
TAUX DE SATISFACTION A L'EGARD DES SERVICES PUBLICS

TOTAL Satisfait
. Tout a fait Satisfait ceeeereiieeiiiiiiiiiiiiiiiiiii e
. PlutOt satisfaiteseseseeseeiisieiiiiiiinnenieiiiiiiiiiiinnnarseiiesiessesnnnnnnnes
TOTAL Pas satisfait ....ooveeiiiieiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieeenns
JUGEMENT SUR LA REPARTITION DES IMPOTS

TOTALBI@N réParti...ccceiiiiienseeiieiisieiisssnsnsssssssssssssssnsnsssssssssnns
L Tres Dien réparti voveeeeeeieeiesiisinnnserieiisisssssssnnssssessssssssssnsnnnnnes

L PlutOt bien réparti voveeieiiiiiiiiiiineeiiiiisiiiiissssnsssssisssesssesnsnssnnes
TOTAL Mal réparti

65

68
61
67
78
72
72
64
64
53
54
69

64
75
64
58
46

65
66
62

84
86
84
46

74
81
72
62

35

32
39
33
22
28
28
36
36
a7
46
31

36
25
36
42
54

35
34
38

16
14
16
54

26
19
28
38
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La satisfaction détaillée a I'égard des services publics - La qualité de la réponse
apportée a votre demande

Satisfait Pas satisfait
ENSEMBLE ...ttt 59 41
SEXE DE L'INTERVIEWé(E)
0] 4 0= 59 41
Femmes 60 40
AGE DE L'INTERVIEWE(E)
TOTAL Moins de 35 ans ... 60 40
B o T 58 42
B T T - 1§ T 61 39
TOTAL35aNns €t PlUS toviiiiinnniniieiiiiiiiiiiinneereeiisiiiiisnnsnsansensesans 59 41
.35-49ans.ciiiiinnnnnn. 56 44
B0 - T T 57 43
.65 ANS ELPIUS terrrnneerteiieieiiisinssesttetsssesssssnsnssssstssssssssnnnssnnes 64 36
PROFESSION DE L’INTERVIEWE(E)
- Y1 £ 57 43
. Catégories SUPEIIBUIeS...uuuiiiiiieneertetisiesssnsanssssetsssssssnnnnnsnnnes 64 36
.. Artisans ou commergants.. 60 40
.. Cadres et prof. iNt. SUP. cvveieiiieinnneerieiisiessssnnsnsssssisssssssesnnnsnnnes 66 34
. Professions intermeédiaires .......ccceeviiiiiiiiiiiiiiniiiiiiiiiiiiiiiinnnnnns 56 a4
. Catégories POPUIAIreS ..uvvviiiiiiiieneetieiieiiisissnsnserssisssssssesnnnssnnes 54 46
L EMPIOYES iviiiiiiiiiiiii i e e e 52 48
. OUVIIBIS teviiiiiinnneteetieieiiisinsnsesesesesesssssssssasesssesesssnsnnnnanees 57 43
T Lot 62 38
. Retraités 62 38
L AULIeS INACTITS .t eiieerteiieiiiiiiiiiititiiiiiiiiiiinnansetisssessssnnnnnnnes 63 37
STATUT DE L'INTERVIEWE(E)
Dirigeants d entrepriSe ... cciiiiiiiieneeiitiiiiiiiisnsnssssstsssssssesnnnssnnes 55 45
T T T 58 42
. Salariés du SECLEUN PriVE. .iiiiiiiiieeseerisiesiessesnanssssssssssssssnnnssnnes 54 46
. Salariés du secteur public .. 66 34
L0033 =T a4 56
NIVEAU D’EDUCATION
DiplOME SUPETIEUI viviiieiiieinnnesssesessssssnsnsnsssssssssssssssnnnsssssssssns 62 38
ler cycle (DEUG, lIceNCE LMD)uuutivinuerssnerssnessssnsssssnsssssnsssssnessnns 53 47
2 Lol orc T =T | 63 37
CAP /BEP.iivuiiniinnninnnnns 59 41
Pas de dipldme / CEP / BEPC.uuuutiiinneisinneissnessssnessssnsssssnsssssnessnns 60 40
CATEGORIE D'AGGLOMERATION
AgglomEration PariSIENNE wuvvviiieieiiiiinnsssttetisissssssssnssssesssssssssnnns 56 44
Com. Urbaine de ProvinCe .ueiveveeiiiieeiiiieeiiiieeiiiineeiiineisesneesenneees 61 39
COMMUNE FUFAIE vviiitiiiietiiiittiiineiiiinetiiiatesessnesesnnesessnesennnens 56 44
REGION
TIE-0E-FraNCe «eveenenenenieeeeeensaeeeteeeneseteeeensnsaeeeeasnsnesnsasnensnns 57 43
Province 60 40
REVENU MENSUEL (par pers. au foyer)
Cat. aisée (Plus de 2 500 €) teveeriinnneerrersssssssssnnnssssessssssssssnnnnnnnes 59 41
Classe Moyenne sup. (1 900 a 2 500 €).. 58 42
Classe Moyenne inf. (130031900 €).uutttiieieesssnnnnnrsessssssssssnnnnnnnes 61 39
Cat. modeste (900 a 1 300 €) 62 38
Cat. pauvre (moins de 900 €) 57 43
ASSUJETISSEMENT A L'IMPOT SUR LE REVENU
TOTAL QUi cuunnnenteeiieieniiiinnsesseesessesssssssssssssssssesssssssssssssssssns 58 42
. Oui, soi-méme .. 58 42
. Oui, une autre personne du foyer 57 43
1 63 37
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Satisfait

Pas satisfait

ENSEMBLE ...ttt

PROXIMITE POLITIQUE

TOTALGAUCHhE «iviiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieieiiiiiiisnsanssnsesans
. Dont La France iNSOUMISE veuiiiiesrersssssnsssssesesssssssesssssssesssssssannns
. DONt Parti SOCIAlIStE vuvvviieriiiieeiiiineiiiintiiiintiiiineiiineiiinnesennnens
. Dont Les ECOlOgistes (EX-EELV) vuuruenrnrurarenensnrnrseeesnsnsnresensnsnennsnns
TOTAL Majorité présidentielle
. DONt RENQISSANCE tevrrrannnnisseresrersssssnsssssesesssssasssssssssssssssssannns
TOTAL Droit@..uueteeiieieiiiiinnneeteerieieiiieiennnsseetsesesssssnsssasesssesens
. Dont Les REPUDBIICAINS +ivueriiineiiineeiiiineiiiineiiiineisisneisisnssssnnnnns
TOTAL Reconquéte et RN
. Dont Rassemblement National...ceeeveiiiiiiiiiiiiiinieiiiiieiiiiiiinnnnnnns

Sans sympathie partisane .......cvvviiiiiineiiiiiiiiiiiisisnsetietiessessnnnes
VOTE A LA PRESIDENTIELLE 2022 (1er tour)

Jean-Luc Mélenchon

EMManUuel MacroN .uuieiesiieienseeseeiisiesssssnnnsassesissssssssssnsssssssssans
ValEriE PACIESSE . uetiiietiiiittiiiitttiiietiiiinettiinetsisssesssnsesssnsseennes
YT = I =
EFIiC ZEMMOUR tututentnrnenrsseerensnseeeesnsnssssesesnensnsensesnsnssasesnsnsnns
EXPERIENCE DE CONTACT AVEC UN SERVICE PUBLIC

TOTAL OUi v ttvunnnieeieeiessssssssssssssssssssasssssssssssssssssssssssssssassnnss
... au cours des 12 derniers MOIS eeeveveeresssersssserssnnessssneesesnsesennnens
... mais il y a plus d’'un an
TOTALNON ..tttttetiieiiiiiiinnesteesesiesssssasssssssssssesssssnsssasssssesns
TAUX DE SATISFACTION A L'EGARD DES SERVICES PUBLICS

TOTAL Satisfait
. Tout a fait Satisfait ceeeereiieeiiiiiiiiiiiiiiiiiii e
. PlutOt satisfaitesesesesseeiisieiiiiiiinienieiiiieiiiiiinnnarseiiesiessesnnnnnnnes
TOTAL Pas satisfait ....ooveeiiiieiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieeenns
JUGEMENT SUR LA REPARTITION DES IMPOTS

TOTALBI@N réParti...ccceiiiiienseeiieiisieiisssnsnsssssssssssssssnsnsssssssssnns
L Tres Dien réparti voveeeeeeieeieiiiiisnnsersesisissssssssnssssesssssessssnsnnnnnes

L PlutOt bien réparti voveeieiiiiiiiiiiineeiiiiisiiiiissssnsssssisssesssesnsnssnnes
TOTAL Mal réparti

59

65
64
63
69
69
73
65
61
49
51
56

64
75
51
54
34

59
59
60

83
77
83
36

71
71
71
56

41

35
36
37
31
31
27
35
39
51
49
44

36
25
49
46
66

a1
41
40

17
23
17
64

29
29
29
44

Ifop pour TF1

16

Le regard des Francais sur les services publics : satisfaction, jugement sur leur financement par les imp6ts et

attentes W Janvier 2024



La satisfaction détaillée a I'égard des services publics - Le suivi de votre dossier

Satisfait Pas satisfait

ENSEMBLE .........ouuuii e 59 41
SEXE DE L'INTERVIEWE(E)

0 4 0= 60 40
FEMMES tiuiiietitiieiiiiiiiiietttiiiiiiiinnaneeteesiesessnnnnsssasesesenens 59 41
AGE DE L'INTERVIEWE(E)

TOTALMOINS de 35 NS t.uuuununierieiiiieiiiiinnneetiesissssssssnsnsasssssesans 61 39
21824 ANS1iiiiiiiiiiiiiii i i i i e i ii et erees s araaaes 66 34
B T 7 1 57 43
TOTAL35aNnS €t PIUS toviiiiiinnneniieiiiieiiisinsneeesetessssssssnsnsssssssssns 59 41
.35-49 ans 53 47
.50-64 ans 58 42
. 65aNS L PIUS tuvviiiiiiiiiiiiiiiii i i e 65 35
PROFESSION DE L’INTERVIEWE(E)

- Y1 £ 57 43
. Catégories SUPEIIEUIeS .. uuuuiiiiieneetietisiesssnssnssssstsssssssnsnnnsnnnes 60 40
.. Artisans OU COMMEIGANTS ceviiiieinnnrerterieietiinnnnnsassstiesesssennnnanans 54 46
.. Cadres et prof. int. sup 62 38
. Professions intermeédiaires .......cceeeviiiiiiiiiiiiiiniiiiiiiiiiiiiiiinnnnnns 54 46
. Catégories POPUIAIreS ...vvviiiiiiiieneetiiiisiiisisinsnsessetsesssssesnnnssnnes 58 42
DU =X 070 o113 56 44
.. Ouvriers .... 60 40
4= T 62 38
DO =T 4 T < 62 38
L AULrES INACTIfS.veeiiiiiiiiiiii i i e 63 37
STATUT DE L’INTERVIEWE(E)

Dirigeants d’entrepriSe....cciviiiiiieneerieiisiiiiisinsnssssstsssssssesnnnsannes 54 46
Salariés ......ccevnnnnn 58 42
. Salariés du SECLEUNr PriVE. .iiiiiiiiiessessieiesieesesnsnssssssssssssssnnnssnnes 55 45
. Salariés du secteur PUBIIC voveviiiiinnnerieiisiiiiiiinnnerseiisssessesnnnnnnnes 64 36
L0033 =T 43 57
NIVEAU D’EDUCATION

DiplOME SUPETIEUI tevvererssnsnnssessessssssssssssnssssessssssssssssnssssssssssns 54 46
ler cycle (DEUG, licence LMD). 59 41
2 Lol or - T =T | 60 40
CAP / BEP tuutiiietiiinneteenneseesnessensssesnsssesnsssssnssssnnssssnsssannssnn 54 46
Pas de dipléme / CEP / BEPC 68 32
CATEGORIE D'AGGLOMERATION

AgglomEration PariSIENNE wuvvviiirieiiiiinnssstsesssissssssssnssssessssssssnsnns 62 38
Com. urbaine de province ... 60 40
COMMUNE FUFAIE 4vviittiiiintiiiintriiinetiisneesissnesesssesesnsesssnnesensnnens 56 44
REGION

TIE-0E-FraNCe «eveenenenenieeeeeensaeeeteeeneseteeaensnsaeteeasnesesasasnenanns 63 37
PrOVINCE tiuuiuiieiiiiieiiiiiiiiiitetetiieiiiiininnnseteesieiesssnsnnnnasssesesens 59 41
REVENU MENSUEL (par pers. au foyer)

Cat. aisée (Plus de 2 500 €) teveirirnnnrerreresssssssnansssssssssssssssnnnnnnnes 59 41
Classe Moyenne sup. (1900 32 500 €)setteiieieesisnnnnnrsesssssssssnnnnnnnes 53 47
Classe Moyenne inf. (1 300 a 1 900 €). 61 39
Cat. modeste (900 @ 1300 €) vevvrrnnnrerrersssssssssansnsssssssssssssnnnnnnnes 61 39
Cat. pauvre (moins de 900 €) «vvuueeriieeiiiineriinneriiieersiinersssneessnnenns 58 42
ASSUJETISSEMENT A L'IMPOT SUR LE REVENU

TOTAL QUi +ttvununnieesesnenessssssssssssssnssssssssssssssssssssssssssssssssssnnns 59 41
. OUI, SOIFMEIME tevrerrrennnsnsssesessassssssssssssesssssssasssssssssssssssssnnnne 60 40
. Oui, une autre personne du foyer. 54 46
1 60 40
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Satisfait

Pas satisfait

ENSEMBLE ...ttt

PROXIMITE POLITIQUE

TOTALGAUCHhE «iviiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieieiiiiiiisnsanssnsesans
. Dont La France iNSOUMISE veuiiivesrersssssesssssesesssssssesssssssssssssssannns
. DONt Parti SOCIAlIStE vuvvviieriiiieeiiiineiiiintiiiintiiiineiiineiiinnesennnens
. Dont Les ECOlOgistes (EX-EELV) vuuruenrnrurarenensnrnrseeesnsnsnresensnsnennsnns
TOTAL Majorité présidentielle
. DONt RENQISSANCE tevrrrannnntsiisesrersssssnsssssesasssssasssssssssssssssasannns
TOTAL Droit@..uueteeiieieiiiiinnneeteerieieiiieiennnsseetsesesssssnsssasesssesens
. Dont Les REPUDBIICAINS +ivueriiineiiineeiiiineiiiineiiiineisisneisisnssssnnnnns
TOTAL Reconquéte et RN
. Dont Rassemblement National...ceeeveiiiiiiiiiiiiiinieiiiiieiiiiiiinnnnnnns

Sans sympathie partisane .......cvvviiiiiineiiiiiiiiiiiisisnsetietiessessnnnes
VOTE A LA PRESIDENTIELLE 2022 (1er tour)

Jean-Luc Mélenchon

EMManUuel MacroN .uuieiesiieienseeseeiisiesssssnnnsassesissssssssssnsssssssssans
ValEriE PACIESSE . uetiiietiiiittiiiitttiiietiiiinettiinetsisssesssnsesssnsseennes
YT = I =
EFIiC ZEMMOUR tututentnrnenrsseerensnseeeesnsnssssesesnensnsensesnsnssasesnsnsnns
EXPERIENCE DE CONTACT AVEC UN SERVICE PUBLIC

TOTAL OUi v ttvunnnieeieeiessssssssssssssssssssasssssssssssssssssssssssssssassnnss
... au cours des 12 derniers MOIS eeeveveeresssersssserssnnessssneesesnsesennnens
... mais il y a plus d’'un an
TOTALNON ..tttttetiieiiiiiiinnesteesesiesssssasssssssssssesssssnsssasssssesns
TAUX DE SATISFACTION A L'EGARD DES SERVICES PUBLICS

TOTAL Satisfait
. Tout a fait Satisfait ceeeereiieeiiiiiiiiiiiiiiiiiii e
. PlutOt satisfaiteseseseeseeiisieiiiiiiinnenieiiiiiiiiiiinnnarseiiesiessesnnnnnnnes
TOTAL Pas satisfait ....ooveeiiiieiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieeenns
JUGEMENT SUR LA REPARTITION DES IMPOTS

TOTALBI@N réParti...ccceiiiiienseeiieiisieiisssnsnsssssssssssssssnsnsssssssssnns
L Tres Dien réparti voveeeeeeieeiesiisinnnserieiisisssssssnnssssessssssssssnsnnnnnes

L PlutOt bien réparti voveeieiiiiiiiiiiineeiiiiisiiiiissssnsssssisssesssesnsnssnnes
TOTAL Mal réparti

59

64
64
65
58
73
76
60
56
42
44
61

66
74
58
47
30

59
59
60

82
82
82
37

76
78
76
54

41

36
36
35
42
27
24
40
44
58
56
39

34
26
42
53
70

a1
41
40

18
18
18
63

24
22
24
46

Ifop pour TF1
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La satisfaction détaillée a I'égard des services publics - Le traitement de votre

demande
Satisfait Pas satisfait

ENSEMBLE ...ttt 58 42
SEXE DE L‘INTERVIEWE(E)

0] 4 0= 62 38
Femmes 55 45
AGE DE L'INTERVIEWE(E)

TOTAL Moins de 35 ans ... 55 45
B o T 55 45
B T T - 1§ T 55 45
TOTAL35aNns €t PlUS toviiiiinnniniieiiiiiiiiiiinneereeiisiiiiisnnsnsansensesans 59 41
.35-49ans.ciiiiinnnnnn. 53 47
B0 - T T 58 42
.65 ANS ELPIUS terrrnneerteiieieiiisinssesttetsssesssssnsnssssstssssssssnnnssnnes 66 34
PROFESSION DE L’INTERVIEWE(E)

- Y1 £ 57 43
. Catégories SUPEIIEUIeS...uuuuiiiiieneetietisiesssnsnsnssssetssssssssnnnssnnes 57 43
.. Artisans ou commergants.. 56 44
.. Cadres et prof. iNt. SUP. cvveieiiieinnneerieiisiessssnnsnsssssisssssssesnnnsnnnes 58 42
. Professions intermeédiaires .......ccceeviiiiiiiiiiiiiiniiiiiiiiiiiiiiiinnnnnns 54 46
. Catégories POPUIAIreS ..uvvviiiiiiiieneetieiieiiisissnsnserssisssssssesnnnssnnes 57 43
L EMPIOYES iviiiiiiiiiiiii i e e e 57 43
. OUVIIBIS teviiiiiiinnneteeiieiesiisnsnsenesesesesssssssnsssesssesesssnsnnnsanaes 58 42
T Lot 61 39
. Retraités 64 36
L AULIES INACTITS .t iiiieetetiieiiiiiiiiitiitiiiiiiiinsatseiissssssssnnnnnnnes 54 46
STATUT DE L'INTERVIEWE(E)

Dirigeants d entrepriSe ... cciiiiiiiieneeiitiiiiiiiisnsnssssstsssssssesnnnssnnes 57 43
T T T 56 44
. Salariés du SECLEUN PriVE. .iiiiiiiiieeseerisiesiessesnanssssssssssssssnnnssnnes 56 44
. Salariés du secteur public .. 58 42
L0033 =T 43 57
NIVEAU D’EDUCATION

DiplOME SUPETIEUI viviiieiiieinnnesssesessssssnsnsnsssssssssssssssnnnsssssssssns 55 45
ler cycle (DEUG, lICENCE LMD)uuutiirnueissnerssnsssssnessssnsssssnsssssnsssnns 59 41
2 Lol orc T =T | 57 43
CAP /BEP.iivuiiniinnninnnnns 54 46
Pas de dipldme / CEP / BEPC.uuuutiiinneisinneissnessssnessssnsssssnsssssnessnns 65 35
CATEGORIE D'AGGLOMERATION

AgglomEration PariSIENNE wuvvviiieieiiiiinnsssttetisissssssssnssssesssssssssnnns 54 46
Com. Urbaine de ProvinCe .ueiveveeiiiieeiiiieeiiiieeiiiineeiiineisesneesenneees 60 40
COMMUNE FUFAIE vviiitiiiietiiiittiiineiiiinetiiiatesessnesesnnesessnesennnens 58 42
REGION

TIE-0E-FraNCe «eveenenenenieeeeeensaeeeteeeneseteeeensnsaeeeeasnsnesnsasnensnns 55 45
Province 59 41
REVENU MENSUEL (par pers. au foyer)

Cat. aisée (Plus de 2 500 €) teveeriinnneerrersssssssssnnnssssessssssssssnnnnnnnes 61 39
Classe Moyenne sup. (1 900 a 2 500 €).. 57 43
Classe Moyenne inf. (130031900 €).uutttiieieesssnnnnnrsessssssssssnnnnnnnes 61 39
Cat. modeste (900 a 1 300 €) 55 45
Cat. pauvre (moins de 900 €) 54 46
ASSUJETISSEMENT A L'IMPOT SUR LE REVENU

TOTAL QUi cuunnnenteeiieieniiiinnsesseesessesssssssssssssssssesssssssssssssssssns 58 42
. Oui, soi-méme .. 60 40
. Oui, une autre personne du foyer 48 52
1 58 42
Ifop pour TF1 19
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Satisfait

Pas satisfait

ENSEMBLE ...ttt

PROXIMITE POLITIQUE

TOTALGAUCHhE «iviiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieieiiiiiiisnsanssnsesans
. Dont La France iNSOUMISE veuiiivesrersssssesssssesesssssssesssssssssssssssannns
. DONt Parti SOCIAlIStE vuvvviieriiiineiiiineiiiitiiiitiiiieeiiineiiinneeennnees
. Dont Les ECOlOgistes (EX-EELV) vuuruenrnrurarenensnrnrseeesnsnsnresensnsnennsnns
TOTAL Majorité présidentielle
. DONt RENQISSANCE tevrrrannnnisseresrersssssnsssssesesssssasssssssssssssssssannns
TOTAL Droit@..uueteeiieieiiiiinnneeteerieieiiieiennnsseetsesesssssnsssasesssesens
. Dont Les REPUDBIICAINS +ivueriiineiiineeiiiineiiiineiiiineisisneisisnssssnnnnns
TOTAL Reconquéte et RN
. Dont Rassemblement National...ceeeveiiiiiiiiiiiiiinieiiiiieiiiiiinnnnnnnns

Sans sympathie partisane .......cvvviiiiiineiiiiiiiiiiiisisnsetietiessessnnnes
VOTE A LA PRESIDENTIELLE 2022 (1er tour)

Jean-Luc Mélenchon

EMManUuel MacroN .uuieiesiieienseeseeiisiesssssnnnsassesissssssssssnsssssssssans
ValEriE PACIESSE . uetiiietiiiittiiiitttiiietiiiinettiinetsisssesssnsesssnsseennes
YT = I =
EFIiC ZEMMOUR tututentnrnenrsseerensnseeeesnsnssssesesnensnsensesnsnssasesnsnsnns
EXPERIENCE DE CONTACT AVEC UN SERVICE PUBLIC

TOTAL OUi v ttvunnnieeieeiessssssssssssssssssssasssssssssssssssssssssssssssassnnss
... au cours des 12 derniers MOIS eeeveveeresssersssserssnnessssneesesnsesennnens
... mais il y a plus d’'un an
TOTALNON ..tttttetiieiiiiiiinnesteesesiesssssasssssssssssesssssnsssasssssesns
TAUX DE SATISFACTION A L'EGARD DES SERVICES PUBLICS

TOTAL Satisfait
. Tout a fait Satisfait ceeeereiieeiiiiiiiiiiiiiiiiiii e
. PlutOt satisfaitesesesessseiisieiiiiiiinienieiisieiiiiiinnarseiiessessssnnnnnnnes
TOTAL Pas satisfait ....ooveeiiiieiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieeenns
JUGEMENT SUR LA REPARTITION DES IMPOTS

TOTALBI@N réParti...ccceiiiiienseeiieiisieiisssnsnsssssssssssssssnsnsssssssssnns
L Tres Dien réparti voveeeeeeieeieiiiiisnnsersesisissssssssnssssesssssessssnsnnnnnes

L PlutOt bien réparti voveeieiiiiiiiiiiineeiiiiisiiiiissssnsssssisssesssesnsnssnnes
TOTAL Mal réparti

58

61
57
63
55
73
77
63
57
46
48
59

58
75
53
53
31

58
58
59

82
73
83
35

75
77
75
53

42

39
43
37
45
27
23
37
43
54
52
41

42
25
47
47
69

a2
42
41

18
27
17
65

25
23
25
47
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La satisfaction détaillée a I'égard des services publics - Le respect des délais

Satisfait Pas satisfait

ENSEMBLE .........ouuuii e 43 57
SEXE DE L'INTERVIEWE(E)

0 4 0= 46 54
FEMMES tiuiiietitiieiiiiiiiiietttiiiiiiiinnaneeteesiesessnnnnsssasesesenens 41 59
AGE DE L'INTERVIEWE(E)

TOTALMOINS de 35 NS t.uuuununierieiiiieiiiiinnneetiesissssssssnsnsasssssesans 46 54
21824 ANS1iiiiiiiiiiiiiii i i i i e i ii et erees s araaaes 48 52
B T 7 1 45 55
TOTAL35aNnS €t PIUS teviiiiiinnneeiiiiiiieiiisinsseeesetessssssssnsnssssessssns 42 58
.35-49 ans 36 64
.50-64 ans . 41 59
. 65aNS L PIUS tuvviiiiiiiiiiiiiiiii i i e 50 50
PROFESSION DE L’INTERVIEWE(E)

- Y1 £ 40 60
. Catégories SUPEIIEUIeS .. uuuuiiiiieneetietisiesssnssnssssstsssssssnsnnnsnnnes 50 50
.. Artisans OU COMMEIGANTS ceviiiieinnnrerterieietiinnnnnsassstiesesssennnnanans 39 61
.. Cadres et prof. int. sup 54 46
. Professions intermeédiaires .......cceeeviiiiiiiiiiiiiininiiiiiiiiiiiiiinnnenns 33 67
. Catégories POPUIAIreS ...vvviiiiiiiieneetiiiisiiisisinsnsessetsesssssesnnnssnnes 39 61
DU =X 070 o113 37 63
.. Ouvriers .... 43 57
4= T 47 53
DO =T 4 T < 47 53
L AULrES INACTIfS.veeiiiiiiiiiiii i i e 48 52
STATUT DE L’INTERVIEWE(E)

Dirigeants d’entrepriSe....cciviiiiiieneerieiisiiiiisinsnssssstsssssssesnnnsannes 40 60
Salariés ......ccevnnnnn 40 60
. Salariés du SECLEUN PriVE. .iiiiiiiiieeseesisiesieesesnnanssssstsssssssesnnnssnnes 40 60
. Salariés du secteur PUBIIC voveviiiiinnnerieiisiiiiiiinnnerseiisssessesnnnnnnnes 41 59
L0033 =T 45 55
NIVEAU D’EDUCATION

DiplOME SUPETIEUI tevvererssnsnnssessessssssssssssnssssessssssssssssnssssssssssns 41 59
ler cycle (DEUG, licence LMD). 41 59
2 Lol or - T =T | 48 52
CAP / BEP tuutiiietiiinneteenneseesnessensssesnsssesnsssssnssssnnssssnsssannssnn 40 60
Pas de dipléme / CEP / BEPC 46 54
CATEGORIE D'AGGLOMERATION

AgglomEration PariSIENNE wuvvviiirieiiiiinnssstsesssissssssssnssssessssssssnsnns 44 56
Com. urbaine de province ... 44 56
COMMUNE FUFAIE 4vviittiiiintiiiintriiinetiisneesissnesesssesesnsesssnnesensnnens 40 60
REGION

TIE-0E-FraNCe «eveenenenenieeeeeensaeeeteeeneseteeaensnsaeteeasnesesasasnenanns 45 55
PrOVINCE tiuuiuiieiiiiieiiiiiiiiiitetetiieiiiiininnnseteesieiesssnsnnnnasssesesens 43 57
REVENU MENSUEL (par pers. au foyer)

Cat. aisée (Plus de 2 500 €) teveirirnnnrerreresssssssnansssssssssssssssnnnnnnnes 47 53
Classe Moyenne sup. (1900 32 500 €)setteiieieesisnnnnnrsesssssssssnnnnnnnes 40 60
Classe Moyenne inf. (1 300 a 1 900 €). 44 56
Cat. modeste (900 @ 1300 €) vevvrrnnnrerrersssssssssansnsssssssssssssnnnnnnnes 48 52
Cat. pauvre (moins de 900 €) «vvuueeriieeiiiineriinneriiieersiinersssneessnnenns 37 63
ASSUJETISSEMENT A L'IMPOT SUR LE REVENU

TOTAL QUi +ttvununnieesesnenessssssssssssssnssssssssssssssssssssssssssssssssssnnns 46 54
. OUI, SOIFMEIME tevrerrrennnsnsssesessassssssssssssesssssssasssssssssssssssssnnnne 47 53
. Oui, une autre personne du foyer. 44 56
1 38 62
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Satisfait Pas satisfait
ENSEMBLE ... 43 57
PROXIMITE POLITIQUE
TOTALGAUCHhE «iviiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieieiiiiiiisnsanssnsesans a4 56
. Dont La France iNSOUMISE veuiiivesrersssssesssssesesssssssesssssssssssssssannns 32 68
. DONt Parti SOCIAlIStE vuvvviieriiiieeiiiineiiiintiiiintiiiineiiineiiinnesennnens 44 56
. Dont Les ECOlOgistes (EX-EELV) vuuruenrnrurarenensnrnrseeesnsnsnresensnsnennsnns 44 56
TOTAL Majorité présidentielle 58 42
. DONt RENQISSANCE tevrrrannnntsiisesrersssssnsssssesasssssasssssssssssssssasannns 60 40
TOTAL Droit@..uueteeiieieiiiiinnneeteerieieiiieiennnsseetsesesssssnsssasesssesens 42 58
. Dont Les REPUDBIICAINS +ivueriiineiiineeiiiineiiiineiiiineisisneisisnssssnnnnns 39 61
TOTAL Reconquéte et RN 31 69
. Dont Rassemblement National...ceeeveiiiiiiiiiiiiiinieiiiiieiiiiiiinnnnnnns 30 70
Sans sympathie partisane .......cvvviiiiiineiiiiiiiiiiiisisnsetietiessessnnnes 44 56
VOTE A LA PRESIDENTIELLE 2022 (1er tour)
Jean-Luc Mélenchon 46 54
EMManUuel MacroN .uuieiesiieienseeseeiisiesssssnnnsassesissssssssssnsssssssssans 61 39
ValEriE PACIESSE . uetiiietiiiittiiiitttiiietiiiinettiinetsisssesssnsesssnsseennes 42 58
YT = I = 35 65
EFIiC ZEMMOUR tututentnrnenrsseerensnseeeesnsnssssesesnensnsensesnsnssasesnsnsnns 25 75
EXPERIENCE DE CONTACT AVEC UN SERVICE PUBLIC
TOTAL OUi v ttvunnnieeieeiessssssssssssssssssssasssssssssssssssssssssssssssassnnss 43 57
... au cours des 12 derniers MOIS eeeveveeresssersssserssnnessssneesesnsesennnens 44 56
... mais il y a plus d’'un an 42 58
TOTALNON ..tttttetiieiiiiiiinnesteesesiesssssasssssssssssesssssnsssasssssesns - -
TAUX DE SATISFACTION A L'EGARD DES SERVICES PUBLICS
TOTAL Satisfait 65 35
. Tout a fait Satisfait ceeeereiieeiiiiiiiiiiiiiiiiiii e 80 20
. PlutOt satisfaiteseseseeseeiisieiiiiiiinnenieiiiiiiiiiiinnnarseiiesiessesnnnnnnnes 64 36
TOTAL Pas satisfait ....ooveeiiiieiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieeenns 22 78
JUGEMENT SUR LA REPARTITION DES IMPOTS
TOTALBI@N réParti...ccceiiiiienseeiieiisieiisssnsnsssssssssssssssnsnsssssssssnns 64 36
L Tres Dien réparti voveeeeeeieeiesiisinnnserieiisisssssssnnssssessssssssssnsnnnnnes 75 25
L PlutOt bien réparti voveeieiiiiiiiiiiineeiiiiisiiiiissssnsssssisssesssesnsnssnnes 62 38
TOTAL Mal réparti 37 63
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-B-
Le regard des Francais sur I'utilisation et la
répartition de leurs impots
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Le jugement global sur l'utilisation de I'argent attribué
aux services publics

Question :

Réponses : Total Bien utilisé

Diriez-vous que l'argent suivant est bien ou mal utilisé dans les
services publics ?

Réponse en fonction du contact avec des
Ensemble services publics
dej Fra.ngals AU Cours
anvier
. des 12 Il'y a plus
2024 Total Oui derniers d’un an Non
mois
(%) (%) (%) (%)
L'argAent gue vous payez a travers vos 33 35 33 39 21
0] o Yo €U
U X les F .
argent payg parA es Frangais a 32 34 31 40 19
travers leurs impotS.......ccceeeecveeeenee.
TOTAL Trés bien Plutot TOTAL Plutot Trés mal
Bien gy bien Mal e TOTAL
o s utilisé e e . e utilisé
utilisé utilisé utilisé utilisé
L' 3
argent que vous payez a 33 4 29 67 25 100
travers vos Impots.......cccceeeeee.
L t : les F i
- argent paye paries francais | 3, 3 29 68 25 100
a travers leurs impots..............
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Le jugement globale sur l'utilisation de I'argent attribué aux services publics -

L'argent que vous payez a travers vos impots

TO;I"SILiSBélen Trés bien utilisé Plu:::lti:éen TO:QIIi.SIZIaI Plutot mal utilisé | Trés mal utilisé
ENSEMBLE....................... 33 4 29 67 42 25
SEXE DE L'INTERVIEWE(E)
Hommes... 41 6 35 59 33 26
FEMMES tivvveriiiiiiiiennennennnnnnnns 25 2 23 75 51 24
AGE DE L'INTERVIEWE(E)
TOTAL Moinsde 35ans .......ceuuuuee 40 9 31 60 37 23
L18-24aNS.uiiiiiiiiiiiiiiiiieiae 49 13 36 51 31 20
025-34ANS.iiiiiiiiiiiiiiiieiiae, 33 6 27 67 41 26
TOTAL 35 ans et plus ... 30 2 28 70 44 26
035-49 ANS.tiiiiiiiiiiiiiiiiae, 27 3 24 73 39 34
. 50-64 ANS.iiiiiiiiiiiiinnniiiiiiienns 28 3 25 72 48 24
.65aNS et PIUS vevvnnenrnrierieiinans 35 1 34 65 45 20
PROFESSION DE L'INTERVIEWE(E)
Actifs covviiiiiiiiiiiiiiii 31 4 27 69 42 27
. Catégories supérieures... 34 4 30 66 a4 22
.. Artisans ou commergantS...oeeeeess 26 3 23 74 38 36
.. Cadres et prof. int. sup. .eoevvennnnn 37 4 33 63 48 15
. Professions intermédiaires ......... 34 3 31 66 43 23
. Catégories populaires............... 29 4 25 71 40 31
L EMPIOYES tivviiiiiinniiiiiiiiiiinans 29 3 26 71 43 28
.. OUVIIEIS tiviiiiernersnssnnnnssnsnnnns 27 4 23 73 37 36
Inactifs 35 4 31 65 42 23
LRetraités..cciviiiiiiiiiiiiiiiiiiinnns 34 1 33 66 47 19
LAutres inactifs.ciieieieiiiiiiiiiiinnn, 37 11 26 63 34 29
STATUT DE L'INTERVIEWE(E)
Dirigeants d’entreprise............... 26 5 21 74 41 33
Salariés .....ooviiiiiiiiiiiiiiiinna, 32 4 28 68 42 26
. Salariés du secteur privé.. 32 4 28 68 40 28
. Salariés du secteur public ........... 31 3 28 69 50 19
ChOMEUrS ...vvvvinniiiinniiinnnennnns 22 1 21 78 41 37
NIVEAU D’EDUCATION
DiplOme SUPErieur cvvvvieiiisinnnness 38 3 35 62 43 19
ler cycle (DEUG, licence LMD)........ 32 3 29 68 46 22
Baccalauréat.... . 39 9 30 61 41 20
CAP /BEP . iiieiineiiniiiniiniinniannes 30 3 27 70 43 27
Pas de dipléme / CEP / BEPC.......... 28 3 25 72 40 32
CATEGORIE D'AGGLOMERATION
Agglomération parisienne ......veeees 34 6 28 66 38 28
Com. urbaine de province ....coeueeee 35 5 30 65 41 24
Commune rurale 28 1 27 72 48 24
REGION
Tle-de-France ve..veeeuvernnrennnrinnnes 36 6 30 64 38 26
Provinge cocvveveeeieiiiiiiiiiiinnnnnnes 33 4 29 67 43 24
REVENU MENSUEL (par pers. au
foyer)
Cat. aisée (plus de 2 500 €) ........... 39 2 37 61 44 17
guaehoreme s 1022500 | g ; a 2 s 2
Classe Moyenne inf. (1 300 a 1 900 €) 31 3 28 69 48 21
Cat. modeste (900 a 1 300 €) 33 3 30 67 38 29
Cat. pauvre (moins de 900 €) 32 9 23 68 35 33
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TOIS:;sBéIen Trés bien utilisé Plu:::;::ist)élen To:t?lli's?al Plutot mal utilisé | Trés mal utilisé
ENSEMBLE........................ 33 4 29 67 42 25
ASSUJETISSEMENT A L'IMPOT SUR LE
REVENU
TOTALOUI tevvneriiinnniiinnniiinnnnnns 36 5 31 64 40 24
. OUi, SOIMEME .uvneenrnniereenannnns 37 5 32 63 40 23
. Oui, une autre personne du foyer... 30 2 28 70 43 27
1 e 28 3 25 72 46 26
PROXIMITE POLITIQUE
TOTALGauche .....ccvvvinneiinnnnnns 41 8 33 59 41 18
. Dont La France insoumise 34 7 27 66 38 28
. Dont Parti socialiste v.eevvveeiiinnnns 41 5 36 59 42 17
. Dont Les Ecologistes (ex-EELV) ...... 33 2 31 67 56 11
TOTAL Majorité présidentielle........ 52 4 48 48 40 8
. Dont Renaissance 56 5 51 a4 38 6
TOTALDroite.....ccoeevvieeininnnnnns 26 8 18 74 46 28
. Dont Les Républicains vvoevevvvnnnns 24 8 16 76 47 29
TOTAL Reconquéte etRN ............ 19 1 18 81 36 45
. Dont Rassemblement National...... 21 2 19 79 37 42
Sans sympathie partisane............ 30 2 28 70 46 24
VOTE A LA PRESIDENTIELLE 2022 (ler
tour)
Jean-Luc Mélenchon 28 3 25 72 49 23
Emmanuel Macron....uveveeiiinnnnnes 57 7 50 43 37 6
Valérie PECresse..cceiviieeiiiinenennns 22 7 15 78 57 21
Marine Le Pen..cciiiiieineneennnnnnnns 23 2 21 77 37 40
Eric Zemmour 7 1 6 93 31 62
EXPERIENCE DE CONTACT AVEC UN
SERVICE PUBLIC
TOTALOUI +euneeiiinneiiinneiinnnennns 35 4 31 65 42 23
... au cours des 12 derniers mois ..... 33 4 29 67 41 26
..maisilyaplusd’unan ............. 39 4 35 61 43 18
TOTALNON tvvvviinniiiinneiinnnenes 21 4 17 79 a4 35
TAUX DE SATISFACTION A L'EGARD
DES SERVICES PUBLICS
TOTAL Satisfait......ccoovieveiinnnnnns 56 7 49 a4 37 7
. Tout a fait satisfait coeeeeeiinniinnnns 70 43 27 30 18 12
. Plutét satisfait 55 4 51 45 39 6
TOTAL Pas satisfait ........c.ooueeen 11 1 10 89 a7 42
JUGEMENT SUR LA REPARTITION DES
IMPOTS
TOTAL Bien réparti 68 14 54 32 27 5
.Tres bien réparti voveeeveeieiieiennnns 64 46 18 36 24 12
. Plutdt bien réparti vovveviiiiieiinnnn. 69 8 61 31 28 3
TOTAL Mal réparti ...coovveiiinnnnnnns 23 1 22 77 46 31
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Le jugement global sur l'utilisation de I'argent attribué aux services publics -

L’argent payé par les Frangais a travers leurs impots

TO;I"SILiSBélen Trés bien utilisé Plu:::lti:éen TO:QIIi.SIZIaI Plutot mal utilisé | Trés mal utilisé
ENSEMBLE....................... 32 3 29 68 43 25
SEXE DE L'INTERVIEWE(E)
Hommes... 39 5 34 61 34 27
FEMMES tivvveriiiiiiiiennennennnnnnnns 26 2 24 74 51 23
AGE DE L'INTERVIEWE(E)
TOTAL Moinsde 35ans .......ceuuuuee 41 8 33 59 35 24
L18-24aNS.uiiiiiiiiiiiiiiiiieiae 51 12 39 49 30 19
025-34ANS.iiiiiiiiiiiiiiiieiiae, 33 5 28 67 39 28
TOTAL 35 ans et plus ... 30 2 28 70 45 25
035-49 ANS.tiiiiiiiiiiiiiiiiae, 25 2 23 75 43 32
. 50-64 ANS.iiiiiiiiiiiiinnniiiiiiienns 29 2 27 71 47 24
.65aNS et PIUS vevvnnenrnrierieiinans 34 1 33 66 46 20
PROFESSION DE L'INTERVIEWE(E)
Actifs covviiiiiiiiiiiiiiii 30 2 28 70 43 27
. Catégories supérieures... 37 2 35 63 40 23
.. Artisans ou commergantS...oeeeeess 27 3 24 73 38 35
.. Cadres et prof. int. sup. .eoevvennnnn 42 2 40 58 40 18
. Professions intermédiaires ......... 30 3 27 70 a7 23
. Catégories populaires............... 28 3 25 72 42 30
L EMPIOYES tivviiiiiinniiiiiiiiiiinans 27 2 25 73 46 27
.. OUVIIEIS tiviiiiernersnssnnnnssnsnnnns 29 4 25 71 37 34
Inactifs 35 5 30 65 42 23
LRetraités..cciviiiiiiiiiiiiiiiiiiinnns 33 1 32 67 48 19
LAutres inactifs.ciieieieiiiiiiiiiiinnn, 38 11 27 62 33 29
STATUT DE L'INTERVIEWE(E)
Dirigeants d’entreprise............... 28 3 25 72 38 34
Salariés .....ooviiiiiiiiiiiiiiiinna, 30 2 28 70 a4 26
. Salariés du secteur privé.. 30 3 27 70 42 28
. Salariés du secteur public ........... 33 2 31 67 46 21
ChOMEUrS ...vvvvinniiiinniiinnnennnns 22 1 21 78 37 41
NIVEAU D’EDUCATION
DiplOme SUPErieur cvvvvieiiisinnnness 39 2 37 61 41 20
ler cycle (DEUG, licence LMD)........ 29 5 24 71 49 22
Baccalauréat.... . 38 6 32 62 43 19
CAP /BEP . iiieiineiiniiiniiniinniannes 29 2 27 71 42 29
Pas de dipléme / CEP / BEPC.......... 30 3 27 70 39 31
CATEGORIE D'AGGLOMERATION
Agglomération parisienne ......veeees 35 4 31 65 36 29
Com. urbaine de province ....coeueees 34 4 30 66 42 24
Commune rurale 25 1 24 75 50 25
REGION
Tle-de-France ve..veeeuvernnrennnrinnnes 35 4 31 65 37 28
Provinge cocvveveeeieiiiiiiiiiiinnnnnnes 32 3 29 68 44 24
REVENU MENSUEL (par pers. au
foyer)
Cat. aisée (plus de 2 500 €) ........... 37 2 35 63 45 18
guaehoreme s 1022500 | g : 2 2 s 2
Classe Moyenne inf. (1 300 a 1 900 €) 28 1 27 72 50 22
Cat. modeste (900 a 1 300 €) 35 4 31 65 37 28
Cat. pauvre (moins de 900 €) 33 7 26 67 35 32
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TOIS:;sBéIen Trés bien utilisé Plu:::;::ist)élen To:t?lli's?al Plutot mal utilisé | Trés mal utilisé
ENSEMBLE........................ 32 3 29 68 43 25
ASSUJETISSEMENT A L'IMPOT SUR LE
REVENU
TOTALOUI tevvneriiinnniiinnniiinnnnnns 35 4 31 65 41 24
. OUi, SOIMEME .uvneenrnniereenannnns 36 4 32 64 41 23
. Oui, une autre personne du foyer... 31 2 29 69 41 28
1 e 28 2 26 72 46 26
PROXIMITE POLITIQUE
TOTALGauche .....ccvvvinneiinnnnnns 39 6 33 61 44 17
. Dont La France insoumise 34 6 28 66 39 27
. Dont Parti socialiste v.eevvveeiiinnnns 41 2 39 59 45 14
. Dont Les Ecologistes (ex-EELV) ...... 34 3 31 66 53 13
TOTAL Majorité présidentielle........ 52 4 48 48 40 8
. Dont Renaissance 57 3 54 43 37 6
TOTAL Droite...eeeeeieererennnannnnns 25 6 19 75 40 35
. Dont Les Républicains vvoevevvvnnnns 23 6 17 77 41 36
TOTAL Reconquéte etRN ............ 19 2 17 81 36 45
. Dont Rassemblement National...... 19 1 18 81 37 44
Sans sympathie partisane............ 29 1 28 71 47 24
VOTE A LA PRESIDENTIELLE 2022 (ler
tour)
Jean-Luc Mélenchon 30 4 26 70 47 23
Emmanuel Macron....uveveeiiinnnnnes 54 5 49 46 41 5
Valérie PECresse..cceiviieeiiiinenennns 21 2 19 79 55 24
Marine Le Pen..cciiiiieineneennnnnnnns 21 2 19 79 37 42
Eric Zemmour 9 1 8 91 26 65
EXPERIENCE DE CONTACT AVEC UN
SERVICE PUBLIC
TOTALOUI +euneeiiinneiiinneiinnnennns 34 3 31 66 42 24
... au cours des 12 derniers mois ..... 31 3 28 69 43 26
..maisilyaplusd’unan ............. 40 3 37 60 41 19
TOTALNON tvvvviinniiiinneiinnnenes 19 3 16 81 46 35
TAUX DE SATISFACTION A L'EGARD
DES SERVICES PUBLICS
TOTAL Satisfait......ccoovieveiinnnnnns 57 6 51 43 36 7
. Tout a fait satisfait coeeeeeiinniinnnns 68 33 35 32 19 13
. Plutét satisfait 56 4 52 44 38 6
TOTAL Pas satisfait ........c.ooueeen 9 1 8 91 48 43
JUGEMENT SUR LA REPARTITION DES
IMPOTS
TOTAL Bien réparti 66 11 55 34 28 6
.Tres bien réparti voveeeveeieiieiennnns 63 41 22 37 21 16
. Plutdt bien réparti vovveviiiiieiinnnn. 67 5 62 33 29 4
TOTAL Mal réparti ...coovveiiinnnnnnns 23 1 22 77 47 30
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Le jugement détaillé sur l'utilisation de I'argent attribué
aux services publics

Et plus précisément, diriez-vous que |'argent payé par les Francais a
Question :  travers leurs impdts est bien ou mal utilisé dans les services publics
suivants ?

Réponses : Total Bien utilisé

Ensemble Réponse en fonction de la proximité politique
des de la personne interviewée

Francai -

gials La France Parti Europg Renaissan ,Les . Rassem

Janvier . - Ecologie Républi- | blement

Insoumise | Socialiste -ce . .

2024 Les Verts cains National
(%) (%) (%) (%) (%) (%) (%)
L'armée......cooceevvieenieenieeeriee e 59 48 67 64 80 76 51
Les transports en commun ............... 45 43 37 53 59 55 42
La POliCE cvvveieeeiieeieceee e 45 43 46 51 68 58 40
L A§surance maladie / la Sécurité a3 49 44 49 63 49 34

SOCIAIE .evieiieeiee e
L'école (primaire, college, lycée)....... 39 32 41 33 57 43 35
La jUSTICE. e 35 34 40 41 50 32 26
Le logement social......ccccceeeevennninnnenn. 32 28 30 30 39 40 31
France Travail (anciennement Péle 32 )8 33 40 40 31 23
EMPIOi) e

L'hopital....ccoeceeinieinieeeiecriee e 29 24 28 25 43 30 22
Ifop pour TF1 29

Le regard des Francais sur les services publics : satisfaction, jugement sur leur financement par les imp6ts et
attentes M Janvier 2024




Le jugement détaillé sur l'utilisation de I'argent attribué
aux services publics

Et plus précisément, diriez-vous que |'argent payé par les Francais a

Question :  travers leurs impdts est bien ou mal utilisé dans les services publics
suivants ?
TOTAL Trés bien Plutot TOTAL Plutot Trés mal
Bien g bien Mal mal S TOTAL
o utilisé e o e utilisé

utilisé utilisé utilisé utilisé
L'armeée.....ccccveeeecciieeeeciieeeees 59 11 48 41 27 14 100
Les transports en commun..... 45 6 39 55 37 18 100
La police...ciuniiieiiiieeeiciieeeeas 45 8 37 55 35 20 100
L'Assurance maladie /la 43 8 35 57 35 22 100
Sécurité sociale.........cceeeun...n.
L e<fole (primaire, collége, 39 6 33 61 38 )3 100
1Yol ) I
La juStiCe.uummrrrrrreereeeeeeeeeeeeeneeens 35 5 30 65 37 28 100
Le logement social.................. 32 5 27 68 44 24 100
FrAance Trav.all (anciennement 32 5 27 68 a1 57 100
P6le EMPpIloi) .oeeeeeevieeeeiieeens
L'hopital...cccccveeeieiieeecciieeees 29 7 22 71 35 36 100
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Le jugement détaillé sur l'utilisation de I'argent attribué aux services publics -

L'armée
TO;I"SILiSBélen Trés bien utilisé Plu:::lti:éen TO:QIIi.SIZIaI Plutot mal utilisé | Trés mal utilisé

ENSEMBLE....................... 59 11 48 41 27 14
SEXE DE L'INTERVIEWE(E)

Hommes... 63 13 50 37 21 16
FEMMES tivvveriiiiiiiiennennennnnnnnns 55 9 46 45 32 13
AGE DE L'INTERVIEWE(E)

TOTAL Moinsde 35ans .......ceuuuuee 65 16 49 35 20 15
L18-24aNS.uiiiiiiiiiiiiiiiiieiae 66 17 49 34 22 12
025-34ANS.iiiiiiiiiiiiiiiieiiae, 64 16 48 36 18 18
TOTAL 35 ans et plus ... .. 57 9 48 43 29 14
035-49 ANS.tiiiiiiiiiiiiiiiiae, 48 7 41 52 30 22
. 50-64 ANS.iiiiiiiiiiiiinnniiiiiiienns 57 11 46 43 29 14
.65aNS et PIUS vevvnnenrnrierieiinans 66 9 57 34 28 6
PROFESSION DE L'INTERVIEWE(E)

Vo 1) 58 11 47 42 26 16
. Catégories supérieures... . 60 16 a4 40 30 10
.. Artisans ou commergantS...oeeeeess 64 20 44 36 27 9
.. Cadres et prof. int. sup. .eoevvennnnn 57 14 43 43 32 11
. Professions intermédiaires ......... 63 7 56 37 22 15
. Catégories populaires............... 53 10 43 a7 27 20
L EMPIOYES tivviiiiiinniiiiiiiiiiinans 49 10 39 51 30 21
.. OUVIIEIS tiviiiiernersnssnnnnssnsnnnns 60 10 50 40 22 18
Inactifs i 61 10 51 39 27 12
LRetraités..cciviiiiiiiiiiiiiiiiiiinnns 63 8 55 37 30 7
LAutres inactifs.ciieieieiiiiiiiiiiinnn, 56 14 42 a4 22 22
STATUT DE L'INTERVIEWE(E)

Dirigeants d’entreprise............... 55 15 40 45 29 16
Salariés .....ooviiiiiiiiiiiiiiiinna, 58 10 48 42 26 16
. Salariés du secteur privé.. 58 9 49 42 24 18
. Salariés du secteur public ........... 57 14 43 43 30 13
ChOMEUrS ...vvvvinniiiinniiinnnennnns 51 6 45 49 28 21
NIVEAU D’EDUCATION

DiplOme SUPErieur cvvvvieiiisinnnness 58 7 51 42 30 12
ler cycle (DEUG, licence LMD)........ 60 11 49 40 27 13
Baccalauréat.... . 62 11 51 38 26 12
CAP /BEP . iiieiineiiniiiniiniinniannes 56 10 46 44 26 18
Pas de dipléme / CEP / BEPC.......... 58 12 46 42 27 15
CATEGORIE D'AGGLOMERATION

Agglomération parisienne ......veeees 58 13 45 42 27 15
Com. urbaine de province ...cceueuen. 61 11 50 39 25 14
Commune rurale 54 8 46 46 30 16
REGION

Tle-de-France ve..veeeuvernnrennnrinnnes 58 12 46 42 28 14
Provinge cocvveveeeieiiiiiiiiiiinnnnnnes 59 10 49 41 26 15
REVENU MENSUEL (par pers. au

foyer)

Cat. aisée (plus de 2 500 €) ........... 69 11 58 31 22 9
guaeoreme p 1022500 | g 1 . t 2 u
Classe Moyenne inf. (1 300 a 1 900 €) 62 10 52 38 27 11
Cat. modeste (900 a 1 300 €) 57 10 47 43 26 17
Cat. pauvre (moins de 900 €) 51 15 36 49 27 22
Ifop pour TF1 31
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TOIS:;sBéIen Trés bien utilisé Plu:::;::ist)élen To:t?lli's?al Plutot mal utilisé | Trés mal utilisé
ENSEMBLE........................ 59 11 48 41 27 14
ASSUJETISSEMENT A L'IMPOT SUR LE
REVENU
TOTALOUI tevvneriiinnniiinnniiinnnnnns 63 12 51 37 26 11
. OUi, SOIMEME .uvneenrnniereenannnns 63 10 53 37 26 11
. Oui, une autre personne du foyer... 59 18 41 41 27 14
1 e 54 9 45 46 28 18
PROXIMITE POLITIQUE
TOTALGauche .....ccvvvinneiinnnnnns 62 14 48 38 23 15
. Dont La France insoumise 48 14 34 52 27 25
. Dont Parti socialiste v.eevvveeiiinnnns 67 11 56 33 24 9
. Dont Les Ecologistes (ex-EELV) ...... 64 6 58 36 26 10
TOTAL Majorité présidentielle........ 74 9 65 26 21 5
. Dont Renaissance 80 9 71 20 16 4
TOTAL Droite...eeeeeieererennnannnnns 77 20 57 23 16 7
. Dont Les Républicains vvoevevvvnnnns 76 17 59 24 15 9
TOTAL Reconquéte etRN ............ 48 8 40 52 28 24
. Dont Rassemblement National...... 51 9 42 49 27 22
Sans sympathie partisane............ 57 8 49 43 31 12
VOTE A LA PRESIDENTIELLE 2022 (ler
tour)
Jean-Luc Mélenchon 55 14 41 45 26 19
Emmanuel Macron....uveveeiiinnnnnes 78 14 64 22 19 3
Valérie PECresse..cceiviieeiiiinenennns 63 19 44 37 31 6
Marine Le Pen..cciiiiieineneennnnnnnns 50 10 40 50 29 21
Eric Zemmour 51 3 48 49 18 31
EXPERIENCE DE CONTACT AVEC UN
SERVICE PUBLIC
TOTALOUi +evvvnneniesiennnrennnnnnnnns 60 11 49 40 27 13
... au cours des 12 derniers mois ..... 58 11 47 42 27 15
..maisilyaplusd’unan ............. 67 12 55 33 25 8
TOTALNON tvvvviinniiiinneiinnnenes 48 8 40 52 27 25
TAUX DE SATISFACTION A L'EGARD
DES SERVICES PUBLICS
TOTAL Satisfait......ccoovieveiinnnnnns 76 17 59 24 20
. Tout a fait satisfait coeeeeeiinniinnnns 81 51 30 19 11 8
. Plutét satisfait 75 13 62 25 21 4
TOTAL Pas satisfait ........c.ooueeen 43 5 38 57 33 24
JUGEMENT SUR LA REPARTITION DES
IMPOTS
TOTAL Bien réparti 81 17 64 19 16 3
.Tres bien réparti voveeeveeieiieiennnns 72 37 35 28 18 10
. Plutdt bien réparti vovveviiiiieiinnnn. 83 13 70 17 15 2
TOTAL Mal réparti ....oooveveinnnnnns 53 9 44 47 30 17
Ifop pour TF1 32
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Le jugement détaillé sur l'utilisation de I'argent attribué aux services publics - Les

transports en commun

TO;I"SILiSBélen Trés bien utilisé Plu:::lti:éen TO:QIIi.SIZIaI Plutot mal utilisé | Trés mal utilisé
ENSEMBLE....................... 45 6 39 55 37 18
SEXE DE L'INTERVIEWE(E)
Hommes... 49 8 41 51 31 20
FEMMES tivvveriiiiiiiiennennennnnnnnns 42 4 38 58 42 16
AGE DE L'INTERVIEWE(E)
TOTAL Moinsde 35ans .......ceuuuuee 50 12 38 50 29 21
L18-24aNS.uiiiiiiiiiiiiiiiiieiae 57 17 40 43 27 16
025-34ANS.iiiiiiiiiiiiiiiieiiae, 45 9 36 55 31 24
TOTAL 35 ans et plus ... 44 4 40 56 39 17
035-49 ANS.tiiiiiiiiiiiiiiiiae, 42 4 38 58 36 22
. 50-64 ANS.iiiiiiiiiiiiinnniiiiiiienns 47 5 42 53 37 16
.65aNS et PIUS vevvnnenrnrierieiinans a4 3 41 56 44 12
PROFESSION DE L'INTERVIEWE(E)
Vo 1) 47 6 41 53 34 19
. Catégories supérieures... 51 7 a4 49 38 11
.. Artisans ou commergantS...oeeeeess 52 5 47 48 33 15
.. Cadres et prof. int. sup. .eoevvennnnn 50 8 42 50 41 9
. Professions intermédiaires ......... 45 6 39 55 35 20
. Catégories populaires............... 46 6 40 54 31 23
L EMPIOYES tivviiiiiinniiiiiiiiiiinans 42 5 37 58 35 23
.. OUVIIEIS tiviiiiernersnssnnnnssnsnnnns 50 6 44 50 27 23
Inactifs 44 6 38 56 40 16
LRetraités..cciviiiiiiiiiiiiiiiiiiinnns 43 3 40 57 45 12
LAutres inactifs.ciieieieiiiiiiiiiiinnn, 48 12 36 52 30 22
STATUT DE L'INTERVIEWE(E)
Dirigeants d’entreprise............... 48 5 43 52 34 18
Salariés .....ooviiiiiiiiiiiiiiiinna, 46 6 40 54 34 20
. Salariés du secteur privé.. 48 7 41 52 30 22
. Salariés du secteur public ........... 41 4 37 59 44 15
ChOMEUrS ...vvvvinniiiinniiinnnennnns 37 4 33 63 37 26
NIVEAU D’EDUCATION
DiplOme SUPErieur cvvvvieiiisinnnness 51 8 43 49 35 14
ler cycle (DEUG, licence LMD)........ 48 6 42 52 35 17
Baccalauréat.... . 53 10 43 a7 33 14
CAP /BEP . iiieiineiiniiiniiniinniannes 40 6 34 60 41 19
Pas de dipléme / CEP / BEPC.......... 41 3 38 59 37 22
CATEGORIE D'AGGLOMERATION
Agglomération parisienne ......veeees 33 6 27 67 42 25
Com. urbaine de province ....coeueeee 50 7 43 50 34 16
Commune rurale a4 5 39 56 40 16
REGION
Tle-de-France ve..veeeuvernnrennnrinnnes 32 5 27 68 43 25
Provinge cocvveveeeieiiiiiiiiiiinnnnnnes 49 6 43 51 35 16
REVENU MENSUEL (par pers. au
foyer)
Cat. aisée (plus de 2 500 €) ........... 46 5 41 54 38 16
guaeoreme sp 1022500 | ; @ s o 2
Classe Moyenne inf. (1 300 a 1 900 €) a7 7 40 53 40 13
Cat. modeste (900 a 1 300 €) 48 6 42 52 31 21
Cat. pauvre (moins de 900 €) a7 10 37 53 31 22

Ifop pour TF1
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TOIS:;sBéIen Trés bien utilisé Plu:::;::ist)élen To:t?lli's?al Plutot mal utilisé | Trés mal utilisé
ENSEMBLE........................ 45 6 39 55 37 18
ASSUJETISSEMENT A L'IMPOT SUR LE
REVENU
TOTALOUI tevvneriiinnniiinnniiinnnnnns 49 7 42 51 35 16
. OUi, SOIMEME .uvneenrnniereenannnns 49 7 42 51 35 16
. Oui, une autre personne du foyer... a4 5 39 56 38 18
1 e 42 5 37 58 39 19
PROXIMITE POLITIQUE
TOTALGauche .....ccvvvinneiinnnnnns 47 11 36 53 38 15
. Dont La France insoumise 43 10 33 57 35 22
. Dont Parti socialiste v.eevvveeiiinnnns 37 8 29 63 47 16
. Dont Les Ecologistes (ex-EELV) ...... 53 4 49 47 40 7
TOTAL Majorité présidentielle........ 58 9 49 42 34 8
. Dont Renaissance 59 12 47 41 33 8
TOTAL Droite...eeeeeieererennnannnnns 54 7 47 46 40 6
. Dont Les Républicains vvoevevvvnnnns 55 7 48 45 37 8
TOTAL Reconquéte etRN ............ 42 4 38 58 30 28
. Dont Rassemblement National...... 42 3 39 58 32 26
Sans sympathie partisane............ 42 3 39 58 38 20
VOTE A LA PRESIDENTIELLE 2022 (ler
tour)
Jean-Luc Mélenchon 37 4 33 63 43 20
Emmanuel Macron....uveveeiiinnnnnes 60 11 49 40 33 7
Valérie PECresse..cceiviieeiiiinenennns 36 6 30 64 52 12
Marine Le Pen..cciiiiieineneennnnnnnns a4 4 40 56 33 23
Eric Zemmour 35 - 35 65 24 40
EXPERIENCE DE CONTACT AVEC UN
SERVICE PUBLIC
TOTALOUI +euneeiiinneiiinneiinnnennns 46 6 40 54 38 16
... au cours des 12 derniers mois ..... 47 7 40 53 36 17
..maisilyaplusd’unan ............. 45 5 40 55 41 14
TOTALNON tvvvviinniiiinneiinnnenes 41 5 36 59 32 27
TAUX DE SATISFACTION A L'EGARD
DES SERVICES PUBLICS
TOTAL Satisfait......ccoovieveiinnnnnns 63 10 53 37 31 6
. Tout a fait satisfait coeeeeeiinniinnnns 76 44 32 24 18 6
. Plutét satisfait 62 7 55 38 32 6
TOTAL Pas satisfait ........c.ooueeen 29 2 27 71 42 29
JUGEMENT SUR LA REPARTITION DES
IMPOTS
TOTAL Bien réparti 72 15 57 28 24 4
.Tres bien réparti voveeeveeieiieiennnns 70 35 35 30 27 3
. Plutdt bien réparti vovveviiiiieiinnnn. 73 11 62 27 23 4
TOTAL Mal réparti ....oooveveinnnnnns 38 3 35 62 40 22
Ifop pour TF1 34
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Le jugement détaillé sur l'utilisation de I'argent attribué aux services publics - La

police

TO;I"SILiSBélen Trés bien utilisé Plu:::lti:éen TO:QIIi.SIZIaI Plutot mal utilisé | Trés mal utilisé
ENSEMBLE....................... 45 8 37 55 35 20
SEXE DE L'INTERVIEWE(E)
Hommes... 49 12 37 51 28 23
FEMMES tivvveriiiiiiiiennennennnnnnnns 43 5 38 57 40 17
AGE DE L'INTERVIEWE(E)
TOTAL Moinsde 35ans .......ceuuuuee 49 10 39 51 29 22
L18-24aNS.uiiiiiiiiiiiiiiiiieiae 55 17 38 45 28 17
2 25-34 ANS . iiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiienns 45 5 40 55 30 25
TOTAL 35 ans et plus ... 44 7 37 56 37 19
035-49 ANS.tiiiiiiiiiiiiiiiiae, 39 7 32 61 35 26
. 50-64 ANS.iiiiiiiiiiiiinnniiiiiiienns a4 7 37 56 38 18
.65aNS et PIUS vevvnnenrnrierieiinans 49 8 41 51 37 14
PROFESSION DE L'INTERVIEWE(E)
Vo 1) 44 7 37 56 35 21
. Catégories supérieures... 51 6 45 49 35 14
.. Artisans ou commergantS...oeeeeess 46 7 39 54 38 16
.. Cadres et prof. int. sup. .eoevvennnnn 53 6 47 a7 34 13
. Professions intermédiaires ......... 45 5 40 55 35 20
. Catégories populaires............... 41 9 32 59 34 25
L EMPIOYES tivviiiiiinniiiiiiiiiiinans 42 9 33 58 35 23
.. OUVIIEIS tiviiiiernersnssnnnnssnsnnnns 39 8 31 61 33 28
Inactifs 46 9 37 54 35 19
LRetraités..cciviiiiiiiiiiiiiiiiiiinnns 48 8 40 52 38 14
LAutres inactifs.ciieieieiiiiiiiiiiinnn, a4 12 32 56 29 27
STATUT DE L'INTERVIEWE(E)
Dirigeants d’entreprise............... 40 6 34 60 39 21
Salariés .....ooviiiiiiiiiiiiiiiinna, 45 7 38 55 34 21
. Salariés du secteur privé.. 44 7 37 56 33 23
. Salariés du secteur public ........... a7 7 40 53 36 17
ChOMEUrS ...vvvvinniiiinniiinnnennnns 38 5 33 62 34 28
NIVEAU D’EDUCATION
DiplOme SUPErieur cvvvvieiiisinnnness 48 7 41 52 34 18
ler cycle (DEUG, licence LMD)........ 46 7 39 54 37 17
Baccalauréat.... . 53 9 44 a7 33 14
CAP /BEP . iiieiineiiniiiniiniinniannes 41 7 34 59 35 24
Pas de dipléme / CEP / BEPC.......... 42 10 32 58 35 23
CATEGORIE D'AGGLOMERATION
Agglomération parisienne ......veeees 43 8 35 57 34 23
Com. urbaine de province ....coeueeee 49 9 40 51 33 18
Commune rurale 36 32 64 40 24
REGION
Tle-de-France ve..veeeuvernnrennnrinnnes 44 7 37 56 34 22
Provinge cocvveveeeieiiiiiiiiiiinnnnnnes 45 8 37 55 35 20
REVENU MENSUEL (par pers. au
foyer)
Cat. aisée (plus de 2 500 €) ........... 57 8 49 43 29 14
Guaeoreme p 1022500 | g : o 2 s v
Classe Moyenne inf. (1 300 a 1 900 €) 40 8 32 60 42 18
Cat. modeste (900 a 1 300 €) 46 5 41 54 33 21
Cat. pauvre (moins de 900 €) 46 13 33 54 29 25

Ifop pour TF1
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TOIS:;sBéIen Trés bien utilisé Plu:::;::ist)élen To:t?lli's?al Plutot mal utilisé | Trés mal utilisé
ENSEMBLE........................ 45 8 37 55 35 20
ASSUJETISSEMENT A L'IMPOT SUR LE
REVENU
TOTALOUI tevvneriiinnniiinnniiinnnnnns 48 8 40 52 34 18
. OUi, SOIMEME .uvneenrnniereenannnns 49 9 40 51 34 17
. Oui, une autre personne du foyer... 45 4 41 55 34 21
1 e 41 9 32 59 37 22
PROXIMITE POLITIQUE
TOTALGauche .....ccvvvinneiinnnnnns 47 11 36 53 35 18
. Dont La France insoumise 43 12 31 57 28 29
. Dont Parti socialiste v.eevvveeiiinnnns 46 8 38 54 41 13
. Dont Les Ecologistes (ex-EELV) ...... 51 5 46 49 33 16
TOTAL Majorité présidentielle........ 65 10 55 35 25 10
. Dont Renaissance 68 8 60 32 26 6
TOTAL Droite...eeeeeieererennnannnnns 58 18 40 42 27 15
. Dont Les Républicains vvoevevvvnnnns 58 20 38 42 29 13
TOTAL Reconquéte etRN ............ 38 6 32 62 30 32
. Dont Rassemblement National...... 40 6 34 60 30 30
Sans sympathie partisane............ 40 5 35 60 42 18
VOTE A LA PRESIDENTIELLE 2022 (ler
tour)
Jean-Luc Mélenchon 41 5 36 59 36 23
Emmanuel Macron....uveveeiiinnnnnes 66 13 53 34 29 5
Valérie PECresse..cceiviieeiiiinenennns 47 15 32 53 37 16
Marine Le Pen..cciiiiieineneennnnnnnns 37 8 29 63 32 31
Eric Zemmour 35 12 23 65 21 44
EXPERIENCE DE CONTACT AVEC UN
SERVICE PUBLIC
TOTALOUI +euneeiiinneiiinneiinnnennns 48 9 39 52 34 18
... au cours des 12 derniers mois ..... 46 8 38 54 34 20
..maisilyaplusd’unan ............. 51 9 42 49 35 14
TOTALNON tvvvviinniiiinneiinnnenes 29 5 24 71 39 32
TAUX DE SATISFACTION A L'EGARD
DES SERVICES PUBLICS
TOTAL Satisfait......ccovvieviiinnnnnns 65 13 52 35 29 6
. Tout a fait satisfait coeeeeeiinniinnnns 85 44 41 15 6 9
. Plutét satisfait 63 10 53 37 31 6
TOTAL Pas satisfait ........c.ooueeen 27 4 23 73 40 33
JUGEMENT SUR LA REPARTITION DES
IMPOTS
TOTAL Bien réparti 73 17 56 27 23 4
.Tres bien réparti voveeeeerieiieiennnns 67 42 25 33 20 13
. Plutdt bien réparti vovveviiiiieiinnnn. 75 13 62 25 23 2
TOTAL Mal réparti ....oooveveinnnnnns 38 6 32 62 38 24
Ifop pour TF1 36
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Le jugement détaillé sur l'utilisation de I'argent attribué aux services publics -
L’Assurance maladie / la Sécurité sociale

TO;I"SILiSBélen Trés bien utilisé Plu:::lti:éen TO:QIIi.SIZIaI Plutot mal utilisé | Trés mal utilisé
ENSEMBLE....................... 43 8 35 57 35 22
SEXE DE L'INTERVIEWE(E)
Hommes... 48 10 38 52 29 23
FEMMES tivvveriiiiiiiiennennennnnnnnns 40 7 33 60 40 20
AGE DE L'INTERVIEWE(E)
TOTAL Moinsde 35ans .......ccuuuuue 55 17 38 45 27 18
L18-24aNS.uiiiiiiiiiiiiiiiiieiae 63 21 42 37 25 12
025-34ANS.iiiiiiiiiiiiiiiieiiae, 49 14 35 51 28 23
TOTAL 35 ans et plus ... 41 6 35 59 37 22
035-49 ANS.tiiiiiiiiiiiiiiiiae, 41 5 36 59 30 29
. 50-64 ANS.iiiiiiiiiiiiinnniiiiiiienns 40 6 34 60 41 19
.65aNS et PIUS vevvnnenrnrierieiinans 40 6 34 60 40 20
PROFESSION DE L'INTERVIEWE(E)
Vo 1) 44 7 37 56 34 22
. Catégories supérieures... a7 10 37 53 35 18
.. Artisans ou commergantS...oeeeeess 42 9 33 58 34 24
.. Cadres et prof. int. sup. .eoevvennnnn 49 11 38 51 36 15
. Professions intermédiaires ......... 46 6 40 54 30 24
. Catégories populaires............... 42 6 36 58 36 22
L EMPIOYES tivviiiiiinniiiiiiiiiiinans 40 5 35 60 36 24
.. OUVIIEIS tiviiiiernersnssnnnnssnsnnnns a4 8 36 56 36 20
Inactifs a4 10 34 56 35 21
L Retraités.iiieiiiiiiinniniiiiiiiiinnns 39 6 33 61 42 19
L AULres iNactifSeieeieireennnnsseeenenns 51 17 34 49 24 25
STATUT DE L'INTERVIEWE(E)
Dirigeants d’entreprise............... 35 7 28 65 38 27
Salariés .....ooviiiiiiiiiiiiiiiinna, 45 7 38 55 34 21
. Salariés du secteur privé.. 45 7 38 55 33 22
. Salariés du secteur public ........... a7 9 38 53 35 18
ChOMEUrS ...vvvvinniiiinniiinnnennnns 42 5 37 58 31 27
NIVEAU D’EDUCATION
DiplOme SUPErieur cvvvvieiiisinnnness 50 9 41 50 33 17
ler cycle (DEUG, licence LMD)........ 43 8 35 57 34 23
Baccalauréat.... . 52 11 41 48 33 15
CAP /BEP . iiieiineiiniiiniiniinniannes 37 7 30 63 38 25
Pas de dipléme / CEP / BEPC.......... 41 8 33 59 35 24
CATEGORIE D'AGGLOMERATION
Agglomération parisienne ......veeees 48 13 35 52 31 21
Com. urbaine de province ....coeueees 45 8 37 55 34 21
Commune rurale 38 6 32 62 40 22
REGION
Tle-de-France ...uveveenereennenrenennes 46 12 34 54 33 21
Provinge cocvveveeeieiiiiiiiiiiinnnnnnes 43 7 36 57 35 22
REVENU MENSUEL (par pers. au
foyer)
Cat. aisée (plus de 2 500 €) ........... 41 7 34 59 34 25
gueoreme s 1022500 | 7 @ 8 s 2
Classe Moyenne inf. (1 300 a 1 900 €) a4 7 37 56 36 20
Cat. modeste (900 a 1 300 €) 43 9 34 57 35 22
Cat. pauvre (moins de 900 €) 48 15 33 52 27 25

Ifop pour TF1
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TOIS:;sBéIen Trés bien utilisé Plu:::;::ist)élen To:t?lli's?al Plutot mal utilisé | Trés mal utilisé
ENSEMBLE........................ 43 8 35 57 35 22
ASSUJETISSEMENT A L'IMPOT SUR LE
REVENU
TOTALOUI tevvneriiinnniiinnniiinnnnnns 46 9 37 54 34 20
. OUi, SOIMEME .uvneenrnniereenannnns 46 8 38 54 34 20
. Oui, une autre personne du foyer... a4 13 31 56 34 22
1 e 42 8 34 58 36 22
PROXIMITE POLITIQUE
TOTALGauche .....ccvvvinneiinnnnnns 49 11 38 51 34 17
. Dont La France insoumise 49 13 36 51 30 21
. Dont Parti socialiste v.eevvveeiiinnnns 44 9 35 56 41 15
. Dont Les Ecologistes (ex-EELV) ...... 49 8 41 51 36 15
TOTAL Majorité présidentielle........ 54 7 47 46 33 13
. Dont Renaissance 63 8 55 37 28 9
TOTAL Droite...eeeeeieererennnannnnns 53 13 40 47 28 19
. Dont Les Républicains vvoevevvvnnnns 49 14 35 51 28 23
TOTAL Reconquéte etRN ............ 32 6 26 68 32 36
. Dont Rassemblement National...... 34 7 27 66 32 34
Sans sympathie partisane............ 42 6 36 58 38 20
VOTE A LA PRESIDENTIELLE 2022 (ler
tour)
Jean-Luc Mélenchon 45 11 34 55 34 21
Emmanuel Macron....uveveeiiinnnnnes 61 12 49 39 30 9
Valérie PECresse..cceiviieeiiiinenennns 50 6 44 50 27 23
Marine Le Pen..cciiiiieineneennnnnnnns 33 9 24 67 33 34
Eric Zemmour 30 4 26 70 28 42
EXPERIENCE DE CONTACT AVEC UN
SERVICE PUBLIC
TOTALOUI +euneeiiinneiiinneiinnnennns 46 9 37 54 34 20
... au cours des 12 derniers mois ..... 43 8 35 57 34 23
..maisilyaplusd’unan ............. 51 10 41 49 33 16
TOTALNON tvvvviinniiiinneiinnnenes 33 6 27 67 39 28
TAUX DE SATISFACTION A L'EGARD
DES SERVICES PUBLICS
TOTAL Satisfait......ccoovieveiinnnnnns 63 14 49 37 31 6
. Tout a fait satisfait coeeeeeiinniinnnns 86 52 34 14 8 6
. Plutét satisfait 60 10 50 40 34 6
TOTAL Pas satisfait ........c.ooueeen 26 3 23 74 38 36
JUGEMENT SUR LA REPARTITION DES
IMPOTS
TOTAL Bien réparti 74 18 56 26 21 5
.Tres bien réparti voveeeveeieiieiennnns 67 42 25 33 21 12
. Plutdt bien réparti vovveviiiiieiinnnn. 76 13 63 24 21 3
TOTAL Mal réparti ....oooveveinnnnnns 35 6 29 65 39 26
Ifop pour TF1 38
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Le jugement détaillé sur l'utilisation de I'argent attribué aux services publics -

L'école (primaire, collége, lycée)

TO;I"SILiSBélen Trés bien utilisé Plu:::lti:éen TO:QIIi.SIZIaI Plutot mal utilisé | Trés mal utilisé
ENSEMBLE....................... 39 6 33 61 38 23
SEXE DE L'INTERVIEWE(E)
Hommes... 44 8 36 56 32 24
FEMMES tivvveriiiiiiiiennennennnnnnnns 34 4 30 66 44 22
AGE DE L'INTERVIEWE(E)
TOTAL Moinsde 35ans .......ceuuuuee 45 9 36 55 28 27
L18-24aNS.uiiiiiiiiiiiiiiiiieiae 55 13 42 45 25 20
025-34ANS.iiiiiiiiiiiiiiiieiiae, 38 7 31 62 31 31
TOTAL 35 ans et plus ... 37 5 32 63 41 22
035-49 ANS.tiiiiiiiiiiiiiiiiae, 32 4 28 68 39 29
. 50-64 ANS.iiiiiiiiiiiiinnniiiiiiienns 39 4 35 61 42 19
.65aNS et PIUS vevvnnenrnrierieiinans 38 6 32 62 43 19
PROFESSION DE L'INTERVIEWE(E)
Actifs covviiiiiiiiiiiiiiii 37 5 32 63 37 26
. Catégories supérieures... 37 6 31 63 40 23
.. Artisans ou commergantS...oeeeeess 40 7 33 60 43 17
.. Cadres et prof. int. sup. .eoevvennnnn 36 5 31 64 38 26
. Professions intermédiaires ......... 37 3 34 63 33 30
. Catégories populaires............... 38 6 32 62 37 25
L EMPIOYES tivviiiiiinniiiiiiiiiiinans 33 6 27 67 39 28
.. OUVIIEIS tiviiiiernersnssnnnnssnsnnnns 45 6 39 55 34 21
Inactifs 40 7 33 60 40 20
LRetraités..cciviiiiiiiiiiiiiiiiiiinnns 37 6 31 63 45 18
LAutres inactifs.ciieieieiiiiiiiiiiinnn, 45 9 36 55 32 23
STATUT DE L'INTERVIEWE(E)
Dirigeants d’entreprise............... 37 7 30 63 41 22
Salariés .....ooviiiiiiiiiiiiiiiinna, 38 5 33 62 36 26
. Salariés du secteur privé.. 37 5 32 63 38 25
. Salariés du secteur public ........... 40 6 34 60 31 29
ChOMEUrS ...vvvvinniiiinniiinnnennnns 25 1 24 75 43 32
NIVEAU D’EDUCATION
DiplOme SUPErieur cvvvvieiiisinnnness 40 6 34 60 36 24
ler cycle (DEUG, licence LMD)........ 34 6 28 66 42 24
Baccalauréat.... . a4 8 36 56 38 18
CAP /BEP . iiieiineiiniiiniiniinniannes 37 4 33 63 36 27
Pas de dipléme / CEP / BEPC.......... 38 5 33 62 39 23
CATEGORIE D'AGGLOMERATION
Agglomération parisienne ......veeees 36 6 30 64 36 28
Com. urbaine de province ....coeueeee 40 6 34 60 37 23
Commune rurale 36 5 31 64 42 22
REGION
Tle-de-France ve..veeeuvernnrennnrinnnes 35 5 30 65 38 27
Provinge cocvveveeeieiiiiiiiiiiinnnnnnes 39 6 33 61 38 23
REVENU MENSUEL (par pers. au
foyer)
Cat. aisée (plus de 2 500 €) ........... 42 6 36 58 39 19
guaehoreme s 1022500 | g ; a g o 2
Classe Moyenne inf. (1 300 a 1 900 €) 34 6 28 66 43 23
Cat. modeste (900 a 1 300 €) 40 4 36 60 35 25
Cat. pauvre (moins de 900 €) 43 8 35 57 30 27
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TOIS:;sBéIen Trés bien utilisé Plu:::;::ist)élen To:t?lli's?al Plutot mal utilisé | Trés mal utilisé
ENSEMBLE........................ 39 6 33 61 38 23
ASSUJETISSEMENT A L'IMPOT SUR LE
REVENU
TOTALOUI tevvneriiinnniiinnniiinnnnnns 41 7 34 59 38 21
. OUi, SOIMEME .uvneenrnniereenannnns 41 7 34 59 39 20
. Oui, une autre personne du foyer... 35 4 31 65 37 28
1 e 36 4 32 64 39 25
PROXIMITE POLITIQUE
TOTALGauche .....ccvvvinneiinnnnnns 39 10 29 61 38 23
. Dont La France insoumise 32 9 23 68 34 34
. Dont Parti socialiste v.eevvveeiiinnnns 41 5 36 59 44 15
. Dont Les Ecologistes (ex-EELV) ...... 33 7 26 67 42 25
TOTAL Majorité présidentielle........ 53 7 46 47 37 10
. Dont Renaissance 57 7 50 43 35 8
TOTAL Droite...eeeeeieererennnannnnns 44 8 36 56 35 21
. Dont Les Républicains vvoevevvvnnnns 43 7 36 57 39 18
TOTAL Reconquéte etRN ............ 34 6 28 66 32 34
. Dont Rassemblement National...... 35 6 29 65 34 31
Sans sympathie partisane............ 37 3 34 63 42 21
VOTE A LA PRESIDENTIELLE 2022 (ler
tour)
Jean-Luc Mélenchon 31 6 25 69 40 29
Emmanuel Macron....uveveeiiinnnnnes 55 9 46 45 37 8
Valérie PECresse..cceiviieeiiiinenennns 30 5 25 70 48 22
Marine Le Pen..cciiiiieineneennnnnnnns 35 6 29 65 35 30
Eric Zemmour 30 6 24 70 23 47
EXPERIENCE DE CONTACT AVEC UN
SERVICE PUBLIC
TOTALOUI +euneeiiinneiiinneiinnnennns 40 6 34 60 38 22
... au cours des 12 derniers mois ..... 37 6 31 63 39 24
..maisilyaplusd’unan ............. 45 6 39 55 36 19
TOTALNON tvvvviinniiiinneiinnnenes 29 4 25 71 40 31
TAUX DE SATISFACTION A L'EGARD
DES SERVICES PUBLICS
TOTAL Satisfait......ccoovieveiinnnnnns 57 10 47 43 33 10
. Tout a fait satisfait cooeeeviieniinnnnns 83 40 43 17 13 4
. Plutét satisfait 54 7 47 46 35 11
TOTAL Pas satisfait ........c.ooueeen 21 2 19 79 43 36
JUGEMENT SUR LA REPARTITION DES
IMPOTS
TOTAL Bien réparti 70 13 57 30 25 5
.Tres bien réparti voveeeveeieiieiennnns 79 36 43 21 19 2
. Plutdt bien réparti vovveviiiiieiinnnns 69 9 60 31 26 5
TOTAL Mal réparti ....oooveveinnnnnns 30 4 26 70 42 28
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Le jugement détaillé sur l'utilisation de I'argent attribué aux services publics - La

justice

TO;I"SILiSBélen Trés bien utilisé Plu:::lti:éen TO:QIIi.SIZIaI Plutot mal utilisé | Trés mal utilisé
ENSEMBLE....................... 35 5 30 65 37 28
SEXE DE L'INTERVIEWE(E)
Hommes... 39 8 31 61 31 30
FEMMES tivvveriiiiiiiiennennennnnnnnns 30 2 28 70 44 26
AGE DE L'INTERVIEWE(E)
TOTAL Moinsde 35ans .......ceuuuuee 44 8 36 56 31 25
L18-24aNS.uiiiiiiiiiiiiiiiiieiae 50 11 39 50 31 19
025-34ANS.iiiiiiiiiiiiiiiieiiae, 40 5 35 60 31 29
TOTAL 35 ans et plus ... 31 4 27 69 40 29
.35-49 ANS.iiiiiiiiiiiinnnnniiiiiiinnns 29 4 25 71 37 34
. 50-64 ANS.iiiiiiiiiiiiinnniiiiiiienns 32 3 29 68 44 24
.65aNS et PIUS vevvnnenrnrierieiinans 33 4 29 67 39 28
PROFESSION DE L'INTERVIEWE(E)
Actifs covviiiiiiiiiiiiiiii 34 4 30 66 39 27
. Catégories supérieures... 38 5 33 62 43 19
.. Artisans ou commergantS...oeeeeess 31 4 27 69 46 23
.. Cadres et prof. int. sup. .eoevvennnnn 41 6 35 59 42 17
. Professions intermédiaires ......... 37 3 34 63 37 26
. Catégories populaires............... 31 4 27 69 37 32
L EMPIOYES tivviiiiiinniiiiiiiiiiinans 28 1 27 72 43 29
.. OUVIIEIS tiviiiiernersnssnnnnssnsnnnns 34 6 28 66 31 35
Inactifs 35 6 29 65 36 29
LRetraités..cciviiiiiiiiiiiiiiiiiiinnns 33 4 29 67 39 28
LAutres inactifs.ciieieieiiiiiiiiiiinnn, 38 10 28 62 30 32
STATUT DE L'INTERVIEWE(E)
Dirigeants d’entreprise............... 27 5 22 73 46 27
Salariés .....ooviiiiiiiiiiiiiiiinna, 35 4 31 65 38 27
. Salariés du secteur privé.. 37 5 32 63 34 29
. Salariés du secteur public ........... 31 2 29 69 48 21
ChOMEUrS ...vvvvinniiiinniiinnnennnns 27 6 21 73 35 38
NIVEAU D’EDUCATION
DiplOme SUPErieur cvvvvieiiisinnnness 35 4 31 65 41 24
ler cycle (DEUG, licence LMD)........ 32 4 28 68 40 28
Baccalauréat.... . 38 7 31 62 41 21
CAP /BEP . iiieiineiiniiiniiniinniannes 34 3 31 66 36 30
Pas de dipléme / CEP / BEPC.......... 33 5 28 67 33 34
CATEGORIE D'AGGLOMERATION
Agglomération parisienne ......veeees 35 5 30 65 35 30
Com. urbaine de province ....coeueeee 37 6 31 63 37 26
Commune rurale 28 2 26 72 40 32
REGION
Tle-de-France ve..veeeuvernnrennnrinnnes 36 32 64 35 29
Provinge cocvveveeeieiiiiiiiiiiinnnnnnes 34 5 29 66 38 28
REVENU MENSUEL (par pers. au
foyer)
Cat. aisée (plus de 2 500 €) ........... 34 4 30 66 43 23
guaehoreme sp 13022500 | gy e 2 s o s
Classe Moyenne inf. (1 300 a 1 900 €) 31 3 28 69 43 26
Cat. modeste (900 a 1 300 €) 37 3 34 63 34 29
Cat. pauvre (moins de 900 €) 38 9 29 62 31 31
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TOIS:;sBéIen Trés bien utilisé Plu:::;::ist)élen To:t?lli's?al Plutot mal utilisé | Trés mal utilisé
ENSEMBLE........................ 35 5 30 65 37 28
ASSUJETISSEMENT A L'IMPOT SUR LE
REVENU
TOTALOUI tevvneriiinnniiinnniiinnnnnns 36 6 30 64 39 25
. OUi, SOIMEME .uvneenrnniereenannnns 36 6 30 64 39 25
. Oui, une autre personne du foyer... 36 4 32 64 36 28
1 e 33 4 29 67 35 32
PROXIMITE POLITIQUE
TOTALGauche .....ccvvvinneiinnnnnns 43 10 33 57 36 21
. Dont La France insoumise 34 11 23 66 34 32
. Dont Parti socialiste v.eevvveeiiinnnns 40 5 35 60 44 16
. Dont Les Ecologistes (ex-EELV) ...... 41 2 39 59 38 21
TOTAL Majorité présidentielle........ a4 4 40 56 41 15
. Dont Renaissance 50 4 46 50 35 15
TOTALDroite.....ccoeevvieeininnnnnns 34 9 25 66 38 28
. Dont Les Républicains vvoevevvvnnnns 32 8 24 68 39 29
TOTAL Reconquéte etRN ............ 25 2 23 75 28 a7
. Dont Rassemblement National...... 26 2 24 74 28 46
Sans sympathie partisane............ 30 2 28 70 44 26
VOTE A LA PRESIDENTIELLE 2022 (ler
tour)
Jean-Luc Mélenchon 34 5 29 66 41 25
Emmanuel Macron....uveveeiiinnnnnes 52 9 43 48 36 12
Valérie PECresse..cceiviieeiiiinenennns 29 9 20 71 46 25
Marine Le Pen..cciiiiieineneennnnnnnns 22 2 20 78 35 43
Eric Zemmour 16 1 15 84 19 65
EXPERIENCE DE CONTACT AVEC UN
SERVICE PUBLIC
TOTALOUI +euneeiiinneiiinneiinnnennns 35 5 30 65 38 27
... au cours des 12 derniers mois ..... 31 5 26 69 40 29
..maisilyaplusd’unan ............. a4 4 40 56 34 22
TOTALNON tvvvviinniiiinneiinnnenes 31 5 26 69 34 35
TAUX DE SATISFACTION A L'EGARD
DES SERVICES PUBLICS
TOTAL Satisfait......ccovvieviiinnnnnns 55 8 47 45 36 9
. Tout a fait satisfait coeeeeeiinniinnnns 71 43 28 29 18 11
. Plutét satisfait 53 5 48 47 38 9
TOTAL Pas satisfait ........c.ooueeen 15 1 14 85 39 46
JUGEMENT SUR LA REPARTITION DES
IMPOTS
TOTAL Bien réparti 64 13 51 36 27 9
.Tres bien réparti voveeeeerieiieiennnns 62 42 20 38 17 21
. Plutdt bien réparti vovveviiiiieiinnnn. 64 7 57 36 29 7
TOTAL Mal réparti ...coovveiiinnnnnnns 26 2 24 74 40 34
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Le jugement détaillé sur l'utilisation de I'argent attribué aux services publics - Le
logement social

TO;I"SILiSBélen Trés bien utilisé Plu:::lti:éen TO:QIIi.SIZIaI Plutot mal utilisé | Trés mal utilisé
ENSEMBLE....................... 32 5 27 68 44 24
SEXE DE L'INTERVIEWE(E)
Hommes... 36 6 30 64 38 26
FEMMES tivvveriiiiiiiiennennennnnnnnns 29 4 25 71 49 22
AGE DE L'INTERVIEWE(E)
TOTAL Moinsde 35ans .......ceuuuuee 36 9 27 64 39 25
L18-24aNS.uiiiiiiiiiiiiiiiiieiae 40 12 28 60 40 20
025-34ANS.iiiiiiiiiiiiiiiieiiae, 33 6 27 67 38 29
TOTAL 35 ans et plus ... 32 4 28 68 45 23
035-49 ANS.tiiiiiiiiiiiiiiiiae, 27 4 23 73 40 33
. 50-64 ANS.iiiiiiiiiiiiinnniiiiiiienns 39 5 34 61 41 20
.65aNS et PIUS vevvnnenrnrierieiinans 28 2 26 72 55 17
PROFESSION DE L'INTERVIEWE(E)
Actifs covviiiiiiiiiiiiiiii 35 6 29 65 39 26
. Catégories supérieures... 37 6 31 63 43 20
.. Artisans ou commergantS...oeeeeess 36 5 31 64 39 25
.. Cadres et prof. int. sup. .eoevvennnnn 37 6 31 63 45 18
. Professions intermédiaires ......... 32 4 28 68 42 26
. Catégories populaires............... 35 6 29 65 35 30
L EMPIOYES tiviiiiiiiniiiiiiiiiiinan, 33 5 28 67 39 28
.. OUVIIEIS tiviiiiernersnssnnnnssnsnnnns 37 7 30 63 31 32
Inactifs 30 5 25 70 50 20
LRetraités..cciviiiiiiiiiiiiiiiiiiinnns 27 1 26 73 56 17
LAutres inactifs.ciieieieiiiiiiiiiiinnn, 34 10 24 66 39 27
STATUT DE L'INTERVIEWE(E)
Dirigeants d’entreprise............... 34 4 30 66 36 30
Salariés .....ooviiiiiiiiiiiiiiiinna, 34 5 29 66 40 26
. Salariés du secteur privé.. 36 7 29 64 36 28
. Salariés du secteur public ........... 30 2 28 70 50 20
ChOMEUrS ...vvvvinniiiinniiinnnennnns 31 5 26 69 35 34
NIVEAU D’EDUCATION
DiplOme SUPErieur cvvvvieiiisinnnness 34 4 30 66 44 22
ler cycle (DEUG, licence LMD)........ 29 5 24 71 46 25
Baccalauréat.... . 37 8 29 63 42 21
CAP /BEP . iiieiineiiniiiniiniinniannes 27 5 22 73 44 29
Pas de dipléme / CEP / BEPC.......... 36 3 33 64 43 21
CATEGORIE D'AGGLOMERATION
Agglomération parisienne ......veeees 32 6 26 68 42 26
Com. urbaine de province ....coeueeee 35 5 30 65 42 23
Commune rurale 25 3 22 75 51 24
REGION
Tle-de-France ve..veeeuvernnrennnrinnnes 31 6 25 69 44 25
Provinge cocvveveeeieiiiiiiiiiiinnnnnnes 33 5 28 67 44 23
REVENU MENSUEL (par pers. au
foyer)
Cat. aisée (plus de 2 500 €) ........... 30 3 27 70 47 23
guaehoreme s 102500 | e 2 e s 2
Classe Moyenne inf. (1 300 a 1 900 €) 32 4 28 68 48 20
Cat. modeste (900 a 1 300 €) 33 6 27 67 46 21
Cat. pauvre (moins de 900 €) 37 9 28 63 30 33
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TOIS:;sBéIen Trés bien utilisé Plu:::;::ist)élen To:t?lli's?al Plutot mal utilisé | Trés mal utilisé
ENSEMBLE........................ 32 5 27 68 44 24
ASSUJETISSEMENT A L'IMPOT SUR LE
REVENU
TOTALOUI tevvneriiinnniiinnniiinnnnnns 34 5 29 66 43 23
. OUi, SOIMEME .uvneenrnniereenannnns 35 5 30 65 43 22
. Oui, une autre personne du foyer... 27 4 23 73 48 25
1 e 31 5 26 69 43 26
PROXIMITE POLITIQUE
TOTALGauche .....ccvvvinneiinnnnnns 30 7 23 70 50 20
. Dont La France insoumise 28 7 21 72 41 31
. Dont Parti socialiste v.eevvveeiiinnnns 30 4 26 70 55 15
. Dont Les Ecologistes (ex-EELV) ...... 30 2 28 70 50 20
TOTAL Majorité présidentielle........ 39 5 34 61 50 11
. Dont Renaissance 39 4 35 61 52 9
TOTALDroite.....ccoeevvieeininnnnnns 39 3 36 61 36 25
. Dont Les Républicains vvoevevvvnnnns 40 2 38 60 35 25
TOTAL Reconquéte etRN ............ 30 5 25 70 33 37
. Dont Rassemblement National...... 31 5 26 69 35 34
Sans sympathie partisane............ 33 3 30 67 43 24
VOTE A LA PRESIDENTIELLE 2022 (ler
tour)
Jean-Luc Mélenchon 24 5 19 76 49 27
Emmanuel Macron....uveveeiiinnnnnes 43 6 37 57 47 10
Valérie PECresse..cceiviieeiiiinenennns 35 7 28 65 45 20
Marine Le Pen..cciiiiieineneennnnnnnns 33 5 28 67 37 30
Eric Zemmour 21 2 19 79 25 54
EXPERIENCE DE CONTACT AVEC UN
SERVICE PUBLIC
TOTALOUI +euneeiiinneiiinneiinnnennns 33 5 28 67 43 24
... au cours des 12 derniers mois ..... 33 6 27 67 41 26
..maisilyaplusd’unan ............. 36 4 32 64 45 19
TOTALNON tvvvviinniiiinneiinnnenes 25 4 21 75 51 24
TAUX DE SATISFACTION A L'EGARD
DES SERVICES PUBLICS
TOTAL Satisfait......ccoovieveiinnnnnns 47 8 39 53 43 10
. Tout a fait satisfait coeeeeeiinniinnnns 72 43 29 28 19 9
. Plutét satisfait 45 5 40 55 45 10
TOTAL Pas satisfait ........c.ooueeen 18 2 16 82 45 37
JUGEMENT SUR LA REPARTITION DES
IMPOTS
TOTAL Bien réparti 60 13 a7 40 34 6
.Tres bien réparti voveeeveeieiieiennnns 69 43 26 31 17 14
. Plutdt bien réparti vovveviiiiieiinnnn. 58 7 51 42 38 4
TOTAL Mal réparti ....oooveveinnnnnns 25 3 22 75 46 29
Ifop pour TF1 44

Le regard des Francais sur les services publics : satisfaction, jugement sur leur financement par les imp6ts et

attentes W Janvier 2024



Le jugement détaillé sur l'utilisation de I'argent attribué aux services publics -
France Travail (anciennement P6le Emploi)

TO;I"SILiSBélen Trés bien utilisé Plu:::lti:éen TO:QIIi.SIZIaI Plutot mal utilisé | Trés mal utilisé
ENSEMBLE....................... 32 5 27 68 41 27
SEXE DE L'INTERVIEWE(E)
Hommes... 34 7 27 66 37 29
FEMMES tivvveriiiiiiiiennennennnnnnnns 29 2 27 71 46 25
AGE DE L'INTERVIEWE(E)
TOTAL Moinsde 35ans .......ceuuuuee 41 10 31 59 29 30
L18-24aNS.uiiiiiiiiiiiiiiiiieiae 51 15 36 49 27 22
025-34ANS.iiiiiiiiiiiiiiiieiiae, 36 7 29 64 29 35
TOTAL 35 ans et plus ... 28 3 25 72 46 26
035-49 ANS.tiiiiiiiiiiiiiiiiiae 26 2 24 74 40 34
. 50-64 ANS.iiiiiiiiiiiiinnniiiiiiienns 30 4 26 70 46 24
.65aNS et PIUS vevvnnenrnrierieiinans 28 2 26 72 51 21
PROFESSION DE L'INTERVIEWE(E)
Actifs covviiiiiiiiiiiiiiii 33 5 28 67 38 29
. Catégories supérieures... 35 3 32 65 38 27
.. Artisans ou commergantS...oeeeeess 39 4 35 61 28 33
.. Cadres et prof. int. sup. .eoevvennnnn 33 3 30 67 43 24
. Professions intermédiaires ......... 35 4 31 65 37 28
. Catégories populaires............... 30 6 24 70 39 31
L EMPIOYES tivviiiiiinniiiiiiiiiiinans 29 5 24 71 44 27
.. OUVIIEIS tiviiiiernersnssnnnnssnsnnnns 32 8 24 68 33 35
Inactifs 30 4 26 70 45 25
LRetraités..cciviiiiiiiiiiiiiiiiiiinnns 27 1 26 73 52 21
LAutres inactifs.ciieieieiiiiiiiiiiinnn, 35 8 27 65 34 31
STATUT DE L'INTERVIEWE(E)
Dirigeants d’entreprise............... 34 5 29 66 33 33
Salariés .....ooviiiiiiiiiiiiiiiinna, 32 5 27 68 39 29
. Salariés du secteur privé.. 33 5 28 67 37 30
. Salariés du secteur public ........... 31 4 27 69 43 26
ChOMEUrS ...vvvvinniiiinniiinnnennnns 30 6 24 70 30 40
NIVEAU D’EDUCATION
DiplOme SUPErieur cvvvvieiiisinnnness 33 3 30 67 43 24
ler cycle (DEUG, licence LMD)........ 25 3 22 75 47 28
Baccalauréat.... . 39 9 30 61 39 22
CAP /BEP . iiieiineiiniiiniiniinniannes 27 5 22 73 41 32
Pas de dipléme / CEP / BEPC.......... 33 2 31 67 39 28
CATEGORIE D'AGGLOMERATION
Agglomération parisienne ......veeees 31 7 24 69 38 31
Com. urbaine de province ....coeueeee 34 4 30 66 41 25
Commune rurale 24 3 21 76 45 31
REGION
Tle-de-France ve..veeeuvernnrennnrinnnes 34 6 28 66 37 29
Provinge cocvveveeeieiiiiiiiiiiinnnnnnes 31 4 27 69 42 27
REVENU MENSUEL (par pers. au
foyer)
Cat. aisée (plus de 2 500 €) ........... 31 5 26 69 46 23
guueoreme s 1002500 | gy ; 2 . s 2
Classe Moyenne inf. (1 300 a 1 900 €) 32 5 27 68 43 25
Cat. modeste (900 a 1 300 €) 30 3 27 70 41 29
Cat. pauvre (moins de 900 €) 32 6 26 68 35 33
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TOIS:;sBéIen Trés bien utilisé Plu:::;::ist)élen To:t?lli's?al Plutot mal utilisé | Trés mal utilisé
ENSEMBLE........................ 32 5 27 68 41 27
ASSUJETISSEMENT A L'IMPOT SUR LE
REVENU
TOTALOUI tevvneriiinnniiinnniiinnnnnns 33 6 27 67 41 26
. OUi, SOIMEME .uvneenrnniereenannnns 32 6 26 68 43 25
. Oui, une autre personne du foyer... 33 5 28 67 35 32
1 e 30 3 27 70 42 28
PROXIMITE POLITIQUE
TOTALGauche .....ccvvvinneiinnnnnns 37 8 29 63 41 22
. Dont La France insoumise 28 8 20 72 38 34
. Dont Parti socialiste v.eevvveeiiinnnns 33 5 28 67 47 20
. Dont Les Ecologistes (ex-EELV) ...... 40 2 38 60 45 15
TOTAL Majorité présidentielle........ 37 3 34 63 46 17
. Dont Renaissance 40 4 36 60 43 17
TOTALDroite.....ccoeevvieeininnnnnns 31 3 28 69 36 33
. Dont Les Républicains vvoevevvvnnnns 31 2 29 69 35 34
TOTAL Reconquéte etRN ............ 22 2 20 78 38 40
. Dont Rassemblement National...... 23 2 21 77 38 39
Sans sympathie partisane............ 32 3 29 68 44 24
VOTE A LA PRESIDENTIELLE 2022 (ler
tour)
Jean-Luc Mélenchon 28 5 23 72 41 31
Emmanuel Macron....uveveeiiinnnnnes a4 7 37 56 42 14
Valérie PECresse..cceiviieeiiiinenennns 29 3 26 71 47 24
Marine Le Pen..cciiiiieineneennnnnnnns 24 4 20 76 39 37
Eric Zemmour 9 1 8 91 36 55
EXPERIENCE DE CONTACT AVEC UN
SERVICE PUBLIC
TOTALOUI +euneeiiinneiiinneiinnnennns 32 5 27 68 42 26
... au cours des 12 derniers mois ..... 29 4 25 71 43 28
..maisilyaplusd’unan ............. 37 6 31 63 40 23
TOTALNON tvvvviinniiiinneiinnnenes 29 3 26 71 38 33
TAUX DE SATISFACTION A L'EGARD
DES SERVICES PUBLICS
TOTAL Satisfait......ccoovieveiinnnnnns 48 7 41 52 40 12
. Tout a fait satisfait cooeeeviieniinnnnns 72 33 39 28 22 6
. Plutét satisfait 46 5 41 54 41 13
TOTAL Pas satisfait ........c.ooueeen 16 2 14 84 43 41
JUGEMENT SUR LA REPARTITION DES
IMPOTS
TOTAL Bien réparti 61 13 48 39 31 8
.Tres bien réparti voveeeveeieiieiennnns 64 34 30 36 23 13
. Plutdt bien réparti vovveviiiiieiinnnns 61 9 52 39 32 7
TOTAL Mal réparti ...coovveiiinnnnnnns 23 2 21 77 a4 33
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Le jugement détaillé sur l'utilisation de I'argent attribué aux services publics -

T
L'hopital
TOTI'}I: B’len Trés bien utilisé PIutc?t. b,len TOTI'.“.' IYIaI Plutot mal utilisé | Trés mal utilisé
utilisé utilisé utilisé
ENSEMBLE....................... 29 7 22 71 35 36
SEXE DE L'INTERVIEWE(E)
Hommes... 34 10 24 66 32 34
FEMMES tivvveriiiiiiiiennennennnnnnnns 24 4 20 76 37 39
AGE DE L'INTERVIEWE(E)
TOTAL Moinsde 35ans .......ceuuuuee 38 9 29 62 27 35
L18-24aNS.uiiiiiiiiiiiiiiiiieiae 48 16 32 52 26 26
025-34ANS.iiiiiiiiiiiiiiiieiiae, 32 5 27 68 27 41
TOTAL 35 ans et plus ... 26 6 20 74 38 36
.35-49 ANS.iiiiiiiiiiiinnnnniiiiiiinnns 24 5 19 76 32 44
. 50-64 ANS.iiiiiiiiiiiiinnniiiiiiienns 23 6 17 77 45 32
.65aNS et PIUS vevvnnenrnrierieiinans 29 6 23 71 37 34
PROFESSION DE L'INTERVIEWE(E)
Actifs covviiiiiiiiiiiiiiii 28 6 22 72 35 37
. Catégories supérieures... 32 7 25 68 38 30
.. Artisans ou commergantS...oeeeeess 34 9 25 66 32 34
.. Cadres et prof. int. sup. .eoevvennnnn 30 5 25 70 41 29
. Professions intermédiaires ......... 26 4 22 74 34 40
. Catégories populaires............... 27 6 21 73 34 39
L EMPIOYES tivviiiiiinniiiiiiiiiiinans 25 4 21 75 35 40
.. OUVIIEIS tiviiiiernersnssnnnnssnsnnnns 29 7 22 71 32 39
Inactifs 30 8 22 70 35 35
LRetraités..cciviiiiiiiiiiiiiiiiiiinnns 28 6 22 72 40 32
LAutres inactifs.ciieieieiiiiiiiiiiinnn, 35 13 22 65 25 40
STATUT DE L'INTERVIEWE(E)
Dirigeants d’entreprise............... 26 7 19 74 35 39
Salariés .....ooviiiiiiiiiiiiiiiinna, 28 5 23 72 35 37
. Salariés du secteur privé.. 28 5 23 72 34 38
. Salariés du secteur public ........... 26 4 22 74 38 36
ChOMEUrS ...vvvvinniiiinniiinnnennnns 16 1 15 84 37 47
NIVEAU D’EDUCATION
DiplOme SUPErieur cvvvvieiiisinnnness 29 7 22 71 39 32
ler cycle (DEUG, licence LMD)........ 24 6 18 76 35 41
Baccalauréat.... . 34 7 27 66 35 31
CAP /BEP . iiieiineiiniiiniiniinniannes 28 7 21 72 31 41
Pas de dipléme / CEP / BEPC.......... 29 7 22 71 36 35
CATEGORIE D'AGGLOMERATION
Agglomération parisienne ......veeees 31 7 24 69 35 34
Com. urbaine de province ...cceueuen. 31 8 23 69 34 35
Commune rurale 20 16 80 38 42
REGION
Tle-de-France ve..veeeuvernnrennnrinnnes 31 6 25 69 35 34
Provinge cocvveveeeieiiiiiiiiiiinnnnnnes 28 7 21 72 35 37
REVENU MENSUEL (par pers. au
foyer)
Cat. aisée (plus de 2 500 €) ........... 31 6 25 69 37 32
(€Z;asse Moyenne sup. (1 900 a 2 500 29 9 20 71 36 35
Classe Moyenne inf. (1 300 a 1 900 €) 25 21 75 36 39
Cat. modeste (900 a 1 300 €) 27 5 22 73 36 37
Cat. pauvre (moins de 900 €) 35 13 22 65 27 38
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TOIS:;sBéIen Trés bien utilisé Plu:::;::ist)élen To:t?lli's?al Plutot mal utilisé | Trés mal utilisé
ENSEMBLE........................ 29 7 22 71 35 36
ASSUJETISSEMENT A L'IMPOT SUR LE
REVENU
TOTALOUI tevvneriiinnniiinnniiinnnnnns 31 7 24 69 36 33
. OUi, SOIMEME .uvneenrnniereenannnns 31 8 23 69 36 33
. Oui, une autre personne du foyer... 28 1 27 72 36 36
1 e 26 7 19 74 34 40
PROXIMITE POLITIQUE
TOTALGauche .....ccvvvinneiinnnnnns 29 10 19 71 34 37
. Dont La France insoumise 24 10 14 76 29 47
. Dont Parti socialiste v.eevvveeiiinnnns 28 7 21 72 40 32
. Dont Les Ecologistes (ex-EELV) ...... 25 5 20 75 38 37
TOTAL Majorité présidentielle........ 39 7 32 61 41 20
. Dont Renaissance 43 6 37 57 41 16
TOTALDroite.....ccoeevvieeininnnnnns 30 10 20 70 42 28
. Dont Les Républicains vvoevevvvnnnns 30 11 19 70 42 28
TOTAL Reconquéte etRN ............ 21 6 15 79 28 51
. Dont Rassemblement National...... 22 6 16 78 28 50
Sans sympathie partisane............ 29 5 24 71 37 34
VOTE A LA PRESIDENTIELLE 2022 (ler
tour)
Jean-Luc Mélenchon 23 6 17 77 32 45
Emmanuel Macron....uveveeiiinnnnnes 48 12 36 52 37 15
Valérie PECresse..cceiviieeiiiinenennns 20 8 12 80 49 31
Marine Le Pen..cciiiiieineneennnnnnnns 23 7 16 77 26 51
Eric Zemmour 13 3 10 87 25 62
EXPERIENCE DE CONTACT AVEC UN
SERVICE PUBLIC
TOTALOUI +euneeiiinneiiinneiinnnennns 29 7 22 71 35 36
... au cours des 12 derniers mois ..... 26 7 19 74 35 39
..maisilyaplusd’unan ............. 36 8 28 64 35 29
TOTALNON tvvvviinniiiinneiinnnenes 27 4 23 73 35 38
TAUX DE SATISFACTION A L'EGARD
DES SERVICES PUBLICS
TOTAL Satisfait......ccovvieviiinnnnnns 47 11 36 53 36 17
. Tout a fait satisfait coeeeeeiinniinnnns 75 39 36 25 16 9
. Plutét satisfait 44 8 36 56 38 18
TOTAL Pas satisfait ........c.ooueeen 12 3 9 88 34 54
JUGEMENT SUR LA REPARTITION DES
IMPOTS
TOTAL Bien réparti 61 13 48 39 25 14
.Tres bien réparti voveeeeerieiieiennnns 64 36 28 36 8 28
. Plutdt bien réparti vovveviiiiieiinnnn. 61 9 52 39 28 11
TOTAL Mal réparti ....oooveveinnnnnns 20 5 15 80 38 42
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Le jugement sur l'utilisation de I'argent par différentes
institutions

Question:  Entre les acteurs ou collectivités suivantes, laquelle gere le mieux
I’argent issu des impots des Frangais ?
Ensemble Réponse en fonction de la proximité politique
des de la personne interviewée
Francgai -
G_ 'S La France Parti Europfa Renaissan ’Les . Rassem
Janvier . L Ecologie Républi- | blement
Insoumise | Socialiste -ce . .
2024 Les Verts cains National
(%) (%) (%) (%) (%) (%) (%)
LES MAIMIES wevveeeeeieeriiiieeeeeeee e 36 34 39 43 43 39 36
Le:s départements (conseils 10 15 16 15 13 6 6
départementaux)......cccceeeeerveeennns
I - | RN 8 8 7 7 15 10 4
Les régions (conseils régionaux).... 8 5 15 7 5 14 10
Aucun d’entre eUX.......ecveeeeenvnennn. 38 38 23 28 24 31 44
TOTAL.coioeee ettt 100 100 100 100 100 100 100
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Le jugement sur l'utilisation de I'argent par différentes institutions

Les départements -
Les mairies (conseils L'Etat Le.s regu?ns Aucun d’entre eux
départementaux) (conseils régionaux)
ENSEMBLE............cccoeveeeeeen. 36 10 8 8 38
SEXE DE L'INTERVIEWE(E)
HOMMES tiiiiiiiieiierieiiiiininnneneenes 39 8 12 5 36
FEMMES tivvreriiiiiiiieiieinetnniiiiiennnns 33 11 4 12 40
AGE DE L'INTERVIEWE(E)
TOTAL Moinsde 35ans .......ccevvunnennns 31 12 13 11 33
L18-24 aNS.iiiiiiiiiiiiiiiiiiiiriiiiaieees 29 15 16 8 32
0 25-34ANS.utiiiiiiiiiiiiii e, 32 11 11 12 34
TOTAL35ansetplus ....oooevinnnnnnnnnnns 37 9 6 8 40
.35-49 ans 35 10 7 9 39
. 50-64 ans 36 9 7 6 42
.65aNS €L PIUS vevvrnrenerrieriiiiiiinnnnnens 40 9 5 8 38
PROFESSION DE L'INTERVIEWE(E)
ACtifS covviiiiiiiiiiiiiiiiiii s 35 9 9 10 37
. Catégories SUPErieures.......vvvuveiinnnes 31 9 11 12 37
.. Artisans ou commergantS..oeeeeeereneeess 31 3 11 2 53
.. Cadres et prof. int. sUp. veeevvviinniiinnnns 31 11 11 17 30
. Professions intermédiaires ... 45 10 6 6 33
. Catégories populaires........cocevvinnnnes 31 9 10 10 40
L EMPIOYES civiiiiiiiiiiii i 32 9 8 10 41
.. Ouvriers 31 9 12 11 37
Inactifs.... 37 11 6 7 39
LRetraités..cciviiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiies 40 8 4 8 40
LAutres inactifS.iiieiiieiiiiiiiiiiiiiiiinnn, 32 16 9 5 38
STATUT DE L'INTERVIEWE(E)
Dirigeants d’entreprise 34 7 7 4 48
Salariés ...ooviiiiiiiiiiiiiii 35 10 9 10 36
. Salariés du secteur privé....ooeeeiiiinnnnss 34 9 10 10 37
. Salariés du secteur public «vvvviiiinnnnness 37 10 7 10 36
Chomeurs 28 9 9 10 44
NIVEAU D’EDUCATION
DiplOme SUPETIi Ur vvvviieiiiiinnnnnennsanans 35 12 12 13 28
ler cycle (DEUG, licence LMD).. 42 9 8 6 35
Baccalauréat...cevviieeiiiineiiiieniiiinnins 34 12 11 8 35
(07 - 1 36 10 5 9 40
Pas de dipléme / CEP / BEPC....evvvunnennn. 33 8 6 7 46
CATEGORIE D'AGGLOMERATION
Agglomération parisienne .....vvvvveiinnnns 26 9 10 8 a7
Com. urbaine de province .viveveeiinnnness 35 10 8 9 38
Commune rurale cuvvvieeiiiieeiiiinneiinns 46 9 5 8 32
REGION
Tle-de-France ve..veeeevevnrennneinnnennnnens 28 9 11 7 45
Provinge vivvveeeeeieniiiieiiiiiinnnniennenns 37 10 7 9 37
REVENU MENSUEL (par pers. au foyer)
Cat. aisée (plus de 2 500 €) vevvvrnnrrinnnnns 36 11 9 9 35
Classe Moyenne sup. (1900 a 2 500 €)..... 33 10 9 11 37
Classe Moyenne inf. (1 300 a 1 900 €) 43 8 7 34
Cat. modeste (900 a 1 300 €) 38 11 8 8 35
Cat. pauvre (moins de 900 €) vevvevnnnnnnss 27 13 11 6 43
ASSUJETISSEMENT A L'IMPOT SUR LE
REVENU
TOTALOUi +vvvvrnnnieiiennernnnnnnssssssnnnas 36 9 10 10 35
. OUI, SOIFMEME tevvrrrrennnsnsssssensanannns 38 9 10 9 34
. Oui, une autre personne du foyer......... 29 8 9 15 39
3o 36 11 5 7 41
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- Les départe.ments Les régions
Les mairies ] (conseils L'Etat (conseils régionaux) Aucun d’entre eux
départementaux)

ENSEMBLE ..........cccooeviiinnnnnn. 36 10 8 8 38
PROXIMITE POLITIQUE

TOTAL Gauche . 38 13 12 9 28
. Dont La France insoumise «vvevveiinnnnnees 34 15 8 5 38
. Dont Parti socialiste .evevveiieiiiiiinnnnnns 39 16 7 15 23
. Dont Les Ecologistes (eX-EELV) vuvuerennnns 43 15 7 7 28
TOTAL Majorité présidentielle............. a4 13 13 6 24
. Dont Renaissance 43 13 15 5 24
TOTAL Droite..uueseeeieeierennnsnssssssnnns 37 8 11 13 31
. Dont Les Républicains vvvveeieiiiiinnnnness 39 6 10 14 31
TOTAL Reconquéte etRN .................. 39 6 4 9 42
. Dont Rassemblement National............ 36 6 10 44
Sans sympathie partisane 29 9 7 50
VOTE A LA PRESIDENTIELLE 2022 (Zer tour)

Jean-Luc Mélenchon 34 10 7 12 37
Emmanuel Macron.. 40 13 15 6 26
Valérie PECresse.iieiiiiiiinssserierisiennns 32 9 4 19 36
Marine Le Pen..eeieiiiiieiiiiinnnnnenienans 40 7 3 9 41
EFiC ZEMMOUT 1euvrererernrneneeeneearnenenns 45 7 3 9 36
EXPERIENCE DE CONTACT AVEC UN

SERVICE PUBLIC

TOTALOUicuuunnnnneriiiiesisssnnnnnnnsenens 37 10 8 9 36
... au cours des 12 derniers mois .......eees 38 10 8 8 36
... mais il y a plus d’'un an 37 8 9 9 37
TOTALNORN +vvvviiiiiieinnrenenanassssssanns 24 10 7 8 51
TAUX DE SATISFACTION A L'EGARD DES

SERVICES PUBLICS

TOTAL Satisfait......oovveiiiiininnnenninnns 39 11 14 9 27
. Tout a fait satisfait coeeeeviieriiinniiinns 24 8 45 9 14
. Plutot satisfait.eeeeeeseiiiieniiiiniiinnnns 41 11 10 10 28
TOTAL Pas satisfait ....oooevvviinniiinnnnnns 33 9 2 7 49
JUGEMENT SUR LA REPARTITION DES

IMPOTS

TOTALBien réparti......ccoevviinnnnnninnnns 40 12 20 7 21
. Trés bien réparti ... 32 8 43 5 12
. Plutdt bien réparti voveveriiiiiiiiiiiinnnnes 41 13 15 7 24
TOTAL Mal réparti ...oovviiiiinnnnnennnnnnns 35 9 4 9 43
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Le jugement sur la répartition des impots des Francais

Question:  Diriez-vous qu’aujourd’hui en France les impots (par exemple I'impot
sur le revenu et la TVA) sont bien ou mal répartis entre les Francais ?

Ensemble Réponse en fonct.ion de I’:.?\ge de la personne
des Frangais Interrogee
J;’;‘;':r 18-24 ans | 25-34 ans | 35-49 ans | 50-64 ans 65;22 ot
(%) (%) (%) (%) (%) (%)
TOTAL Bien réparti....................... 22 43 26 19 19 17
. Trés bien réparti.....cccccceeeuveeeennnne. 4 9 3 5 2 2
. Plut6t bien réparti........ccuee.neee. 18 34 23 14 17 15
TOTAL Mal réparti........................ 78 57 74 81 81 83
. Plutét mal réparti........cccuveeeneee. 47 36 44 45 48 53
.Trés mal réparti......cccceevcveeeennne. 31 21 30 36 33 30
TOTAL ccceeiiiiiiineereeeinscccannenes 100 100 100 100 100 100
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Le jugement sur la répartition des impots des Frangais

TOT’AL Bi.en Trés bien réparti PIut’6t bi.en TO'I"AL Mal Plu’tét nral Trés mal réparti
réparti réparti réparti réparti

ENSEMBLE........................ 22 4 18 78 47 31
SEXE DE L'INTERVIEWE(E)

HOMMES tiviiiiinnietienieiiiiinnnnnns 27 5 22 73 40 33
Femmes 18 3 15 82 53 29
AGE DE L'INTERVIEWE(E)

TOTAL Moinsde 35ans .............. 33 6 27 67 41 26
. 18-24 ans.. 43 9 34 57 36 21
025-34ANS.iiiiiiiiiiiiiiiiieiae, 26 3 23 74 44 30
TOTAL35ansetplus .......coeuuneees 18 3 15 82 49 33
035-49 ANS.tiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiae, 19 5 14 81 45 36
. 50-64 aNS.tiiiiiiiiiiiniiiiiniiiinnnes 19 2 17 81 48 33
. 65 ans et plus 17 2 15 83 53 30
PROFESSION DE L’INTERVIEWE(E)

ACtifs vivviiiiiiiiiiiiiiiiiiiiii 23 3 20 77 46 31
. Catégories supérieures 25 4 21 75 52 23
.. Artisans ou commergants........... 31 8 23 69 37 32
.. Cadres et prof. int. sUpP. cvvveeinnnns 22 3 19 78 59 19
. Professions intermédiaires ......... 23 2 21 77 47 30
. Catégories populaires............... 21 3 18 79 43 36
.. Employés . 21 1 20 79 45 34
.. OUVFIEIS viviviiiinnnnneniesienennnns 21 5 16 79 40 39
Inactifs....ooveiiiiiiiinninniiiiiiinnns 22 5 17 78 47 31
LRetraités..cciviiiiiiiiiiiiiiiiinnns 17 2 15 83 53 30
LAutres inactifs.ciieieeeiiiiiiiiiiinnn, 31 11 20 69 37 32
STATUT DE L'INTERVIEWE(E)

Dirigeants d’entreprise............... 22 2 20 78 43 35
Salariés .....ooviiiiiiiiiiiiiiiia 22 3 19 78 a7 31
. Salariés du secteur privé.... 24 3 21 76 44 32
. Salariés du secteur public 17 1 16 83 53 30
ChOMEUrS ....vvvineiiiiineiiiineinnnns 13 - 13 87 45 42
NIVEAU D’EDUCATION

Dipldme SUPErieur vvvvvieiiiiinnnnness 23 2 21 77 50 27
ler cycle (DEUG, licence LMD)........ 21 2 19 79 51 28
Baccalauréat...ccvveveeiiiinniiinnnnnns 31 7 24 69 45 24
CAP /BEP .ivueiieiiniiiniiniinninees 19 2 17 81 50 31
Pas de dipléme / CEP / BEPC 18 5 13 82 41 41
CATEGORIE D'AGGLOMERATION

Agglomération parisienne ....evveeens 28 8 20 72 41 31
Com. urbaine de province ... 22 3 19 78 48 30
Communerurale covvvieiiiinniiinnnes 19 2 17 81 46 35
REGION

Tle-de-France . 26 7 19 74 44 30
Provinge cocvveieeeieiiiiieiiiiinnnnnnns 21 3 18 79 47 32
REVENU MENSUEL (par pers. au

foyer)

Cat. aisée (plus de 2 500 €) ........... 18 2 16 82 51 31
O I 4 18 7 51 27
Classe Moyenne inf. (1 300 a 1 900 €) 23 5 18 77 51 26
Cat. modeste (900 2 1 300 €) ......... 20 2 18 80 47 33
Cat. pauvre (moins de 900 €) ......... 29 6 23 71 36 35
ASSUJETISSEMENT A L'IMPOT SUR LE

REVENU

TOTALOUi +vvvvnnnniisssnnnnnnnnnnnnnns 24 5 19 76 46 30
. OUI, SOIFMEME vevverrrrnnnnnnseenenss 25 5 20 75 44 31
. Oui, une autre personne du foyer... 20 4 16 80 51 29
NON tttiiiiiiiiiiiiiiiiiieeaes 20 3 17 80 48 32
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TOT.AL Bi.en Trés bien réparti PIut}ét bi.e n TOTAL Mal Plu,t ot rrfal Trés mal réparti
réparti réparti réparti réparti

ENSEMBLE........................ 22 4 18 78 47 31
PROXIMITE POLITIQUE
TOTAL Gauche .......covvviiiiinnnnnns 23 6 17 77 49 28
. Dont La France insoumise ........... 23 6 17 77 40 37
. Dont Parti socialiste ..uevveiieinnnnns 19 3 16 81 50 31
. Dont Les Ecologistes (ex-EELV) ...... 17 2 15 83 67 16
TOTAL Majorité présidentielle....... 39 2 37 61 a7 14
. Dont Renaissance ...cevevverienennnns 47 3 44 53 44 9
TOTALDroite....ccvvverieieiiinnnnnnns 24 3 21 76 44 32
. Dont Les Républicains .... 27 2 25 73 43 30
TOTAL Reconquéte etRN ............ 16 3 13 84 44 40
. Dont Rassemblement National...... 17 4 13 83 45 38
Sans sympathie partisane............ 20 a4 16 80 a7 33
VOTE A LA PRESIDENTIELLE 2022 (1er
tour)
Jean-Luc Mélenchon ...veveiiinnnnnnns 16 4 12 84 48 36
Emmanuel Macron 41 5 36 59 49 10
Valérie Pécresse... 20 2 18 80 55 25
Marine Le Pen...eieeiirieiiiiinnnnnes 15 3 12 85 43 42
Eric ZEMMOUr vuvevenenenrnrenrnenennns 10 2 8 90 39 51
EXPERIENCE DE CONTACT AVEC UN
SERVICE PUBLIC
TOTALOUi.uuunnnnnnierieiesisnnnnnnns 23 4 19 77 46 31
... au cours des 12 derniers mois ..... 19 4 15 81 47 34
... mais ily a plus d’'un an 30 3 27 70 44 26
TOTALNON ..vevvieiiirieiiiiinnnnnnes 20 5 15 80 49 31
TAUX DE SATISFACTION A L'EGARD
DES SERVICES PUBLICS
TOTAL Satisfait......ccoovveeiiinnnnnn. 36 6 30 64 49 15
. Tout a fait satisfait . 73 41 32 27 16 11
. Plutot satisfait.eeeeeeieeiiiieeiinnnnns 33 2 31 67 52 15
TOTAL Pas satisfait .......ccevinnennns 9 2 7 91 44 47
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-C-
Ce que les Francais sont préts a faire pour les
services publics
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Les fonds attribués par les Francais a différents services

Question :

publics

Si vous aviez 1 000 euros a distribuer dans différents services publics,
quelle somme attribueriez-vous a chacun des services publics
suivants ?

Ensemble des
Frangais
Janvier 2024
Moyenne
L RBPITAl cvoveeee ettt ettt et e et e e e et e e e e et e et et e et e e et e e e e e e et e et e eeeneeeene 2723 €
L’Ecole (primaire, COUEEE, IYCER) .....uvi e 163,6 €
(=Y o Yo 1ol T PSR 104,9 €
L’Assurance maladie / La SECUIE SOCIAIE......iiveeueeeieeeeee ettt ettt e e e e e eeeeareeeesseeeas 97,7 €
[ 0 d T=T PR 84,2 €
[l (o= 0= s 1T ol kYo Yol - | PSSR 83,2€
(I I U] ol TP PP PTTPPPPTTTN 80,8 €
[T A=Y a1 T ot 6= o I ol T o V0 0] 6 o TSN 63,0 €
France Travail (anciennement POle EMPIOi)......ccoccuiieiiciiieieciee et 50,3 €
TOTAL ettt ettt e h et ettt e bt e s bt e she e sateeate e bt e bt e saeeeabe e bt e beenbeesbeeeaeeeate s 1000 €
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Les fonds attribués par les Frangais a différents services publics - L’Ecole (primaire,
college, lycée)

Moins de 100 Entre 100 et Entre 201 et Entre 401 et Plus de 600 Moyenne
euros 200 euros 400 euros 600 euros euros
ENSEMBLE ................. 22 59 14 4 1 163,6
SEXE DE L'INTERVIEWE(E)
Hommes 21 63 12 3 1 156,8
Femmes 23 55 15 6 1 170,0
AGE DE L'INTERVIEWE(E)
TOTAL Moins de 35 ans......... 23 58 13 5 1 163,9
L18-24aNS cuiiiiiiiiiiiiiiiiiaes 26 58 9 7 - 149,7
025-34aNS teiiiiiiiiiiiiiiee 21 57 16 4 2 173,6
TOTAL 35 ans et plus............ 21 60 14 4 1 163,7
.35-49aNS tiiiiiiiiiiiiiiiiee 19 57 17 5 2 181,4
.50-64 ans... 22 62 10 5 1 164,3
.65ans et pluS.ieeieinnneennenans 24 60 13 3 - 145,9
PROFESSION DE
L'INTERVIEWE(E)
ActifS.iiiiiiiiiiiiniiiiiiiiiiinnn, 19 60 15 4 2 177,5
. Catégories supérieures......... 22 58 15 4 1 171,5
.. Artisans ou commergants ..... 22 61 11 2 4 172,9
.. Cadres et prof. int. sup. ....... 22 57 17 4 - 170,9
. Professions intermédiaires.... 14 62 17 5 2 189,9
. Catégories populaires ......... 21 59 14 4 2 174,4
. EMPlOYés civiviiiiinnniiiinnnnn 16 57 21 5 1 184,0
T O 01V 1T 26 61 6 4 3 161,9
Inactifs...ceeeeeeieneennennnnnnnns 26 59 11 4 - 145,5
.Retraités.iiiiiiiiiiiiiennnnnnnns 23 60 14 3 - 148,9
. Autres inactifs cveveeveeennnnnnns 30 57 7 6 - 139,4
STATUT DE L’INTERVIEWE(E)
Dirigeants d’entreprise ......... 30 52 14 2 2 167,0
Salariés .....ooieviiiiniiiinnnn, 18 60 15 5 2 178,9
. Salariés du secteur privé....... 17 62 16 3 2 176,1
. Salariés du secteur public...... 19 57 14 9 1 186,3
ChOmMeurs.......ceevniieiennnnns 13 75 8 - 4 177,6
NIVEAU D’EDUCATION
DiplOme Supérieur...eeeseeeesess 15 59 20 6 - 188,0
ler cycle (DEUG, licence LMD).. 14 63 19 3 1 180,1
Baccalauréat 19 64 14 3 156,3
CAP /BEP tiveeiiinnerinnnnnnnnns 25 56 12 5 2 172,0
Pas de dipléme / CEP / BEPC.... 30 56 8 5 1 136,5
CATEGORIE D'AGGLOMERATION
Agglomération parisienne....... 20 62 13 4 1 162,8
Com. urbaine de province....... 23 59 13 4 1 156,7
Commune rurale ..eeeveeeeenenns 19 59 13 7 2 185,1
REGION
Tle-de-France.c.veeeeeerrneenenne. 19 62 13 5 1 163,4
ProvinCe..ioeeiviiiiiiinniiinnns 22 59 14 4 1 163,8
REVENU MENSUEL (par pers. au
foyer)
Cat. aisée (plus de 2 500 €)...... 16 67 14 2 1 168,2
Cpmhormenn (120032 | g s y e s
Classe Moyenne inf. (1300 a 1
900€)....Y...........( ............ 20 >8 14 6 2 1778
Cat. modeste (900 a 1 300 €) ... 29 56 9 4 2 149,9
Cat. pauvre (moins de 900 €) ... 23 58 15 3 1 157,4
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Moins de 100 Entre 100 et Entre 201 et Entre 401 et Plus de 600 Moyenne
euros 200 euros 400 euros 600 euros euros

ENSEMBLE ................. 22 59 14 4 1 163,6
ASSUJETISSEMENT A L'IMPOT
SUR LE REVENU
TOTALOUI «vvvveviiinnniiinnnnnns 23 57 14 1 170,3
. OUi, SOIFMEMEe...innnnennnnnnnn 21 58 15 1 174,4
fover e B 50 12 2 3 1495
1o 20 63 12 4 1 154,7
PROXIMITE POLITIQUE
TOTAL Gauche......ccvevvvnnnnns 20 56 17 7 - 177,7
. Dont La France insoumise ..... 24 51 20 5 - 172,3
. Dont Parti socialiste...uuuuaanns 20 55 19 6 - 174,4
. Dont Les Ecologistes (ex-EELV) 15 60 18 5 2 191,7
TOTAL Majorité présidentielle . 17 68 14 1 - 153,2
. Dont Renaissance ....evevvennns 21 66 12 1 - 140,5
TOTALDroite .....cceevvennnnnns 22 66 8 4 - 144,9
. Dont Les Républicains.......... 26 63 8 3 - 133,0
TOTAL Reconquéte etRN....... 28 54 12 3 3 160,0
. Dont Rassemblement National 30 50 14 3 3 164,9
Sans sympathie partisane ...... 21 60 13 5 1 165,8
VOTE A LA PRESIDENTIELLE 2022
(1er tour)
Jean-Luc Mélenchon ............ 21 51 22 5 1 178,3
Emmanuel Macron ....eevennnnns 19 64 12 5 - 159,0
Valérie Pécresse .... 11 78 6 5 147,1
Marine Le Pen covevvevvennnnnnnns 26 56 12 4 2 162,8
Eric ZEmMmMOUr..veereeerrneenenne. 26 64 6 2 2 144,1
EXPERIENCE DE CONTACT AVEC
UN SERVICE PUBLIC
TOTALOUI +vvvvvnniiieiennnnnnnsns 20 60 14 5 1 170,7
... au cours des 12 derniers mois 18 60 15 5 2 176,3
.. maisilyaplusdunan........ 23 58 13 5 1 159,0
TOTALNON .icvvvviinneiiinnnnss 35 56 6 3 - 117,3
TAUX DE SATISFACTION A
L'EGARD DES SERVICES PUBLICS
TOTAL Satisfait 20 61 13 5 1 162,3
. Tout a fait satisfait veeeveeeeenns 31 52 8 9 - 147,0
. Plutbt satisfait.eeeeeeeneennnnnns 19 62 14 4 1 163,8
TOTAL Pas satisfait.............. 23 58 13 4 2 165,1
JUGEMENT SUR LA REPARTITION
DES IMPOTS
TOTAL Bien réparti.............. 23 62 10 4 1 151,4
.Trés bien répartiv.eeeceeeeeenns 40 54 1 5 - 111,2
. Plutét bien réparti. 20 63 12 4 1 159,6
TOTAL Mal réparti .............. 22 58 14 5 1 167,2
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Les fonds attribués par les Frangais a différents services publics - L'hopital

Moins de 100 Entre 100 et Entre 201 et Entre 401 et Plus de 600 Moyenne
euros 200 euros 400 euros 600 euros euros

ENSEMBLE ................. 7 49 26 14 4 272,3
SEXE DE L'INTERVIEWE(E)
HOMMES tivvniiirnnnernnnnennnans 8 57 23 9 3 241,8
Femmes 7 42 28 18 5 30-,0
AGE DE L'INTERVIEWE(E)
TOTAL Moins de 35 ans......... 13 49 24 11 3 247,0
.18-24 ans... 14 41 29 14 2 261,7
025-34aNS tiiiiiiiiiiiiiiiee 12 54 21 9 4 237,1
TOTAL 35 ans et plus............ 5 49 26 15 5 280,9
.35-49aNS tiiiiiiiiiiiiiiiiiee 6 52 24 12 6 273,1
.50-64aANS tiiiiiiiiiiinniiiinnnas 8 48 25 15 4 273,8
. 65 ans et plus 3 47 28 18 4 295,2
PROFESSION DE
L'INTERVIEWE(E)
Actifs..coveiiiiiiiiiiiiiinnnnn, 8 52 23 12 5 263,1
. Catégories supérieures......... 10 57 20 4 234,0
.. Artisans ou commergants ..... 7 60 21 7 259,0
.. Cadres et prof. int. sup. ....... 11 57 20 10 2 222,2
. Professions intermédiaires.... 57 22 14 3 258,7
. Catégories populaires ......... 46 26 14 5 279,8
. EMPlOYés civiviiiiinnniiiinnnnn 48 21 18 6 292,6
T O 0V 1T 11 43 32 9 5 263,3
Inactifs...ceeeeieiereeneennnnnnnns 6 46 28 16 4 284,4
.Retraités..iieiiiiiiiiiniiniiiias 4 46 29 17 4 294,5
. Autres inactifs ... 10 46 27 14 3 266,0
STATUT DE L'INTERVIEWE(E)
Dirigeants d’entreprise ......... 8 56 20 9 7 264,8
Salariés ....cvvviiiiiiiieninnnnnns 8 51 24 13 4 263,4
. Salariés du secteur privé....... 8 51 25 12 4 263,5
. Salariés du secteur public...... 8 53 20 15 4 263,2
ChOMeUrS....cvviiiiiiiiinnnnnss 11 57 22 8 2 229,1
NIVEAU D’EDUCATION
DiplOme SUpérieur..ceeeseesesass 7 54 25 11 3 249,1
ler cycle (DEUG, licence LMD).. 5 48 30 14 3 269,4
Baccalauréat...ooevieieennnnnnnns 8 53 25 11 3 253,2
CAP / BEP 8 47 23 17 5 286,8
Pas de dipléme / CEP / BEPC.... 7 47 25 15 6 288,6
CATEGORIE D'AGGLOMERATION
Agglomération parisienne....... 11 55 25 6 3 226,0
Com. urbaine de province....... 7 50 25 14 4 276,1
Commune rurale ..eeveeeeenenns 41 27 21 4 296,9
REGION
Tle-de-France.......cuuveennnenn. 10 56 24 7 234,1
PrOVINCE.eereaeeerenserenseennnnes 7 47 26 16 280,9
REVENU MENSUEL (par pers. au
foyer)
Cat. aisée (plus de 2 500 €)...... 8 57 22 12 1 230,2
Cpghovemenn (120032 | 7 2 ; s
Classe Moyenne inf. (1300 a 1
900€)...X...........( ............ 4 >3 26 13 4 2694
Cat. modeste (900 a 1 300 €) ... 12 43 25 16 273,5
Cat. pauvre (moins de 900 €) ... 11 52 22 12 242,4
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Moins de 100 Entre 100 et Entre 201 et Entre 401 et Plus de 600 Moyenne
euros 200 euros 400 euros 600 euros euros

ENSEMBLE ................. 7 49 26 14 4 272,3
ASSUJETISSEMENT A L'IMPOT
SUR LE REVENU
TOTALOUI +vvvvvnniiieiennnnnnnns 8 47 27 13 5 274,6
. OUi, SOIFMEMEe...innnnennnnnnnn 7 49 26 13 5 272,5
fover 37 29 15 5 2852
1o 7 51 23 15 4 269,7
PROXIMITE POLITIQUE
TOTAL Gauche......ccvevvvnnnnns 9 51 27 9 4 256,8
. Dont La France insoumise ..... 9 44 29 13 5 295,6
. Dont Parti socialiste...uuuuaanns 10 51 31 4 4 248,5
. Dont Les Ecologistes (ex-EELV) 3 49 29 18 1 268,1
TOTAL Majorité présidentielle . 6 60 22 12 - 231,8
. Dont Renaissance ....evevvennns 4 60 23 13 - 239,3
TOTALDroite .....cceevvennnnnns 3 65 19 12 1 239,8
. Dont Les Républicains.......... 4 66 16 13 1 244,0
TOTAL Reconquéte etRN....... 8 49 25 15 3 269,5
. Dont Rassemblement National 8 46 26 17 3 280,1
Sans sympathie partisane ...... 5 44 27 17 7 306,3
VOTE A LA PRESIDENTIELLE 2022
(1er tour)
Jean-Luc Mélenchon ............ 8 46 28 14 4 275,7
Emmanuel Macron ....eevennnnns 4 59 20 15 2 247,9
Valérie Pécresse .... 7 54 31 7 1 236,6
Marine Le Pen covevvevvennnnnnnns 7 47 28 16 2 273,3
EriC ZEmMMOUr . evereenenenenenans 9 51 24 9 7 271,1
EXPERIENCE DE CONTACT AVEC
UN SERVICE PUBLIC
TOTALOUI +vvvvvnniiieiennnnnnnsns 49 26 14 4 271,7
... au cours des 12 derniers mois 51 26 13 4 273,3
.. maisilyaplusdunan........ 47 25 18 3 268,2
TOTALNON .icvvvviinneiiinnnnss 12 45 24 13 6 276,5
TAUX DE SATISFACTION A
L'EGARD DES SERVICES PUBLICS
TOTAL Satisfait 7 54 23 12 4 256,7
. Tout a fait satisfait veeeveeeeenns 28 52 8 4 8 202,8
. Plutdt satisfait ceeeeeeeeennnnnnns 54 24 13 3 262,0
TOTAL Pas satisfait.............. 44 28 16 5 287,1
JUGEMENT SUR LA REPARTITION
DES IMPOTS
TOTAL Bien réparti.............. 12 55 16 12 5 242,4
.Trés bien répartiv.eeeceeeeeenns 27 46 18 7 2 189,4
. Plutot bien réparti. 9 57 16 13 5 253,3
TOTAL Mal réparti .............. 6 47 28 15 4 280,8
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Les fonds attribués par les Frangais a différents services publics - Les transports en

commun
Moins de 100 Entre 100 et Entre 201 et Entre 401 et Plus de 600 Moyenne
euros 200 euros 400 euros 600 euros euros
ENSEMBLE ................. 62 37 1 - - 63,0
SEXE DE L'INTERVIEWE(E)
Hommes ... 57 41 2 - - 70,8
FEMMEeS.iiviiiiiiniiiinniennnnnns 66 32 1 1 - 55,9
AGE DE L'INTERVIEWE(E)
TOTAL Moins de 35 ans......... 57 41 2 - - 68,2
L18-24aNS cuiiiiiiiiiiiiiiiiiaes 56 42 2 - - 72,9
.25-34ANS tiiiiiiniiiiiniiinenaes 57 41 2 - - 65,1
TOTAL 35 ans et plus. . 63 35 1 1 - 61,2
.35-49aNS tiiiiiiiiiiiiiiiiee 64 34 2 - - 62,0
.50-64aANS tiiiiiiniiiiiniiiinnnns 67 32 1 - - 54,3
.65ans et pluS.ieeieinnneennenans 59 39 1 1 - 66,9
PROFESSION DE
L'INTERVIEWE(E)
Actifs..cooeiiiinniiinnnns 64 35 1 - - 59,8
. Catégories supérieures 66 33 1 - - 63,1
.. Artisans ou commergants ..... 69 28 3 - - 55,5
.. Cadres et prof. int. sup. ....... 65 34 1 - - 66,7
. Professions intermédiaires.... 62 36 2 - - 64,6
. Catégories populaires ......... 63 37 - - - 55,7
. EMPlOYés civiviiiiinnniiiinnnnn 61 39 - - - 58,3
.. Ouvriers.... . 66 33 1 - - 52,3
Inactifs...ceeeeeeieneennennnnnnnns 59 38 2 1 - 67,2
.Retraités..iieiiiiiiiiiniiniiins 61 37 1 1 - 65,1
. Autres inactifs cveveeveeennnnnnns 54 42 4 - - 70,9
STATUT DE L’INTERVIEWE(E)
Dirigeants d’entreprise 70 28 2 - - 57,1
Salariés ....ccovviiiiiinnn 63 36 1 - - 60,0
. Salariés du secteur privé....... 62 37 1 - - 62,0
. Salariés du secteur public...... 66 34 - - - 54,9
ChOmMeurs.......ceevniieiennnnns 50 48 1 - 1 85,1
NIVEAU D’EDUCATION
DiplOme Supérieur...eeeseeeesess 61 38 1 - - 65,3
ler cycle (DEUG, licence LMD).. 63 35 2 - - 68,5
Baccalauréat...oieeieriennnnnnnns 59 39 2 - - 64,9
CAP /BEP tiveeiiinnerinnnnnnnnns 65 34 1 - - 55,0
Pas de dipléme / CEP / BEPC.... 61 37 1 1 - 63,9
CATEGORIE D'AGGLOMERATION
Agglomération parisienne....... 49 50 1 - - 75,9
Com. urbaine de province. 62 36 2 - - 64,6
Commune rurale ..eeeveeeeenenns 71 28 1 - - 48,3
REGION
Tle-de-France....oveevenenrennenss 50 49 1 - - 74,8
ProvinCe..icieeieirnnsernnsnnnnans 64 34 2 - - 60,3
REVENU MENSUEL (par pers. au
foyer)
Cat. aisée (plus de 2 500 €)...... 64 36 - - - 63,3
Cpghormen (20032 | s 1 - -
Classe Moyenne inf. (1300 a 1
900€)....Y...........( ............ 64 36 ) ) ) 57,9
Cat. modeste (900 a 1 300 €) ... 63 33 3 1 - 66,8
Cat. pauvre (moins de 900 €) ... 57 41 2 - - 69,9
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Moins de 100 Entre 100 et Entre 201 et Entre 401 et Plus de 600 Moyenne
euros 200 euros 400 euros 600 euros euros

ENSEMBLE ................. 62 37 1 - - 63,0
ASSUJETISSEMENT A L'IMPOT
SUR LE REVENU
TOTALOUI «vvvveviiinnniiinnnnnns 64 35 1 - - 60,5
. OUi, SOIFMEMEe...innnnennnnnnnn 62 37 1 - - 62,7
fover | ® 31 : : : 496
1o 60 38 1 1 - 63,8
PROXIMITE POLITIQUE
TOTAL Gauche......ccvevvvnnnnns 56 40 3 1 - 78,0
. Dont La France insoumise ..... 57 39 4 - - 73,3
. Dont Parti socialiste...uuuuaanns 61 36 1 2 - 80,1
. Dont Les Ecologistes (ex-EELV) 55 43 2 - - 72,7
TOTAL Majorité présidentielle . 60 39 1 - - 64,8
. Dont Renaissance ....evevvennns 63 36 1 - - 63,2
TOTALDroite c..ovvveeieerennnnss 54 45 1 - - 71,8
. Dont Les Républicains.......... 52 47 1 - - 73,8
TOTAL Reconquéte etRN....... 71 28 1 - - 51,6
. Dont Rassemblement National 73 26 1 - - 48,3
Sans sympathie partisane ...... 62 37 1 - - 57,3
VOTE A LA PRESIDENTIELLE 2022
(1er tour)
Jean-Luc Mélenchon ............ 60 36 4 - - 72,8
Emmanuel Macron ....eevennnnns 57 43 - - - 65,0
Valérie Pécresse .... 41 58 1 - - 78,4
Marine Le Pen covevvevvennnnnnnns 72 27 1 - - 50,3
Eric ZEmMmMOUr..veereeerrneenenne. 59 40 1 - - 59,0
EXPERIENCE DE CONTACT AVEC
UN SERVICE PUBLIC
TOTALOUI «evvveeiinnnrinnnnnns 62 37 1 - - 62,3
... au cours des 12 derniers mois 63 36 1 - - 60,4
.. maisilyaplusdunan........ 59 38 2 1 - 66,3
TOTALNON .icvvvviinneiiinnnnss 61 36 3 - - 67,1
TAUX DE SATISFACTION A
L'EGARD DES SERVICES PUBLICS
TOTAL Satisfait 57 42 1 - - 64,4
. Tout a fait satisfait .vvevuunnnnns 59 39 2 - - 58,1
. Plutdt satisfait ceeeeeeeeennnnnnns 57 42 1 - - 65,0
TOTAL Pas satisfait.............. 66 31 2 1 - 61,6
JUGEMENT SUR LA REPARTITION
DES IMPOTS
TOTAL Bien réparti.............. 53 46 1 - - 67,1
.Trés bien répartiv.eeeceeeeeenns 55 43 2 - - 60,1
. Plutét bien réparti. 53 46 1 - - 68,5
TOTAL Mal réparti .............. 64 34 2 - - 61,8
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Les fonds attribués par les Frangais a différents services publics - France Travail
(anciennement P6le Emploi)

Moins de 100 Entre 100 et Entre 201 et Entre 401 et Plus de 600 Moyenne
euros 200 euros 400 euros 600 euros euros
ENSEMBLE ................. 74 25 1 - - 50,3
SEXE DE L'INTERVIEWE(E)
Hommes ... 70 29 1 - - 55,5
FEMMEeS.iiviiiiiiniiiinniennnnnns 78 21 1 - - 45,5
AGE DE L'INTERVIEWE(E)
TOTAL Moins de 35 ans......... 70 29 1 - - 51,3
.18-24aNS tiiiiiiiiiiiiniiiienaes 74 25 1 - - 49,0
025-34aNS teiiiiiiiiiiiiiiee 67 32 1 - - 52,8
TOTAL 35 ans et plus. . 75 23 1 - 1 49,9
.35-49aNS tiuiiiinniiiiniiinanans 72 27 - - 1 56,3
.50-64aANS tiiiiiiniiiiiniiiinnnns 76 22 2 - - 47,6
.65ans et pluS.ieeieinnneennenans 78 21 - - 1 46,1
PROFESSION DE
L'INTERVIEWE(E)
ActifS.iiiiiiiiiinniinins 72 26 2 - - 49,4
. Catégories supérieures 75 24 1 - - 47,4
.. Artisans ou commergants ..... 68 29 3 - - 56,2
.. Cadres et prof. int. sup. ....... 78 22 - - - 43,2
. Professions intermédiaires.... 72 27 1 - - 48,5
. Catégories populaires ......... 71 26 2 1 - 50,9
. EMPlOYés civiviiiiinnniiiinnnnn 71 26 2 1 - 51,1
.. Ouvriers.... 71 26 3 - - 50,6
Inactifs...ceeeeeeieneennennnnnnnns 76 23 - - 1 51,4
.Retraités.iiiiiiiiiiiiiennnnnnnns 79 21 - - - 45,5
. Autres inactifs cveveeveeennnnnnns 70 28 - - 2 62,0
STATUT DE L’INTERVIEWE(E)
Dirigeants d’entreprise 73 25 2 - - 52,2
Salariés ..oovvviniiiiiinnn 72 26 2 - - 49,1
. Salariés du secteur privé....... 71 27 2 - - 49,4
. Salariés du secteur public...... 75 23 2 - - 48,3
ChOmMeurs.......ceevniieiennnnns 65 35 - - - 54,3
NIVEAU D’EDUCATION
DiplOme Supérieur...eeeseeeesess 74 25 1 - - 48,7
ler cycle (DEUG, licence LMD).. 75 24 1 - - 47,2
Baccalauréat...oieeieriennnnnnnns 71 28 1 - - 49,6
CAP /BEP tiveeiiinnerinnnnnnnnns 75 24 1 - - 43,5
Pas de dipléme / CEP / BEPC.... 73 24 1 - 2 60,0
CATEGORIE D'AGGLOMERATION
Agglomération parisienne....... 70 28 2 - - 50,9
Com. urbaine de province. 74 25 - - 1 52,2
Commune rurale ..eeeveeeeenenns 77 22 1 - - 43,9
REGION
Tle-de-France....oveevenenrennenss 69 29 2 - - 50,5
ProvinCe..icieeieirnnsernnsnnnnans 75 24 1 - - 50,2
REVENU MENSUEL (par pers. au
foyer)
Cat. aisée (plus de 2 500 €)...... 79 20 1 - - 45,5
Cpghormenn (190032 | 2 z - -
Classe Moyenne inf. (1300 a 1
900€)....Y...........( ............ 74 26 ) ) ) 45,1
Cat. modeste (900 a 1 300 €) ... 72 27 - - 1 51,9
Cat. pauvre (moins de 900 €) ... 69 27 1 1 2 64,4
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Moins de 100 Entre 100 et Entre 201 et Entre 401 et Plus de 600 Moyenne
euros 200 euros 400 euros 600 euros euros

ENSEMBLE ................. 74 25 1 - - 50,3
ASSUJETISSEMENT A L'IMPOT
SUR LE REVENU
TOTALOUI «vvvveviiinnniiinnnnnns 76 23 1 - - 48,4
. OUi, SOIFMEMEe...innnnennnnnnnn 76 23 1 - - 48,8
fover T8 19 3 : : %7
1 70 28 1 - 1 53,3
PROXIMITE POLITIQUE
TOTAL Gauche...........c.ueeee 69 29 1 - 1 60,7
. Dont La France insoumise ..... 75 25 - - - 47,0
. Dont Parti socialiste...uuuuaanns 68 29 2 1 - 59,3
. Dont Les Ecologistes (ex-EELV) 74 26 - - - 46,9
TOTAL Majorité présidentielle . 73 27 - - - 49,0
. Dont Renaissance ....evevvennns 74 26 - - - 45,6
TOTALDroite c.ovvvevevnnnerennns 79 21 - - - 46,2
. Dont Les Républicains.......... 76 24 - - - 45,1
TOTAL Reconquéte etRN....... 80 19 1 - - 38,7
. Dont Rassemblement National 81 18 1 - - 35,2
Sans sympathie partisane ...... 73 25 1 - 1 52,5
VOTE A LA PRESIDENTIELLE 2022
(1er tour)
Jean-Luc Mélenchon ............ 73 26 1 - - 50,2
Emmanuel Macron ....eevennnnns 72 28 - - - 49,1
Valérie Pécresse .... 79 21 - - - 43,1
Marine Le Pen covevvevvennnnnnnns 79 21 - - - 36,4
Eric Zemmour....veeeeeenrennnnes 83 17 - - - 33,2
EXPERIENCE DE CONTACT AVEC
UN SERVICE PUBLIC
TOTALOUI c.vvvnnnnenrnrinnnnnnes 75 24 1 - - 45,7
... au cours des 12 derniers mois 74 25 1 - - 46,3
.. maisilyaplusdunan........ 77 22 1 - - 44,4
TOTALNON .icvvvviinneiiinnnnss 65 29 2 1 3 80,8
TAUX DE SATISFACTION A
L'EGARD DES SERVICES PUBLICS
TOTAL Satisfait 71 28 - - 1 57,7
. Tout a fait satisfait .vvevuunnnnns 54 36 4 - 6 128,5
. Plutdt satisfait ceeeeeeeeennnnnnns 73 27 - - - 50,8
TOTAL Pas satisfait.............. 77 22 1 - - 43,1
JUGEMENT SUR LA REPARTITION
DES IMPOTS
TOTAL Bien réparti.............. 65 32 1 - 2 72,9
.Trés bien répartiv.eeeceeeeienns 45 39 5 - 11 176,8
. Plutét bien réparti. 69 31 - - - 51,6
TOTAL Mal réparti .............. 76 23 1 - - 43,8
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Les fonds attribués par les Frangais a différents services publics - L’Assurance
maladie / La Sécurité sociale

Moins de 100 Entre 100 et Entre 201 et Entre 401 et Plus de 600 Moyenne
euros 200 euros 400 euros 600 euros euros
ENSEMBLE ................. 40 54 5 1 - 97,7
SEXE DE L'INTERVIEWE(E)
Hommes ... 34 59 5 2 - 105,2
FEMMEeS.iiviiiiiiniiiinniennnnnns 44 50 5 1 - 91,0
AGE DE L'INTERVIEWE(E)
TOTAL Moins de 35 ans......... 39 54 5 2 - 100,4
L18-24aNS cuiiiiiiiiiiiiiiiiiaes 36 53 8 3 - 116,7
.25-34ANS tiiiiiiniiiiiniiinenaes 41 55 3 1 - 89,4
TOTAL 35 ans et plus. . 40 54 5 1 - 96,8
.35-49aNS tiuiiiinniiiiniiinanans 40 56 4 - - 95,1
.50-64aANS tiiiiiiniiiiiniiiinnnns 39 50 8 3 - 111,2
.65ans et pluS.ieeieinnneennenans 41 55 3 1 - 84,7
PROFESSION DE
L'INTERVIEWE(E)
Actifs..cooeiiiinniiinnnns 40 54 5 1 - 96,5
. Catégories supérieures 42 54 3 1 - 92,3
.. Artisans ou commergants ..... 43 57 - - - 83,4
.. Cadres et prof. int. sup. ....... 42 53 4 1 - 96,5
. Professions intermédiaires.... 33 61 6 - - 104,8
. Catégories populaires ......... 43 50 6 1 - 94,3
. EMPlOYés civiviiiiinnniiiinnnnn 45 49 6 - - 88,9
.. Ouvriers.... 41 51 6 2 - 101,4
Inactifs...ceeeeeeieneennennnnnnnns 39 54 5 2 - 99,4
.Retraités..iieiiiiiiiiiniiniiins 42 55 2 1 - 84,7
. Autres inactifs cveveeveeennnnnnns 32 55 9 4 - 126,2
STATUT DE L’INTERVIEWE(E)
Dirigeants d’entreprise 44 52 2 2 - 87,9
Salariés ....ccovviiiiiinnn 40 54 6 - - 97,4
. Salariés du secteur privé....... 37 56 6 1 - 99,7
. Salariés du secteur public...... 47 48 4 1 - 91,3
ChOmMeurs.......ceevniieiennnnns 34 57 9 - - 103,3
NIVEAU D’EDUCATION
DiplOme Supérieur...eeeseeeesess 38 55 5 2 - 106,2
ler cycle (DEUG, licence LMD).. 33 60 6 - 1 107,0
Baccalauréat...oieeieriennnnnnnns 38 58 4 - - 97,4
CAP /BEP tiveeiiinnerinnnnnnnnns 44 50 5 - 92,3
Pas de dipléme / CEP / BEPC.... 42 51 4 3 - 92,0
CATEGORIE D'AGGLOMERATION
Agglomération parisienne....... 40 54 5 1 - 94,3
Com. urbaine de province. 38 56 5 1 - 98,7
Commune rurale ..eeeveeeeenenns 43 50 4 3 - 97,6
REGION
Tle-de-France....oveevenenrennenss 39 55 5 1 - 92,9
ProvinCe..icieeieirnnsernnsnnnnans 40 54 5 1 - 98,8
REVENU MENSUEL (par pers. au
foyer)
Cat. aisée (plus de 2 500 €)...... 43 53 4 - - 91,0
Cpshoremenn (190032 | g = z - -
Classe Moyenne inf. (1300 a 1
900€)....Y...........( ............ 39 >8 3 ) ) 93,1
Cat. modeste (900 a 1 300 €) ... 40 51 7 2 - 103,5
Cat. pauvre (moins de 900 €) ... 38 52 7 3 - 108,6
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Moins de 100 Entre 100 et Entre 201 et Entre 401 et Plus de 600 Moyenne
euros 200 euros 400 euros 600 euros euros

ENSEMBLE ................. 40 54 5 1 - 97,7
ASSUJETISSEMENT A L'IMPOT
SUR LE REVENU
TOTALOUI «vvvveviiinnniiinnnnnns 42 52 5 1 - 96,0
. OUi, SOIFMEMEe...innnnennnnnnnn 43 51 5 1 - 93,3
fover 8 53 6 3 : 1094
1o 36 58 4 2 - 99,3
PROXIMITE POLITIQUE
TOTAL Gauche......ccvevvvnnnnns 34 58 6 2 - 111,1
. Dont La France insoumise ..... 37 51 4 8 - 1314
. Dont Parti socialiste..evuuuannns 34 60 6 - - 100,0
. Dont Les Ecologistes (ex-EELV) 31 61 8 - - 102,0
TOTAL Majorité présidentielle . 33 61 5 1 - 111,0
. Dont Renaissance ....evevvennns 33 61 5 - 1 1134
TOTALDroite c..ovvveeieerennnnss 37 58 4 1 - 94,6
. Dont Les Républicains.......... 36 58 4 2 - 97,0
TOTAL Reconquéte etRN....... 45 50 3 2 - 89,6
. Dont Rassemblement National 48 47 3 2 - 87,5
Sans sympathie partisane ...... 44 51 5 - - 90,4
VOTE A LA PRESIDENTIELLE 2022
(1er tour)
Jean-Luc Mélenchon ............ 39 53 5 3 - 110,4
Emmanuel Macron ....eevennnnns 38 58 4 - - 95,2
Valérie Pécresse .... 29 64 4 3 - 109,3
Marine Le Pen viovveiennnnninnnns 40 55 3 2 - 94,2
EriC ZEmMMOUr . evereenenenenenans 41 54 3 2 - 86,6
EXPERIENCE DE CONTACT AVEC
UN SERVICE PUBLIC
TOTALOUI +vvvvvnniiieiennnnnnnsns 40 54 5 1 - 95,3
... au cours des 12 derniers mois 39 56 5 - - 93,8
.. maisilyaplusdunan........ 42 51 6 1 - 98,5
TOTALNON .icvvvviinneiiinnnnss 37 53 4 6 - 113,9
TAUX DE SATISFACTION A
L'EGARD DES SERVICES PUBLICS
TOTAL Satisfait 36 57 5 2 - 104,2
. Tout a fait satisfait .vvevuunnnnns 37 57 3 3 - 98,8
. Plutdt satisfait ceeeeeeeeennnnnnns 36 56 6 2 - 104,8
TOTAL Pas satisfait.............. 43 52 4 1 - 91,5
JUGEMENT SUR LA REPARTITION
DES IMPOTS
TOTAL Bien réparti.............. 34 59 6 1 - 104,1
.Trés bien répartiv.eeeceeeeeenns 41 54 5 - - 92,5
. Plutét bien réparti. 33 60 6 1 - 106,4
TOTAL Mal réparti .............. 41 53 5 1 - 95,9
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Les fonds attribués par les Frangais a différents services publics - Le logement

social
Moins de 100 Entre 100 et Entre 201 et Entre 401 et Plus de 600 Moyenne
euros 200 euros 400 euros 600 euros euros
ENSEMBLE ................. 52 44 3 1 - 83,2
SEXE DE L'INTERVIEWE(E)
Hommes 50 47 2 1 - 83,0
Femmes 54 41 4 1 - 83,3
AGE DE L'INTERVIEWE(E)
TOTAL Moins de 35 ans......... 51 43 5 1 - 85,0
L18-24aNS cuiiiiiiiiiiiiiiiiiaes 49 40 9 2 - 97,4
.25-34ANS tiiiiiiniiiiiniiinenaes 52 46 2 - - 76,6
TOTAL 35 ans et plus............ 52 44 3 1 - 82,6
.35-49aNnS ciiiiiiiiiiiiiiiiiae 52 43 3 1 1 81,3
.50-64 ans... 57 40 2 1 - 74,1
.65ans et pluS.ieeieinnneennenans 47 49 2 2 - 91,8
PROFESSION DE
L'INTERVIEWE(E)
ActifS.iiiiiiiiiiiiniiiiiiiiiiinnn, 57 40 3 - - 73,3
. Catégories supérieures......... 58 39 2 1 - 72,9
.. Artisans ou commergants ..... 49 47 3 1 - 81,3
.. Cadres et prof. int. sup. ....... 62 35 2 1 - 68,9
. Professions intermédiaires.... 57 41 2 - - 64,0
. Catégories populaires ......... 56 40 3 1 - 78,1
. EMPlOYés civiviiiiinnniiiinnnnn 55 42 1 1 1 75,8
. OUVIierS.iiiiiiiersereennnnnnnns 57 38 5 - - 81,1
Inactifs...ceeeeeeieneennennnnnnnns 45 49 4 1 1 96,2
.Retraités..iieiiiiiiiiiniiniiins 48 48 2 1 1 90,7
. Autres inactifs cveveeveeennnnnnns 40 51 7 2 - 106,1
STATUT DE L’INTERVIEWE(E)
Dirigeants d’entreprise ......... 52 45 2 1 - 78,4
Salariés ....viiiiiiiiiiiiiiinnn, 57 39 3 1 - 72,7
. Salariés du secteur privé....... 57 40 3 - - 72,5
. Salariés du secteur public...... 57 40 2 1 - 73,3
ChOmMeurs.......ceevniieiennnnns 45 52 2 - 1 103,0
NIVEAU D’EDUCATION
DiplOme Supérieur...eeeseeeesess 55 41 2 2 - 80,0
ler cycle (DEUG, licence LMD).. 60 39 1 - - 64,1
Baccalauréat 48 a4 5 2 1 96,7
CAP /BEP tiveeiiinnerinnnnnnnnns 50 45 4 1 - 85,4
Pas de dipléme / CEP / BEPC.... 48 48 3 1 - 85,4
CATEGORIE D'AGGLOMERATION
Agglomération parisienne....... 46 52 2 - - 82,2
Com. urbaine de province....... 51 44 4 1 - 87,0
Commune rurale ..eeeveeeeenenns 58 39 1 2 - 72,6
REGION
Tle-de-France....oveevenenrennenss 47 51 2 - - 79,5
ProvinCe..icieeieirnnsernnsnnnnans 53 42 4 1 - 84,0
REVENU MENSUEL (par pers. au
foyer)
Cat. aisée (plus de 2 500 €)...... 54 41 4 1 - 80,4
Comhormenn (120032 | g a : : -
Classe Moyenne inf. (1300 a 1
900€)....Y...........( ............ >3 a4 3 ) ) 724
Cat. modeste (900 a 1 300 €) ... 50 44 3 2 1 100,8
Cat. pauvre (moins de 900 €) ... 41 50 7 2 - 106,0
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Moins de 100 Entre 100 et Entre 201 et Entre 401 et Plus de 600 Moyenne
euros 200 euros 400 euros 600 euros euros

ENSEMBLE ................. 52 44 3 1 - 83,2
ASSUJETISSEMENT A L'IMPOT
SUR LE REVENU
TOTALOUI «vvvveviiinnniiinnnnnns 58 39 3 - - 69,3
. OUi, SOIFMEMEe...innnnennnnnnnn 59 38 2 1 - 66,9
foyer | 39 6 : : 808
1o 43 51 4 2 - 103,8
PROXIMITE POLITIQUE
TOTAL Gauche......ccvevvvnnnnns 41 53 4 2 - 102,0
. Dont La France insoumise ..... 39 52 8 1 - 111,8
. Dont Parti socialiste...uuuuaanns 43 51 3 3 - 105,4
. Dont Les Ecologistes (ex-EELV) 46 49 3 2 - 88,1
TOTAL Majorité présidentielle . 44 54 1 - 1 91,1
. Dont Renaissance ....evevvennns 42 54 2 1 1 99,9
TOTALDroite .....cceevvennnnnns 61 37 1 1 - 66,0
. Dont Les Républicains.......... 64 34 1 1 - 65,0
TOTAL Reconquéte etRN....... 67 29 3 - 1 60,9
. Dont Rassemblement National 70 27 3 - - 58,4
Sans sympathie partisane ...... 51 44 4 1 - 84,3
VOTE A LA PRESIDENTIELLE 2022
(1er tour)
Jean-Luc Mélenchon ............ 42 50 7 1 - 103,0
Emmanuel Macron ....eevennnnns 49 49 2 - - 85,0
Valérie Pécresse .... 56 43 1 - - 66,6
Marine Le Pen c.vvvvvivniennnnnns 66 31 3 - - 60,7
Eric ZEmMmMOUr..veereeerrneenenne. 68 32 - - - 47,1
EXPERIENCE DE CONTACT AVEC
UN SERVICE PUBLIC
TOTALOUI «evvveeiinnnrinnnnnns 53 a4 3 - - 80,6
... au cours des 12 derniers mois 52 44 3 1 - 82,0
.. maisilyaplusdunan........ 54 42 4 - - 77,6
TOTALNON .icvvvviinneiiinnnnss 46 46 4 4 - 100,4
TAUX DE SATISFACTION A
L'EGARD DES SERVICES PUBLICS
TOTAL Satisfait 47 48 4 1 - 87,3
. Tout a fait satisfait v.veevnenns 57 38 4 1 - 73,5
. Plutdt satisfait ceeeeeeeeennnnnnns 46 49 4 1 - 88,6
TOTAL Pas satisfait.............. 56 40 3 1 - 79,3
JUGEMENT SUR LA REPARTITION
DES IMPOTS
TOTAL Bien réparti.............. 48 47 4 1 - 80,4
.Trés bien répartiv.eeeceeeeeenns 34 52 14 - - 105,2
. Plutét bien réparti. 51 46 2 1 - 75,3
TOTAL Mal réparti .............. 53 43 3 1 - 84,0
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Les fonds attribués par les Frangais a différents services publics - La police

Moins de 100 Entre 100 et Entre 201 et Entre 401 et Plus de 600 Moyenne
euros 200 euros 400 euros 600 euros euros
ENSEMBLE ................. 38 54 6 2 - 104,9
SEXE DE L'INTERVIEWE(E)
HOMMES tivvniiirnnnernnnnennnans 34 59 6 1 - 108,1
Femmes 42 50 6 2 - 102,0
AGE DE L'INTERVIEWE(E)
TOTAL Moins de 35 ans......... 44 49 4 3 - 96,7
.18-24 ans... 55 40 4 1 - 78,0
.25-34ANS tiiiiiiiiiiiiniiinenees 37 55 4 4 - 109,3
TOTAL 35 ans et plus............ 36 56 7 1 - 107,6
.35-49aNS tiuiiiinniiiiniiinanans 44 50 5 1 - 95,9
.50-64aANS tiiiiiiiiiiinniiiinnnas 34 58 7 1 - 108,6
. 65 ans et plus 32 58 8 2 - 118,1
PROFESSION DE
L'INTERVIEWE(E)
ACtifS..iiiiiiiiiinniiiiiiiiiiinnns 37 56 5 2 - 104,5
. Catégories supérieures......... 28 63 5 4 - 126,8
.. Artisans ou commergants ..... 28 66 6 - - 114,4
.. Cadres et prof. int. sup. ....... 28 62 5 5 - 132,6
. Professions intermédiaires.... 38 57 4 1 - 100,6
. Catégories populaires ......... 42 52 5 1 - 95,4
. EMPlOYés civiviiiiinnniiiinnnnn 45 50 4 1 - 88,8
T O 0V 1T 39 53 6 2 - 103,9
Inactifs...ceeeeieiereeneennnnnnnns 40 51 7 2 - 105,3
.Retraités.iiiiiiiiiiiiiennnnnnnns 32 57 8 3 - 119,9
. Autres inactifs ... 54 40 5 1 - 78,7
STATUT DE L'INTERVIEWE(E)
Dirigeants d’entreprise ......... 29 64 7 - - 113,2
Salariés ....cvvviiiiiiiieninnnnnns 39 55 4 2 - 103,1
. Salariés du secteur privé....... 38 57 4 1 - 99,7
. Salariés du secteur public...... 40 49 6 5 - 112,4
ChOmMeurs.......cceevniiiiennnnns 38 60 1 - 1 92,2
NIVEAU D’EDUCATION
DiplOme SUpérieur..ceeeseesesass 42 54 4 - - 93,2
ler cycle (DEUG, licence LMD).. 41 54 4 1 - 96,5
Baccalauréat...ooevieieennnnnnnns 40 53 6 1 - 101,5
CAP / BEP 37 55 6 2 - 109,1
Pas de dipléme / CEP / BEPC.... 35 54 8 3 - 115,9
CATEGORIE D'AGGLOMERATION
Agglomération parisienne....... 37 52 7 4 - 119,9
Com. urbaine de province....... 38 55 6 1 - 103,3
Commune rurale ..eeveeeeenenns 41 51 6 2 - 97,8
REGION
Tle-de-France.......cuuveennnenn. 36 53 7 4 - 117,3
PrOVINCE.eereaeeerenserenseennnnes 39 54 6 1 - 102,0
REVENU MENSUEL (par pers. au
foyer)
Cat. aisée (plus de 2 500 €)...... 30 61 8 1 - 118,0
Cpghovemenn (190032 | @ : z e
Classe Moyenne inf. (1300 a 1
900€)....Y...........( ............ 3 >8 8 1 ) 1145
Cat. modeste (900 a 1 300 €) ... 47 44 5 4 - 99,7
Cat. pauvre (moins de 900 €) ... 45 49 6 - - 88,2
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Moins de 100 Entre 100 et Entre 201 et Entre 401 et Plus de 600 Moyenne
euros 200 euros 400 euros 600 euros euros

ENSEMBLE ................. 38 54 6 2 - 104,9
ASSUJETISSEMENT A L'IMPOT
SUR LE REVENU
TOTALOUI «vvvveviiinnniiinnnnnns 37 55 6 2 - 107,9
. OUi, SOIFMEMEe...innnnennnnnnnn 35 57 6 2 - 108,6
foper | % 3 6 : 1047
1o 40 52 7 1 - 102,0
PROXIMITE POLITIQUE
TOTAL Gauche......ccvevvvnnnnns 52 45 2 1 - 74,8
. Dont La France insoumise ..... 74 26 - - - 45,5
. Dont Parti socialiste...uuuuaanns 43 54 1 2 - 89,5
. Dont Les Ecologistes (ex-EELV) 49 46 5 - - 79,6
TOTAL Majorité présidentielle . 23 72 5 - - 115,5
. Dont Renaissance ....evevvennns 25 69 6 - - 117,7
TOTALDroite .....cceevvennnnnns 17 71 11 1 - 130,1
. Dont Les Républicains.......... 16 70 13 1 - 1354
TOTAL Reconquéte etRN....... 29 57 11 3 - 136,1
. Dont Rassemblement National 31 54 12 3 - 138,1
Sans sympathie partisane ...... 43 50 6 1 - 95,7
VOTE A LA PRESIDENTIELLE 2022
(1er tour)
Jean-Luc Mélenchon ............ 61 35 1 3 - 72,8
Emmanuel Macron ....c.vevvennns 24 69 6 1 - 117,4
Valérie Pécresse .... 18 74 7 1 - 123,3
Marine Le Pen c.vvvvvivniennnnnns 30 58 9 3 - 129,4
Eric ZEmMmMOUr..veereeerrneenenne. 20 59 19 2 - 148,6
EXPERIENCE DE CONTACT AVEC
UN SERVICE PUBLIC
TOTALOUI +vvvvvnniiieiennnnnnnsns 37 55 6 2 - 107,5
... au cours des 12 derniers mois 36 57 6 1 - 102,4
.. maisilyaplusdunan........ 38 52 6 4 - 118,0
TOTALNON .icvvvviinneiiinnnnss 49 46 5 - - 87,3
TAUX DE SATISFACTION A
L'EGARD DES SERVICES PUBLICS
TOTAL Satisfait 35 59 4 2 - 104,1
. Tout a fait satisfait veeeveeeeenns 36 54 8 2 - 113,2
. Plutdt satisfait ceeeeeeeeennnnnnns 35 59 4 2 - 103,2
TOTAL Pas satisfait.............. 42 49 7 2 - 105,6
JUGEMENT SUR LA REPARTITION
DES IMPOTS
TOTAL Bien réparti.............. 35 59 5 1 - 104,0
.Trés bien répartiv.eeeceeeeeenns 48 44 8 - - 89,1
. Plutét bien réparti. 32 62 5 1 - 107,1
TOTAL Mal réparti .............. 40 52 6 2 - 105,1
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Les fonds attribués par les Frangais a différents services publics - La justice

Moins de 100 Entre 100 et Entre 201 et Entre 401 et Plus de 600 Moyenne
euros 200 euros 400 euros 600 euros euros
ENSEMBLE ................. 47 51 2 - - 80,8
SEXE DE L'INTERVIEWE(E)
HOMMES tivvniiirnnnernnnnennnans 41 57 2 - - 86,7
Femmes 52 46 2 - - 75,4
AGE DE L'INTERVIEWE(E)
TOTAL Moins de 35 ans......... 46 52 1 1 - 82,6
.18-24 ans... 54 43 1 1 1 76,4
.25-34ANS tiiiiiiiiiiiiniiinenees 41 58 - 1 - 86,7
TOTAL 35 ans et plus............ 47 51 2 - - 80,1
.35-49aNS tiuiiiinniiiiniiinanans 45 51 3 1 - 84,9
.50-64aANS tiiiiiiiiiiinniiiinnnas 47 51 2 - - 82,8
. 65 ans et plus 49 50 1 - - 73,0
PROFESSION DE
L'INTERVIEWE(E)
ACtifS..iiiiiiiiiinniiiiiiiiiiinnns 43 54 2 1 - 87,1
. Catégories supérieures........ 39 57 4 - - 90,3
.. Artisans ou commergants ..... 37 57 6 - - 95,9
.. Cadres et prof. int. sup. ....... 40 57 2 1 - 87,6
. Professions intermédiaires.... 40 59 1 - - 92,3
. Catégories populaires ......... 47 50 2 1 - 83,0
. EMPlOYés civiviiiiinnniiiinnnnn 48 49 2 1 - 81,4
. OUVIierS.iiiiiiiessersennnnnnnns 47 50 2 1 - 84,9
Inactifs...ceeeeieiereeneennnnnnnns 51 47 2 - - 72,4
.Retraités..iieiiiiiiiiiniiniiiias 50 49 1 - - 72,7
. Autres inactifs ... 54 44 1 - 1 71,9
STATUT DE L'INTERVIEWE(E)
Dirigeants d’entreprise ......... 40 56 4 - - 94,8
Salariés ....cvvviiiiiiiieninnnnnns 44 53 2 1 - 86,2
. Salariés du secteur privé....... 43 54 2 1 - 88,9
. Salariés du secteur public...... 46 53 1 - - 78,8
ChOmMeurs.......cceevniiiiennnnns 43 57 - - - 85,1
NIVEAU D’EDUCATION
DiplOme SUpérieur..ceeeseesesass 41 57 2 - - 87,1
ler cycle (DEUG, licence LMD).. 46 51 2 1 - 88,4
Baccalauréat...ooevieieennnnnnnns 42 56 1 1 - 88,7
CAP / BEP 52 44 3 1 - 73,8
Pas de dipléme / CEP / BEPC.... 49 50 1 - - 72,5
CATEGORIE D'AGGLOMERATION
Agglomération parisienne....... 42 57 1 - - 85,4
Com. urbaine de province....... 46 52 2 - - 81,5
Commune rurale ..eeveeeeenenns 54 43 3 - - 75,1
REGION
Tle-de-France.......cuuveennnenn. 41 57 1 - 1 86,5
PrOVINCE.eereaeeerenserenseennnnes 48 50 2 - - 79,5
REVENU MENSUEL (par pers. au
foyer)
Cat. aisée (plus de 2 500 €)...... 35 61 3 1 - 93,3
Cpghormenn (190032 | g o 1 : -
Classe Moyenne inf. (1300 a 1
900€)....Y...........( ............ a4 >4 ! 1 ) 85,7
Cat. modeste (900 a 1 300 €) ... 55 43 2 - - 65,9
Cat. pauvre (moins de 900 €) ... 43 56 1 - - 86,2
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Moins de 100 Entre 100 et Entre 201 et Entre 401 et Plus de 600 Moyenne
euros 200 euros 400 euros 600 euros euros

ENSEMBLE ................. 47 51 2 - - 80,8
ASSUJETISSEMENT A L'IMPOT
SUR LE REVENU
TOTALOUI «vvvveviiinnniiinnnnnns 46 51 2 1 - 82,0
. OUi, SOIFMEMEe...innnnennnnnnnn 45 52 2 1 - 84,2
foyer | 4 1 : 1 710
1o 48 50 2 - - 78,4
PROXIMITE POLITIQUE
TOTAL Gauche......ccvevvvnnnnns 48 51 1 - - 78,9
. Dont La France insoumise ..... 53 45 1 - 1 77,3
. Dont Parti socialiste...uuuuaanns 49 50 1 - - 79,4
. Dont Les Ecologistes (ex-EELV) 41 58 - 1 - 88,5
TOTAL Majorité présidentielle . 39 59 2 - - 90,4
. Dont Renaissance ....evevvennns 42 55 3 - - 86,6
TOTALDroite .....cceevvennnnnns 35 64 1 - - 96,3
. Dont Les Républicains.......... 35 63 2 - - 96,3
TOTAL Reconquéte etRN....... a4 53 2 1 - 84,4
. Dont Rassemblement National 47 50 2 1 - 83,0
Sans sympathie partisane ...... 51 47 2 - - 76,1
VOTE A LA PRESIDENTIELLE 2022
(1er tour)
Jean-Luc Mélenchon ............ 53 46 1 - - 71,8
Emmanuel Macron ....eevennnnns 40 57 3 - - 86,4
Valérie Pécresse .... 43 57 - - - 75,4
Marine Le Pen c.vvvvvivniennnnnns 43 55 1 1 - 89,1
Eric ZEmMmMOUr..veereeerrneenenne. 46 53 1 - - 82,9
EXPERIENCE DE CONTACT AVEC
UN SERVICE PUBLIC
TOTALOUI «evvveeiinnnrinnnnnns 46 52 2 - - 82,3
... au cours des 12 derniers mois 44 54 1 1 - 83,0
.. maisilyaplusdunan........ 49 47 3 - 1 81,0
TOTALNON .icvvvviinneiiinnnnss 52 47 1 - - 70,5
TAUX DE SATISFACTION A
L'EGARD DES SERVICES PUBLICS
TOTAL Satisfait a4 55 1 - - 78,7
. Tout a fait satisfait .vvevuunnnnns 48 52 - - - 69,8
. Plutdt satisfait ceeeeeeeeennnnnnns 44 55 1 - - 79,5
TOTAL Pas satisfait.............. 49 47 3 1 - 82,7
JUGEMENT SUR LA REPARTITION
DES IMPOTS
TOTAL Bien réparti.............. 46 52 2 - - 85,7
.Trés bien répartiv.eeeceeeeeenns 49 46 5 - - 77,7
. Plutét bien réparti. 45 53 1 - 1 87,3
TOTAL Mal réparti .............. 47 51 2 - - 79,4
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Les fonds attribués par les Frangais a différents services publics - L'armée

Moins de 100 Entre 100 et Entre 201 et Entre 401 et Plus de 600 Moyenne
euros 200 euros 400 euros 600 euros euros

ENSEMBLE ................. 51 44 3 1 1 84,2
SEXE DE L'INTERVIEWE(E)
HOMMES tivvniiirnnnernnnnennnans 44 51 3 1 1 92,2
Femmes 57 37 3 2 1 77,0
AGE DE L'INTERVIEWE(E)
TOTAL Moins de 35 ans......... 43 48 4 4 1 104,9
.18-24 ans... 50 42 5 2 1 98,3
025-34aNS tiiiiiiiiiiiiiiiee 38 53 3 5 1 109,4
TOTAL 35 ans et plus............ 54 42 3 1 - 77,2
.35-49aNS tiiiiiiiiiiiiiiiiiee 56 42 2 - - 69,9
.50-64aANS tiiiiiiiiiiinniiiinnnas 54 40 4 1 1 83,3
. 65 ans et plus 52 46 2 - - 78,3
PROFESSION DE
L'INTERVIEWE(E)
Actifs..coveiiiiiiiiiiiiiinnnnn, 50 a4 3 2 1 88,8
. Catégories supérieures........ 47 46 3 4 - 101,8
.. Artisans ou commergants ..... 49 48 3 - - 81,3
.. Cadres et prof. int. sup. ....... 46 45 3 6 - 111,4
. Professions intermédiaires.... 51 47 2 - - 76,5
. Catégories populaires ......... 52 42 3 2 1 88,4
. EMPlOYés civiviiiiinnniiiinnnnn 55 40 3 2 - 79,1
. OUVIierS.iiiiiiiessersennnnnnnns 48 44 4 2 2 100,5
Inactifs...ceeeeieiereeneennnnnnnns 52 44 3 1 - 78,2
.Retraités..iieiiiiiiiiininniiias 52 44 3 - 1 77,9
. Autres inactifs ... 52 43 4 1 - 78,8
STATUT DE L'INTERVIEWE(E)
Dirigeants d’entreprise ......... 54 41 3 2 - 84,6
Salariés ....cvvviiiiiiiieninnnnnns 50 44 3 2 1 89,2
. Salariés du secteur privé....... 49 46 3 1 1 88,3
. Salariés du secteur public...... 54 40 2 4 - 91,4
ChOmMeurs.......cceevniiiiennnnns 54 a4 1 1 - 70,3
NIVEAU D’EDUCATION
DiplOme SUpérieur..ceeeseesesass 58 37 3 1 1 82,4
ler cycle (DEUG, licence LMD).. 51 45 3 1 - 78,9
Baccalauréat...ooevieieennnnnnnns 45 50 4 1 - 91,6
CAP / BEP 52 44 2 1 1 82,1
Pas de dipléme / CEP / BEPC.... 50 43 3 3 1 85,3
CATEGORIE D'AGGLOMERATION
Agglomération parisienne....... 45 47 4 4 - 102,6
Com. urbaine de province....... 52 44 2 1 1 79,9
Commune rurale ..eeveeeeenenns 53 42 4 - 1 82,6
REGION
Tle-de-France.......cuuveennnenn. 44 48 4 4 - 101,0
PrOVINCE.eereaeeerenserenseennnnes 53 43 3 1 - 80,4
REVENU MENSUEL (par pers. au
foyer)
Cat. aisée (plus de 2 500 €)...... 43 50 4 2 1 110,1
Cpghovemenn (190032 | @ z - -
Classe Moyenne inf. (1300 a 1
900€)....Y...........( ............ 46 >0 3 1 ) 83,9
Cat. modeste (900 a 1 300 €) ... 54 38 4 3 1 88,1
Cat. pauvre (moins de 900 €) ... 55 41 3 1 - 76,9
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Moins de 100 Entre 100 et Entre 201 et Entre 401 et Plus de 600 Moyenne
euros 200 euros 400 euros 600 euros euros

ENSEMBLE ................. 51 44 3 1 1 84,2
ASSUJETISSEMENT A L'IMPOT
SUR LE REVENU
TOTALOUI «vvvveviiinnniiinnnnnns 51 a4 2 1 91,0
. OUi, SOIFMEMEe...innnnennnnnnnn 50 46 3 - 88,6
foyer | % 1 7 1 1030
1o 51 45 4 - - 74,9
PROXIMITE POLITIQUE
TOTAL Gauche......ccvevvvnnnnns 65 33 2 - - 60,0
. Dont La France insoumise ..... 76 21 3 - - 45,7
. Dont Parti socialiste...uuuuaanns 66 31 2 1 - 63,4
. Dont Les Ecologistes (ex-EELV) 63 34 3 - - 62,4
TOTAL Majorité présidentielle . 40 58 2 - - 93,2
. Dont Renaissance ....eeevvennns 38 60 2 - - 93,9
TOTALDroite .....cceevvennnnnns 31 62 7 - - 110,3
. Dont Les Républicains.......... 32 61 7 - - 110,4
TOTAL Reconquéte etRN....... 40 52 5 2 1 109,2
. Dont Rassemblement National 42 50 5 3 - 104,5
Sans sympathie partisane ...... 56 40 3 1 - 71,5
VOTE A LA PRESIDENTIELLE 2022
(1er tour)
Jean-Luc Mélenchon ............ 67 29 1 3 - 65,1
Emmanuel Macron ....eevennnnns 38 57 5 - - 95,1
Valérie Pécresse .... 31 59 7 3 120,2
Marine Le Pen covevvevvennnnnnnns 43 50 4 1 2 103,6
EriC ZEmMMOUr . evereenenenenenans 32 59 3 4 2 127,3
EXPERIENCE DE CONTACT AVEC
UN SERVICE PUBLIC
TOTALOUI +vvvvvnniiieiennnnnnnsns 51 45 3 1 - 83,9
... au cours des 12 derniers mois 51 44 3 1 1 82,5
.. maisilyaplusdunan........ 50 45 2 3 - 87,0
TOTALNON .icvvvviinneiiinnnnss 53 42 3 1 1 86,0
TAUX DE SATISFACTION A
L'EGARD DES SERVICES PUBLICS
TOTAL Satisfait 48 48 2 2 - 84,6
. Tout a fait satisfait .vvevuunnnnns 35 55 9 1 - 108,3
. Plutdt satisfait ceeeeeeeeennnnnnns 49 47 2 2 - 82,3
TOTAL Pas satisfait.............. 54 40 4 1 1 83,8
JUGEMENT SUR LA REPARTITION
DES IMPOTS
TOTAL Bien réparti.............. 42 54 4 - - 92,0
.Trés bien répartiv.eeeceeeeienns 45 44 11 - - 98,0
. Plutét bien réparti. 41 56 2 - 1 90,8
TOTAL Mal réparti .............. 54 41 3 2 - 82,0
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Les mesures auxquelles les Frangais pourraient souscrire
pour le renforcement des services publics

Question :

Réponses : Total Oui

Pour renforcer les services publics, seriez-vous prét a / au...?

Ensemble Réponse en fonction de la proximité politique
des de la personne interviewée
Frangais -
({ La France Parti Europg Renaissan ,Les . Rassem
Janvier . . Ecologie Républi- | blement
Insoumise | Socialiste -ce . .
2024 Les Verts cains National
(%) (%) (%) (%) (%) (%) (%)
La création d’une taxe limitée sur 5
ans sur les plus hagts revenus, A 75 79 90 91 84 1 75
notamment pour financer le co(t
des services publics........cccevveeennnen.
T P ; . -
ran§ ert d'une partie de‘s s’erwces 45 39 24 16 51 67 49
publics vers le secteur privé..............
Une baisse du volume des
!:)restatllons.soaales (ARSA, 43 27 37 a1 58 63 53
indemnisation du chémage,
retraites...) e,
) . co
l’J.ne Plausse modique (3 a 5%) de 29 40 31 55 33 29 2
I'impot sur le revenu.........cueeeeenneee..
Non
Oui Oui ! Non
TOTAL . ! TOTAL | probable L
. certaine- | probable P certaine- | TOTAL
Oui Non -ment
ment -ment ment pas
pas
La création d’une taxe limitée sur 5
[ lus h
ans sur les plus al:ltS revenus, ) 75 38 37 25 13 12 100
notamment pour financer le co(it des
services publics .....ccoecvveeiiciieeenciieeen,
Tran.sfert d’une partie de§ s,,erwces a5 10 35 55 30 )5 100
publics vers le secteur privé................
Une baisse du volume des
F)restatl'ons'souales (ARSA, a3 17 2 57 31 2 100
indemnisation du chémage,
retraites...) e
- : co
l'J'ne Plausse modique (3 a 5%) de 29 6 53 1 33 38 100
I'impdt sur le revenU........cccccvvveeeeennn..
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Les mesures auxquelles les Frangais pourraient souscrire pour le renforcement des
services publics - La création d’une taxe limitée sur 5 ans sur les plus hauts

revenus, notamment pour financer le colit des services publics

oui oui Non, Non,
TOTAL Oui certaine’ment probable’ment TOTAL Non probablement certainement
pas pas

ENSEMBLE........................ 75 38 37 25 13 12
SEXE DE L'INTERVIEWE(E)
Hommes... 74 37 37 26 13 13
FEMMES tiviiiiinieiiiiiiiiiiinnnnnnns 75 38 37 25 14 11
AGE DE L'INTERVIEWE(E)
TOTAL Moinsde 35ans .......ceuuuuee 72 33 39 28 14 14
L18-24aNS.uiiiiiiiiiiiiiiiiiiee 77 31 46 23 12 11
0 25-34 aNS .t tiiiiiiiiiiriiiiiiiiinaeeas 68 34 34 32 16 16
TOTAL 35 ans et plus ... . 76 39 37 24 13 11
.35-49 aNS.iiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiienns 72 41 31 28 16 12
L50-64 aNS.tiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiae 76 39 37 24 12 12
.65ans et plus voevvviiniiiiiniiinnes 80 38 42 20 11 9
PROFESSION DE L’INTERVIEWE(E)
Actifs tivviiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiee 72 36 36 28 16 12
. Catégories supérieures... 67 32 35 33 18 15
.. Artisans ou commergantS...oeeeeess 67 22 45 33 15 18
.. Cadres et prof. int. sup. eoevvvnnnnn 67 36 31 33 19 14
. Professions intermédiaires ......... 80 41 39 20 14 6
. Catégories populaires 72 36 36 28 15 13
L EMPIOYES tivviiiiiinnniiiiiiiiiiinnn, 71 38 33 29 15 14
.. OUVIIEIS tiviiiiersersnsnnnnnissennnns 72 34 38 28 15 13
Inactifs....ooeviiieiiiiiniiiiniiinnnns 78 39 39 22 10 12
L Retraités.iiieiiiiiiiiniiiiiiiiiiinan, 80 40 40 20 11 9
L Autres inactifs..eeiiiieiiiiiiiiinn 73 38 35 27 10 17
STATUT DE L'INTERVIEWE(E)
Dirigeants d’entreprise............... 64 26 38 36 19 17
Salariés ..ovvviiiiiiiiiiiiiiiiiiina, 74 38 36 26 15 11
. Salariés du secteur privé............. 74 37 37 26 16 10
. Salariés du secteur public ........... 74 41 33 26 12 14
ChOMEUrS ....vvvineiiiiineiiiineinnnns 74 33 41 26 8 18
NIVEAU D’EDUCATION
DiplOme SUPErieur vvevveiessinnnnnnss 72 40 32 28 17 11
ler cycle (DEUG, licence LMD)........ 76 41 35 24 14 10
Baccalauréat.... . 77 38 39 23 15 8
CAP /BEP cuvtiiineiiinnerennnesennnens 73 38 35 27 15 12
Pas de dipléme / CEP / BEPC.......... 74 32 42 26 9 17
CATEGORIE D'AGGLOMERATION
Agglomération parisienne ......veeees 63 30 33 37 17 20
Com. urbaine de province ....coeueees 77 38 39 23 13 10
Commune rurale 76 41 35 24 11 13
REGION
Tle-de-France .uveveeenenrenenenennnne. 64 30 34 36 17 19
Province 77 39 38 23 12 11
REVENU MENSUEL (par pers. au
foyer)
Cat. aisée (plus de 2 500 €) ...vuvneenn 69 36 33 31 16 15
guueoremessp 03250 | g a s 2 X 1
Classe Moyenne inf. (1 300 a 1 900 €) 78 38 40 22 15 7
Cat. modeste (900 a 1 300 €) 76 41 35 24 10 14
Cat. pauvre (moins de 900 €) 74 37 37 26 13 13
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Oui Oui Non, Non,
TOTAL Oui certaine’ment probable’ment TOTAL Non probablement certainement
pas pas

ENSEMBLE........................ 75 38 37 25 13 12
ASSUJETISSEMENT A L'IMPOT SUR LE
REVENU
TOTALOUI tevvneriiinnniiinniiinnennns 73 36 37 27 15 12
. OUi, SOIMEME .vneeeenniereenannnns 74 36 38 26 15 11
. Oui, une autre personne du foyer... 73 40 33 27 13 14
1 e 78 40 38 22 11 11
PROXIMITE POLITIQUE
TOTAL Gauche ....ccevvvininnnnnnnnnns 87 56 31 13 7 6
. Dont La France insoumise ........... 79 59 20 21 5 16
. Dont Parti socialiste 920 58 32 10 9 1
. Dont Les Ecologistes (ex-EELV) ...... 91 54 37 9 7 2
TOTAL Majorité présidentielle........ 80 32 48 20 12 8
. Dont Renaissance .vvveeennnnninennnss 84 35 49 16 11 5
TOTALDroite.....oovevviineiiinnnnnns 72 24 48 28 20 8
. Dont Les Républicains .. 71 23 48 29 20 9
TOTAL Reconquéte etRN ............ 75 43 32 25 12 13
. Dont Rassemblement National...... 75 42 33 25 12 13
Sans sympathie partisane............ 65 25 40 35 18 17
VOTE A LA PRESIDENTIELLE 2022 (1er
tour)
Jean-Luc Mélenchon ......ccceveenen. 77 50 27 23 9 14
Emmanuel Macron....oeeveeiiinnnnnss 83 36 47 17 12 5
Valérie Pécresse 63 16 47 37 15 22
Marine Le Pen..cciiiiieinereennnnnnnns 75 40 35 25 12 13
EriC ZEMMOUN vuveenrnenrnneeenensnnes 68 36 32 32 20 12
EXPERIENCE DE CONTACT AVEC UN
SERVICE PUBLIC
TOTALOUi +evvvnneniesiennnrennnnnnnnns 76 39 37 24 13 11
... au cours des 12 derniers mois ..... 76 43 33 24 14 10
... mais il y a plus d’'un an 77 31 46 23 11 12
TOTALNON ....evvnnnnnnns vees 61 26 35 39 18 21
TAUX DE SATISFACTION A L'EGARD
DES SERVICES PUBLICS
TOTAL Satisfait 80 34 46 20 12 8
. Tout a fait satisfait coeeeeiiinnriinnnns 79 50 29 21 16 5
. Plutot satisfait.eeeieeieeiiiineiiinnnns 80 32 48 20 12 8
TOTAL Pas satisfait ........c.ooueeeen 70 41 29 30 14 16
JUGEMENT SUR LA REPARTITION DES
IMPOTS
TOTAL Bien réparti......cccevvinnnenns 85 32 53 15 11 4
.Trés bien réparti voveeeeerierieiinnns 92 62 30 8 5 3
. Plutét bien réparti . 82 25 57 18 13 5
TOTAL Mal réparti ....ooovviiinnnnnnns 72 39 33 28 14 14
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Les mesures auxquelles les Frangais pourraient souscrire pour le renforcement des
services publics - Transfert d’une partie des services publics vers le secteur privé

oui oui Non, Non,
TOTAL Oui certaine:nent probable’ment TOTAL Non probablement certainement
pas pas

ENSEMBLE....................... 45 10 35 55 30 25
SEXE DE L'INTERVIEWE(E)
HOMMES tiviiiiinietieiieiiiiinnnnnns 46 14 32 54 27 27
FEMMES tvvvveeiiiiiiiiennernennnnnnnns 45 7 38 55 32 23
AGE DE L'INTERVIEWE(E)
TOTAL Moinsde 35ans .......ccuuuuue 53 13 40 47 30 17
.18-24 ans 49 16 33 51 34 17
.25-34 ans 55 10 45 45 28 17
TOTAL35ansetplus ....coovvnnnnnens 43 9 34 57 30 27
B F R o I 1 41 10 31 59 28 31
L50-64 aNS.tiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiee, 48 8 40 52 27 25
.65ans et plus coevviiiniiiiiniiinnes 42 10 32 58 33 25
PROFESSION DE L'INTERVIEWE(E)
Actifs covviiiiiiiiiiiiiiiiis 47 10 37 53 29 24
. Catégories supérieures.............. 49 9 40 51 28 23
.. Artisans ou commergantS...oeeeeess 53 10 43 47 28 19
.. Cadres et prof. int. sup. eoevvennnnn a7 9 38 53 28 25
. Professions intermédiaires ......... 42 7 35 58 27 31
. Catégories populaires............... a7 11 36 53 31 22
.. Employés ... 45 10 35 55 33 22
.. OUVIIEIS tiviiiiersersnnsnnnnissenenns 51 13 38 49 27 22
Inactifs....oceviiieniiiiniiiiiiiinnns 44 11 33 56 31 25
L Retraités.iiiiiiiiiiiiiniiiiiiiiiiinnn, 42 9 33 58 33 25
. Autres inactifs... 49 14 35 51 26 25
STATUT DE L'INTERVIEWE(E)
Dirigeants d’entreprise.... 53 13 40 a7 29 18
Salariés .....oevviiiiiiiiiiiiiiiina 46 9 37 54 29 25
. Salariés du secteur privé............. 50 10 40 50 27 23
. Salariés du secteur public ........... 33 6 27 67 35 32
Chémeurs 44 1 43 56 23 33
NIVEAU D’EDUCATION
Dipléme supérieur 42 9 33 58 27 31
ler cycle (DEUG, licence LMD)........ a4 12 32 56 25 31
Baccalauréat...cevviieniiiinniiinnnnns 52 12 40 48 28 20
CAP /BEP cuvtiiineiiinnerennnenennnens 45 10 35 55 33 22
Pas de dipléme / CEP / BEPC.......... 45 9 36 55 33 22
CATEGORIE D'AGGLOMERATION
Agglomération parisienne ... 51 12 39 49 24 25
Com. urbaine de province ............ a4 11 33 56 32 24
Communerurale covvvveeiiiineiiinnnns 49 8 41 51 27 24
REGION
Tle-de-France ...uveveeernennenrenennes 52 13 39 48 24 24
Provinge cocvvevenieniiiiiiiiiiinnnnnns 45 10 35 55 31 24
REVENU MENSUEL (par pers. au
foyer)
Cat. aisée (plus de 2 500 €) ....uuennn 53 12 41 47 26 21
riememenn (190022500 | g n 2 s : o
Classe Moyenne inf. (1 300 a 1 900 €) 46 10 36 54 29 25
Cat. modeste (900 a 1 300 €) ......... 50 9 41 50 29 21
Cat. pauvre (moins de 900 €) ......... 43 13 30 57 32 25
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Oui Oui Non, Non,
TOTAL Oui certaine’ment probable’ment TOTAL Non probablement certainement
pas pas

ENSEMBLE........................ 45 10 35 55 30 25
ASSUJETISSEMENT A L'IMPOT SUR LE
REVENU
TOTALOUI tevvneriiinnniiinniiinnennns 48 11 37 52 28 24
. OUi, SOIMEME .vneeeenniereenannnns 49 12 37 51 26 25
. Oui, une autre personne du foyer... 46 7 39 54 38 16
1 e 43 9 34 57 33 24
PROXIMITE POLITIQUE
TOTAL Gauche ....ccevvvininnnnnnnnnns 39 13 26 61 28 33
. Dont La France insoumise ........... 39 14 25 61 20 41
. Dont Parti socialiste 24 4 20 76 39 37
. Dont Les Ecologistes (ex-EELV) ...... 46 11 35 54 33 21
TOTAL Majorité présidentielle........ 49 11 38 51 31 20
. Dont Renaissance .uvveeenennnsiennnss 51 11 40 49 31 18
TOTALDroite.....oovevviineiiinnnnnns 64 13 51 36 24 12
. Dont Les Républicains .. 67 13 54 33 22 11
TOTAL Reconquéte etRN ............ 50 12 38 50 28 22
. Dont Rassemblement National...... 49 12 37 51 31 20
Sans sympathie partisane............ a4 7 37 56 32 24
VOTE A LA PRESIDENTIELLE 2022 (ler
tour)
Jean-Luc Mélenchon ......ccevuueeenn. 38 9 29 62 26 36
Emmanuel Macron....oeeveeiiinnnnnss 57 13 44 43 29 14
Valérie Pécresse 55 15 40 45 22 23
Marine Le Pen..cciiiiieinereennnnnnnns 48 11 37 52 32 20
EriC ZEMMOUN vuveenrnenrnneeenensnnes 60 14 46 40 15 25
EXPERIENCE DE CONTACT AVEC UN
SERVICE PUBLIC
TOTALOUI +euneeiiinneiiinneiinnnennns 47 11 36 53 30 23
... au cours des 12 derniers mois ..... 44 11 33 56 29 27
... mais il y a plus d’'un an 52 10 42 48 32 16
TOTALNON ....evvnnnnnnns vees 42 7 35 58 27 31
TAUX DE SATISFACTION A L'EGARD
DES SERVICES PUBLICS
TOTAL Satisfait 51 12 39 49 29 20
. Tout a fait satisfait coeeeeiiinnriinnnns 79 49 30 21 13 8
. Plutot satisfait.eeeieeieeiiiineiiinnnns 48 8 40 52 31 21
TOTAL Pas satisfait ........c.ooueeeen 41 9 32 59 30 29
JUGEMENT SUR LA REPARTITION DES
IMPOTS
TOTAL Bien réparti......cccevvinnnenns 65 18 47 35 22 13
.Trés bien réparti voveeeeeriereeiennnns 80 46 34 20 6 14
. Plutét bien réparti . 62 13 49 38 26 12
TOTAL Mal réparti ....ooovviiinnnnnnns 40 8 32 60 32 28
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Les mesures auxquelles les Frangais pourraient souscrire pour le renforcement des
services publics - Une baisse du volume des prestations sociales (RSA,

indemnisation du chomage, retraites...)

oui oui Non, Non,
TOTAL Oui certaine’ment probable’ment TOTAL Non probablement certainement
pas pas

ENSEMBLE........................ 43 17 26 57 31 26
SEXE DE L'INTERVIEWE(E)
Hommes... 46 19 27 54 28 26
FEMMES tiviiiiinieiiiiiiiiiiinnnnnnns 41 15 26 59 33 26
AGE DE L'INTERVIEWE(E)
TOTAL Moinsde 35ans .......ceuuuuee 49 16 33 51 28 23
L18-24aNS.uiiiiiiiiiiiiiiiiiiee 52 19 33 48 22 26
0 25-34 aNS .t tiiiiiiiiiiriiiiiiiiinaeeas 48 14 34 52 32 20
TOTAL 35 ans et plus ... . 41 17 24 59 32 27
.35-49 ANS.iiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiienn. 47 17 30 53 25 28
L50-64 aNS.tiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiae 41 18 23 59 31 28
.65ans et plus voevvviiniiiiiniiinnes 36 16 20 64 38 26
PROFESSION DE L’INTERVIEWE(E)
Actifs tivviiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiee 48 17 31 52 28 24
. Catégories supérieures... 54 17 37 46 21 25
.. Artisans ou commergantS...oeeeeess 50 23 27 50 19 31
.. Cadres et prof. int. sup. eoevvvnnnnn 56 14 42 a4 22 22
. Professions intermédiaires ......... 52 23 29 48 29 19
. Catégories populaires 43 14 29 57 30 27
L EMPIOYES tivviiiiiinnniiiiiiiiiiinnn, 41 11 30 59 32 27
.. OUVIIEIS tiviiiiersersnsnnnnnissennnns 46 18 28 54 28 26
Inactifs....ooeviiieiiiiiniiiiniiinnnns 37 16 21 63 35 28
L Retraités.iiieiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiinnn, 35 15 20 65 39 26
L Autres inactifs..eeiiiieiiiiiiiiinn 41 18 23 59 27 32
STATUT DE L'INTERVIEWE(E)
Dirigeants d’entreprise............... a7 22 25 53 23 30
Salariés ..ovvviiiiiiiiiiiiiiiiiiina, 48 16 32 52 28 24
. Salariés du secteur privé............. 48 18 30 52 29 23
. Salariés du secteur public ........... 49 12 37 51 25 26
ChOMEUrS ....vvvineiiiiineiiiineinnnns 19 8 11 81 31 50
NIVEAU D’EDUCATION
DiplOme SUPErieur vvevveiessinnnnnnss 45 15 30 55 29 26
ler cycle (DEUG, licence LMD)........ a4 16 28 56 30 26
Baccalauréat.... . 52 21 31 48 24 24
CAP /BEP cuvtiiineiiinnerennnesennnens 43 19 24 57 34 23
Pas de dipldme / CEP / BEPC.......... 35 13 22 65 34 31
CATEGORIE D'AGGLOMERATION
Agglomération parisienne ......veeees 43 16 27 57 30 27
Com. urbaine de province ...ccouvue.. 43 16 27 57 30 27
Commune rurale a4 20 24 56 34 22
REGION
Tle-de-France .uveveeenenrenenenennnne. 42 16 26 58 32 26
Province 44 17 27 56 30 26
REVENU MENSUEL (par pers. au
foyer)
Cat. aisée (plus de 2 500 €) ....uvnnn 52 24 28 48 28 20
guuevoemesp 001250 | g y s s 2 2
Classe Moyenne inf. (1 300 a 1 900 €) a7 21 26 53 36 17
Cat. modeste (900 a 1 300 €) 40 15 25 60 29 31
Cat. pauvre (moins de 900 €) 40 11 29 60 21 39
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Oui Oui Non, Non,
TOTAL Oui certaine’ment probable’ment TOTAL Non probablement certainement
pas pas

ENSEMBLE........................ 43 17 26 57 31 26
ASSUJETISSEMENT A L'IMPOT SUR LE
REVENU
TOTALOUI tevvneriiinnniiinniiinnennns 48 19 29 52 31 21
. OUi, SOIMEME .vneeeenniereenannnns 50 21 29 50 30 20
. Oui, une autre personne du foyer... 38 10 28 62 35 27
1 e 36 13 23 64 31 33
PROXIMITE POLITIQUE
TOTAL Gauche ....ccevvvininnnnnnnnnns 35 12 23 65 30 35
. Dont La France insoumise ........... 27 16 11 73 19 54
. Dont Parti socialiste 37 6 31 63 33 30
. Dont Les Ecologistes (ex-EELV) ...... 41 10 31 59 39 20
TOTAL Majorité présidentielle........ 57 25 32 43 27 16
. Dont Renaissance .vvveeennnnninennnss 58 28 30 42 29 13
TOTAL Droite...eeeeeeeeserennnanannns 56 22 34 44 29 15
. Dont Les Républicains .. 63 25 38 37 25 12
TOTAL Reconquéte etRN ............ 51 24 27 49 26 23
. Dont Rassemblement National...... 53 27 26 47 26 21
Sans sympathie partisane............ 38 12 26 62 35 27
VOTE A LA PRESIDENTIELLE 2022 (1er
tour)
Jean-Luc Mélenchon ......ccceveenen. 30 11 19 70 26 44
Emmanuel Macron....oeeveeiiinnnnnss 53 22 31 47 34 13
Valérie Pécresse 55 21 34 45 33 12
Marine Le Pen..cciiiiieinereennnnnnnns 47 22 25 53 31 22
EriC ZEMMOUN vuveenrnenrnneeenensnnes 58 32 26 42 22 20
EXPERIENCE DE CONTACT AVEC UN
SERVICE PUBLIC
TOTALOUi +evvvnneniesiennnrennnnnnnnns 44 17 27 56 31 25
... au cours des 12 derniers mois ..... 43 18 25 57 29 28
... mais il y a plus d’'un an 48 17 31 52 33 19
TOTALNON ....evvnnnnnnns vees 37 13 24 63 31 32
TAUX DE SATISFACTION A L'EGARD
DES SERVICES PUBLICS
TOTAL Satisfait 50 18 32 50 29 21
. Tout a fait satisfait coeeeeiiinnriinnnns 69 44 25 31 19 12
. Plutot satisfait.eeeieeieeiiiineiiinnnns 48 16 32 52 30 22
TOTAL Pas satisfait ........c.ooueeeen 37 15 22 63 32 31
JUGEMENT SUR LA REPARTITION DES
IMPOTS
TOTAL Bien réparti......ccoovvennnnnes 66 25 41 34 23 11
.Trés bien réparti voveeeeerierieiinnns 74 57 17 26 13 13
. Plutét bien réparti . 64 18 46 36 25 11
TOTAL Mal réparti ....ooovviiinnnnnnns 37 14 23 63 33 30
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Les mesures auxquelles les Frangais pourraient souscrire pour le renforcement des
services publics - Une hausse modique (3 a 5%) de I'impot sur le revenu

oui oui Non, Non,
TOTAL Oui certaine:nent probable’ment TOTAL Non probablement certainement
pas pas

ENSEMBLE....................... 29 6 23 71 33 38
SEXE DE L'INTERVIEWE(E)
HOMMES tiviiiiinietieiieiiiiinnnnnns 34 7 27 66 30 36
FEMMES tvvvveeiiiiiiiiennernennnnnnnns 24 5 19 76 36 40
AGE DE L'INTERVIEWE(E)
TOTAL Moinsde 35ans .......ccuuuuue 39 10 29 61 24 37
.18-24 ans 45 12 33 55 22 33
.25-34 ans 34 8 26 66 26 40
TOTAL35ansetplus ....coovvnnnnnens 25 4 21 75 36 39
B F R o I 1 23 4 19 77 32 45
L50-64 aNS.tiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiee, 27 6 21 73 35 38
.65ans et plus voevviiiniiiiiiiiinnn 26 3 23 74 41 33
PROFESSION DE L'INTERVIEWE(E)
Actifs covviiiiiiiiiiiiiiiiis 28 5 23 72 31 41
. Catégories supérieures.............. 31 5 26 69 27 42
.. Artisans ou commergantS...oeeeeess 36 8 28 64 23 41
.. Cadres et prof. int. sup. eoevvennnnn 29 3 26 71 29 42
. Professions intermédiaires ......... 25 3 22 75 32 43
. Catégories populaires............... 27 6 21 73 33 40
.. Employés ... 32 8 24 68 33 35
.. OUVIIEIS tiviiiiersersnnsnnnnissenenns 22 4 18 78 33 45
Inactifs....oceviiieniiiiniiiiiiiinnns 30 7 23 70 36 34
L Retraités.iiiiiiiiiiiiiniiiiiiiiiiinnn, 25 3 22 75 42 33
. Autres inactifs... 39 13 26 61 25 36
STATUT DE L'INTERVIEWE(E)
Dirigeants d’entreprise.... 29 8 21 71 26 45
Salariés .....oevviiiiiiiiiiiiiiiina 28 5 23 72 31 41
. Salariés du secteur privé............. 28 6 22 72 32 40
. Salariés du secteur public ........... 26 2 24 74 31 43
Chomeurs 30 8 22 70 21 49
NIVEAU D’EDUCATION
Dipléme supérieur 31 5 26 69 31 38
ler cycle (DEUG, licence LMD)........ 24 5 19 76 34 42
Baccalauréat...cevviieniiiinniiinnnnns 32 9 23 68 33 35
CAP /BEP cuvtiiineiiinnerennnenennnens 24 5 19 76 36 40
Pas de dipléme / CEP / BEPC.......... 32 5 27 68 32 36
CATEGORIE D'AGGLOMERATION
Agglomération parisienne ... 30 7 23 70 32 38
Com. urbaine de province ............ 30 6 24 70 33 37
Communerurale covvvveeiiiineiiinnnns 23 4 19 77 34 43
REGION
Tle-de-France ve..veeeurernnreennrinnnes 29 6 23 71 32 39
Provinge cocvvevenieniiiiiiiiiiinnnnnns 29 6 23 71 33 38
REVENU MENSUEL (par pers. au
foyer)
Cat. aisée (plus de 2 500 €) ...vvuneenn 25 6 19 75 31 44
rieNoemenn (190022500 | : 2 . 36 o
Classe Moyenne inf. (1 300 a 1 900 €) 27 3 24 73 40 33
Cat. modeste (900 a 1 300 €) ......... 36 9 27 64 28 36
Cat. pauvre (moins de 900 €) ......... 33 10 23 67 28 39
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Oui Oui Non, Non,
TOTAL Oui certaine’ment probable’ment TOTAL Non probablement certainement
pas pas

ENSEMBLE........................ 29 6 23 71 33 38
ASSUJETISSEMENT A L'IMPOT SUR LE
REVENU
TOTALOUI tevvneriiinnniiinniiinnennns 26 5 21 74 33 41
. OUi, SOIMEME .vneeeenniereenannnns 27 6 21 73 33 40
. Oui, une autre personne du foyer... 28 3 25 72 31 41
1 e 33 7 26 67 34 33
PROXIMITE POLITIQUE
TOTAL Gauche ....ccevvvininnnnnnnnnns 37 11 26 63 36 27
. Dont La France insoumise ........... 40 14 26 60 19 41
. Dont Parti socialiste 31 9 22 69 47 22
. Dont Les Ecologistes (ex-EELV) ...... 25 3 22 75 51 24
TOTAL Majorité présidentielle........ 31 6 25 69 43 26
. Dont Renaissance .uvveeenennnsiennnss 33 4 29 67 44 23
TOTALDroite.....oovevviineiiinnnnnns 28 9 19 72 41 31
. Dont Les Républicains .. 29 9 20 71 38 33
TOTAL Reconquéte etRN ............ 22 4 18 78 24 54
. Dont Rassemblement National...... 21 4 17 79 25 54
Sans sympathie partisane............ 24 2 22 76 33 43
VOTE A LA PRESIDENTIELLE 2022 (ler
tour)
Jean-Luc Mélenchon ......ccevuueeenn. 37 9 28 63 27 36
Emmanuel Macron....oeeveeiiinnnnnss 39 8 31 61 39 22
Valérie Pécresse 30 7 23 70 30 40
Marine Le Pen..cciiiiieinereennnnnnnns 20 3 17 80 29 51
EriC ZEMMOUN vuveenrnenrnneeenensnnes 14 - 14 86 31 55
EXPERIENCE DE CONTACT AVEC UN
SERVICE PUBLIC
TOTALOUi +evvvnneniesiennnrennnnnnnnns 29 5 24 71 34 37
... au cours des 12 derniers mois ..... 29 7 22 71 32 39
... mais il y a plus d’'un an 32 3 29 68 38 30
TOTALNON ....evvnnnnnnns vees 23 8 15 77 28 49
TAUX DE SATISFACTION A L'EGARD
DES SERVICES PUBLICS
TOTAL Satisfait 42 9 33 58 33 25
. Tout a fait satisfait coeeeeiiinnriinnnns 60 43 17 40 14 26
. Plutot satisfait.eeeieeieeiiiineiiinnnns 40 5 35 60 35 25
TOTAL Pas satisfait ........c.ooueeeen 16 3 13 84 33 51
JUGEMENT SUR LA REPARTITION DES
IMPOTS
TOTAL Bien réparti......cccevvinnnenns 60 13 47 40 25 15
.Trés bien réparti voveeeeeriereeiennnns 78 43 35 22 10 12
. Plutét bien réparti . 57 7 50 43 28 15
TOTAL Mal réparti ....ooovviiinnnnnnns 20 16 80 35 45
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L'expérience de contact avec un service public

Question:  Personnellement, avez-vous eu au moins un contact avec un service

public ?
Ensemble des
Frangais

Janvier 2024
(%)
TOTAL OUI ettt ettt e e e e e e ettt e e e e e e e s eaa b e seeeseeasaraaseeesesessrsnaesesesessssnnnns 87
Oui, aU cours des 12 derNiers MOIS .....coccccirreeeeeeeeiiciirreeeeeeeeeesirrreeeeeeeeestsrareeeeeeeesnssrssaeeeas 59
Oui, Mais il Y @ PIUS A UN @N .ot e s e e s bee e e s sbeeeessanes 28
[\ [oT TR T 11 1 - 1N 13
L@ - Y TR 100
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L'expérience de contact avec un service public

TOTAL Oui Oui, au f:ours d?s 12 Oui, mais il y a plus Non, jamais
derniers mois d’un an
ENSEMBLE .........cccooiiiiiiiiiiiiicinnnn, 87 59 28 13
SEXE DE L'INTERVIEWE(E)
HOMMES tiiiiieiiiiiiiiiiiiiiteeiieieiiinnnnnees 86 56 30 14
Femmes 88 61 27 12
AGE DE L'INTERVIEWE(E)
TOTALMoinsde 35ans ....covveviiinnniiinnnnnnnns 82 53 29 18
.18-24 ans.. 79 50 29 21
0 25-34 ANS.ttiiiiiiiiiiiiiiii i 84 56 28 16
TOTAL35ans et plus ...cceveeneninniiiiiiiinnnnnnns 89 61 28 11
035-49 ANS.tiiiiiiiiiiiiiiiiiiiii e 86 62 24 14
. 50-64 ANS.uiiiiiitiiiiaitiiiiiiiiiietissiitiitiianes 920 63 27 10
. 65 ans et plus 89 57 32 11
PROFESSION DE L’INTERVIEWE(E)
ACtIfS tiviiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiii i 88 61 27 12
. Catégories supérieures 92 64 28 8
.. Artisans ou cOmMmMergantS..iveeieieeeseereenennns 87 58 29 13
.. Cadres et prof. int. SUP. cvveviiiinnnenineieeseannns 94 66 28 6
. Professions intermédiaires .............ovevennnn 91 65 26 9
. Catégories populaires ........ccevvveeiieieeieannns 85 58 27 15
.. Employés . Cerenenes 87 62 25 13
. OUVFIEIS tiviiiiinnnneiiesieniiiinnnnnneessesennnes 81 52 29 19
T Lot £ 86 56 30 14
L REtraités. e iiiiiiiiiiiiiiiiiiiiii i 90 56 34 10
LAULres iNactifS.iiiieriiiiiiiiiiiiiieniieiiiiiinnns 78 55 23 22
STATUT DE L'INTERVIEWE(E)
Dirigeants d’entreprise.......ccoveineniieiieiinnns 86 62 24 14
Salariés ..oovviiiiiiiiiiii e 88 61 27 12
. Salariés du secteur privé.... 87 60 27 13
. Salariés du secteur public 91 64 27 9
ChOMEUIS .uvviiiiiiiiiiiiiitiiiieiiiineeiinnes 77 62 15 23
NIVEAU D’EDUCATION
DiplOMe SUPETI UT vivviiiiiiinneeessiesiesssnnnnnees 93 71 22 7
ler cycle (DEUG, licence LMD)..vvivnneieinnnsnnnns 94 70 24 6
Baccalauréat..oeevviieeiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieeinnns 88 63 25 12
(07 = 85 52 33 15
Pas de dipléme / CEP / BEPC 79 47 32 21
CATEGORIE D'AGGLOMERATION
Agglomération parisienne ..veieeieiiiiinnnnnsenes 89 57 32 11
Com. urbaine de province ... 86 60 26 14
CommUNE rUrale cuvvvieeiiiieniiiineiiiineeninneenes 88 56 32 12
REGION
Tle-de-France . 88 58 30 12
ProvVinCe civvieeeieiiiiiiiiiiinnienieeiisieiiinnnnnees 87 59 28 13
REVENU MENSUEL (par pers. au foyer)
Cat. aisée (plus de 2 500 €) vevvvrinnnenrreressennns 94 72 22 6
Classe Moyenne sup. (1 900 a 2 500 €).. 92 66 26 8
Classe Moyenne inf. (130031900 €)....c00000unns 88 60 28 12
Cat. modeste (90031300 €) +vvueerinnnernnnnnnnns 87 56 31 13
Cat. pauvre (moins de 900 €) .vvvvvriinnnrnnnenns 80 54 26 20
ASSUJETISSEMENT A L'IMPOT SUR LE REVENU
91 63 28 9
93 64 29 7
82 55 27 18
81 54 27 19
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Oui, au cours des 12

Oui, mais il y a plus

TOTAL Oui derniers mois d’un an Non, jamais
ENSEMBLE ...........oovvveviririninininnnanans 87 59 28 13
PROXIMITE POLITIQUE
TOTALGauche ....oovviiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiinnees 86 64 22 14
. Dont La France inSOUMISe vevvvvuennnereerienennnns 84 63 21 16
. Dont Parti socialiste «vvvevieiiiiiinnnniieiiiiennnns 92 68 24 8
. Dont Les Ecologistes (ex-EELV) 94 71 23 6
TOTAL Majorité présidentielle..................... 95 64 31 5
. DONt RENAISSANCE cuvrvrrrrreiiinnnnnereerienennns 92 63 29 8
TOTALDIroOite..cvvvierieiiiiiinnnnteniisiesisninnnnes 93 60 33 7
. Dont Les Républicains .... 92 61 31 8
TOTAL Reconquéte et RN 88 59 29 12
. Dont Rassemblement National.......ceevvinnnnnn 88 57 31 12
Sans sympathie partisane ..........ooiiiininiininnn 83 54 29 17
VOTE A LA PRESIDENTIELLE 2022 (1er tour)
Jean-Luc Mélenchon ...ccveviiiieiiiiinniiiinnnnnnes 87 63 24 13
Emmanuel Macron..iveieiiiiisennieiieieiisnnnnnnes 91 61 30 9
Valérie PACresSe..ueeiiiieeiiiietiiiineiiiinniiinnees 98 70 28 2
Marine Le Pen... 85 56 29 15
EriC ZEMMOUR tuvvenrnenrnreneeensnseesnsnsnsnnees 93 70 23 7
TAUX DE SATISFACTION A L'EGARD DES SERVICES
PUBLICS
TOTAL Satisfait 88 57 31 12
. Tout a fait satisfait 88 62 26 12
. Plutot satisfait.eeeeeeieeiiiieiiiiiiiiiieiiiinnnnns 88 56 32 12
TOTAL Pas satisfait ....ccoeveinnniiiiiiiiiiiiinnnnns 86 61 25 14
JUGEMENT SUR LA REPARTITION DES IMPOTS
TOTAL Bien réparti......cceevviiniiiiinnininnnennnns 88 49 39 12
.Trés bien réparti voeeeeeieiieiiiiinnneneieieeseennns 82 56 26 18
. Plutbt bien réparti covvviiiiiiiiiiiinniieiiiiiinns 90 48 42 10
TOTAL Mal réparti .. 87 62 25 13

Ifop pour TF1
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