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Méthodologie

Etude réalisée online sur système CAWI 
(Computer Assisted Web Interview)

via panel

Du jeudi 19 au mardi 24 septembre 
2024

1 000 interviews de femmes

âgées de 18 ans et plus

Échantillon représentatif des femmes 

françaises (âge, profession, région, 

catégorie d’agglomération)



Partie 1

État des lieux 



98%

86%

83%

77%

71%

68%

60%

56%

89%

79%

74%

59%

61%

34%

26%

23%

1%

TOTAL AUTONOMIE FINANCIÈRE

Disposez-vous d’un compte bancaire personnel ?

Etes-vous capable de subvenir à vos besoins essentiels sans aide financière d’un proche ?

Avez-vous un revenu régulier provenant de votre propre emploi ou activité professionnelle ?

Avez-vous des économies personnelles qui vous permettent de faire face à une urgence ?

* Disposez-vous d’une source de revenus autre que celle de votre conjoint ?

* Seriez-vous capable de payer un loyer seule si vous deviez quitter le foyer

conjugal ?

* Auriez-vous les moyens financiers de quitter le foyer conjugal sans aide

extérieure ?

TOTAL PRISE DE DÉCISIONS FINANCIÈRES

* Gérez-vous vous-même vos finances personnelles sans votre conjoint ?

* Prenez-vous des décisions budgétaires du quotidien sans dépendre de votre conjoint ?

* Prenez-vous des décisions financières importantes (épargne, crédit, etc.) sans dépendre 

de votre conjoint ?

* Disposez-vous de revenus inférieurs à ceux de votre conjoint ?

TOTAL Adaptation de la situation professionnelle aux enfants

Avez-vous déjà reporté ou renoncé à des opportunités professionnelles à cause de vos 

enfants ?

Avez-vous dû modifier vos horaires de travail pour vous occuper de vos enfants ?

Aucune de ces situations

98%

77%

82%

80%

72%

37%

28%

26%

1%

% Oui

Situation financière
Alors que 8 femmes en couple sur 10 disposent d’un compte bancaire personnel, et seraient capables de 
subvenir à leurs besoins essentiels, moins de 2/3 d’entre elles seraient capables de payer un loyer si elles 
quittaient le foyer conjugal.

A0. Etes-vous concernée par les situations suivantes ? 
Base ensemble : 1000 répondants / Base en couple : 587 répondants.

Nombre 
moyen 

de 
citations : 

6,3

Base
en couple

-

+

+

+

* Questions posées uniquement 

aux femmes en couple

% calculés en base 

« femmes en couple »

23% des femmes qui sont 

en couple ne disposent pas 
d’un compte bancaire 

personnel
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TOTAL VOL, CONFISCATION

Dépense pour lui de l’argent qui devait être consacré au foyer/aux enfants

Refuse d’utiliser une partie de ses économies/revenus pour financer le train de vie du foyer

Vous impose de partager les charges du logement (ex : loyer, remboursement du crédit…) à part égale 

alors que ses revenus sont plus importants

Vous vole de l’argent en cash ou sur vos comptes bancaires (ex : compte commun)

Prélève à votre insu des sommes sur les comptes ouverts de vos enfants

TOTAL CONTRÔLE DES FINANCES

Contracte des dettes en commun sans vous en informer

Contrôle vos dépenses tout en vous cachant les siennes

Gère l’épargne du ménage sans vous informer ou vous demander votre avis

Saisisse tout ou partie de vos revenus (ex : salaires, allocations…)

S’oppose à ce que vous ayez un compte bancaire personnel

Bloque vos cartes bancaires sans vous le dire

TOTAL CONTRÔLE DU TRAVAIL

S’oppose à ce que vous suiviez une formation ou des études

S’oppose à ce que vous preniez un travail

Vous impose le poste de travail que vous occupez (en travaillant pour son activité à titre gratuit ou en 

dessous du marché, en occupant un emploi moins bien rémunéré que le sien, etc.)

Vous impose de travailler à temps partiel

Autre

Non, aucune de ces situations

N'a jamais été en couple

A2. Et plus précisément, avez-vous déjà vécu les situations suivantes ? Il vous est déjà arrivé que votre conjoint…
Base ensemble : 1000 répondants

17%

10%

8%

6%

4%

1%

11%

6%

4%

3%

2%

2%

<1%

6%

3%

3%

1%

1%

1%

70%

9%

% Oui

Violences économiques vécues
Le vol et la confiscation constituent les formes de violences économiques les plus fréquentes, en particulier le 
détournement des sommes allouées à la vie du ménage et au soin des enfants. Une femme sur 10 subit un contrôle de 
ses finances de la part du conjoint.

Plus d’1 femme 

sur 5 a déjà été exposée 

à des violences économiques
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10%

6%

16%

58%

9%

Violences subies : BILAN

A0. Etes-vous concernée par les situations suivantes ? / A1. Avez-vous déjà vécu les situations suivantes ?
A2. Et plus précisément, avez-vous déjà vécu les situations suivantes ? Il vous est déjà arrivé que votre conjoint… Base ensemble : 1000 répondants 

32% des femmes interrogées ont 

été confrontées à des violences 

physiques, verbales ou économiques

Confrontées à la fois 
à des violences 
physiques / verbales 
et économiques

Confrontées à des 
violences économiques 
uniquement

Confrontées à des 
violences physiques / 
verbales uniquement

Confrontées à aucune 
violence

N'a jamais été en 
couple

…dont des violences physiques / verbales : 26%

…dont des violences économiques : 23%

Femmes confrontées à des violences
physiques / verbales uniquement

Plutôt des femmes d’âge mûr (55 à 64 ans). Elles citent 
deux types de services qui pourraient être utiles à leurs 
consœurs victimes de violences économiques : la 
possibilité d’ouvrir un compte bancaire à leur seul nom, et 
la possibilité de signaler d’éventuels abus financiers.

Femmes confrontées à des violences
économiques uniquement

Elles sont nombreuses à avoir déjà reporté ou renoncé 
à des opportunités professionnelles pour prendre soin 
de leurs enfants. Elles sont un peu moins nombreuses à 
juger la solution proposée par le Crédit Mutuel utile aux 
femmes victimes de violences économiques, même si 
le score reste élevé (90% vs. 97% pour l’ensemble). Et 
43% d’entre elles disent que cela les aurait aidées (vs. 
55% pour l’ensemble)

Femmes confrontées à la fois à des violences
physiques / verbales et économiques

Les violences économiques qu’elles ont subies ont 
eu des conséquences psychologiques, physiques, 
sociales et / ou professionnelles. Pour retrouver leur 
autonomie, elles ont demandé de l’aide à leurs 
amis ou à leur famille, et certaines ont cherché ou 
réussi à quitter le domicile familial. Elles estiment 
que la solution proposée par le Crédit Mutuel les 
aurait aidées dans ce qu’elles ont vécu.



Partie 2

Impact des violences

économiques 

Rappel : 23% des femmes ont déjà été exposées à des violences économiques (227 répondants).

Dans cette partie, les résultats sont filtrés sur cette population.
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Conflits d’ordre financier : les conséquences
Plus de la moitié des femmes victimes de violences économiques a été confrontée à des difficultés, voire à l’impossibilité de subvenir à ses besoins 
de base, en particulier les jeunes femmes (moins de 35 ans), celles qui élèvent leurs enfants seules et les locataires. Les conséquences sont avant 
tout d’ordre psychologique, mais aussi financières, physiques et sociales.

B1. Vous avez déclaré avoir été confrontée à des conflits avec votre conjoint d’ordre financier. Comment cela a-t-il affecté votre capacité à subvenir à vos besoins ?
B2. Quelles conséquences ces situations ont-elles eues sur votre vie ? Base a déjà subi des violences économiques : 227 répondants 

18%

40%

42% 58% ont fait face à 

des difficultés ou à 

l’impossibilité de couvrir 

leurs besoins de base

Vous parveniez quand même à couvrir vos besoins de base

Vous aviez des difficultés pour couvrir vos besoins de base

Vous étiez dans l’impossibilité de couvrir vos besoins de base

68%

46%

44%

43%

16%

3%

10%

Psychologiques 
(anxiété, dépression, perte de confiance en soi, etc.)

Financières 
(baisse de revenus, dettes, impayés, etc.)

Physiques 
(problèmes de santé liés au stress, etc.)

Sociales 
(isolement, conflits familiaux, etc.)

Professionnelles 
(difficultés au travail, perte de revenus, perte d’emploi, 

incapacité à travailler, etc.)

Autre

Aucune en particulier

Capacité à subvenir à ses besoins Types de conséquences

Rappel : 23% des femmes ont déjà été exposées à des violences économiques (227 répondants).

Parmi elles…

Au moins un 

type de 

conséquence : 

90%

N=227

N=227
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B4. Quelles mesures avez-vous prises pour essayer de retrouver votre autonomie financière ? Base a déjà subi des 
violences économiques : 227 répondants 

41%

31%

12%

5%

37%

21%

17%

12%

19%

TOTAL CHERCHER UNE AIDE EXTÉRIEURE

Demander de l’aide à des amis ou à la famille

Chercher de l’aide auprès d’une association / d’un organisme

Recourir à un service de conseil financier

Chercher ou réussir à quitter le domicile familial

Economiser de l’argent en secret

Chercher un emploi

Autre

Aucune

Nombre moyen de citations : 1,3

Au moins 
une mesure 

prise : 81%

Retrouver l’autonomie : mesures prises
8 femmes sur 10, parmi celles qui ont subi des violences économiques, ont pris une ou plusieurs mesures pour 
retrouver leur autonomie, en premier lieu : faire en sorte de quitter le domicile familial, et chercher de l’aide 
auprès de leurs proches, qu’il s’agisse de leur cercle familial ou amical.21% des femmes victimes 

de violences économiques ont 
cherché à économiser de 

l’argent en secret

NB : les femmes dans l’incapacité à 
subvenir à leurs besoins de base 
(58% en B1) ont davantage cherché 
une aide extérieure (55% vs. 41%).

(séparation avec le 

conjoint, dépôt de 

plainte, etc.)
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Rappel : 37% des femmes victimes de violences économiques ont déjà cherché ou réussi à quitter le domicile familial (84 répondants sur 227).

Parmi elles…

B7. Vous avez déclaré précédemment avoir cherché à quitter le domicile familial. Avez-vous réussi à le quitter ? Base a cherché à quitter le domicile : 84 répondants

B8. Quels sont les principaux freins pour quitter le domicile familial ? Base a cherché à quitter le domicile : 84 répondants

63%

50%

32%

54%

53%

50%

37%

36%

32%

12%

6%

TOTAL FREINS FINANCIERS

L’absence de ressources financières suffisantes

Les engagements financiers en commun avec le conjoint 
(loyer, remboursement de crédit, etc.)

L’absence de solution d’hébergement (hors celle d’un proche)

Des enfants à charge et la crainte de les perturber

La peur de représailles de la part du conjoint

Le manque d’informations sur les aides disponibles

Le manque de soutien familial ou social

Le sentiment de culpabilité ou de honte

La peur de se retrouver seule

Autre

Freins pour quitter le domicile familial

91% des femmes 

ayant cherché à quitter 

le domicile suite à des 

violences économiques 

ont réussi

à le quitter

Nombre moyen de 

citations : 3,6

N=84

N=84

Quitter le domicile familial
Parmi les femmes ayant cherché à quitter le domicile familial, 9 sur 10 sont parvenues à leurs fins. Les principaux freins cités sont l’absence de 
solution d’hébergement hors du cercle familial ou amical, la crainte de perturber les enfants et l’absence de ressources financières suffisantes. La 
peur de représailles de la part du conjoint constitue également un frein important.

Des femmes un peu plus âgées, victimes de violences 
physiques et/ou verbales. Elles sont plus nombreuses 
à avoir cherché un emploi pour retrouver leur 
autonomie financière, et à trouver utile le fait d’avoir 
accès à un programme de protection des revenus.



Partie 3

Aide et

accompagnement 



12 C1. Pensez-vous que les banques ont un rôle à jouer pour accompagner les femmes victimes de violences économiques ? Base ensemble : 1000 répondants
C2. Selon vous, quels services bancaires pourraient être utiles pour les victimes de violences économiques ? Pouvoir… Base ensemble : 1000 répondants

35%

47%

14%
4%

82% pensent que les 

banques ont un rôle à jouer 

dans l’accompagnement 

des femmes victimes de 

violences économiques

Rôle des banques

Non, plutôt pas

Oui, plutôt

Oui, tout à fait

Non, pas du tout

78%

64%

53%

60%

47%

46%

2%

4%

TOTAL OUVRIR UN COMPTE BANCAIRE

Ouvrir un compte bancaire à leur seul nom

Ouvrir un compte bancaire gratuit

Accéder à un programme de protection des 
revenus

Signaler des éventuels abus financiers

Disposer de conseils financiers gratuits

Autre

Aucun

Services bancaires jugés utiles

Nombre moyen de 

citations : 2,7

Aide et accompagnement par les banques
Une grande majorité de femmes (8 sur 10) estime que les banque ont un rôle à jouer dans l’accompagnement des femmes confrontées 
à des violences économiques, notamment en leur donnant la possibilité d’ouvrir un compte à leur seul nom ou d’accéder à un 
programme de protection des revenus.



Contacts : 

Estelle THOMAS : 06 99 39 77 11

Hélène LECLERC : 06 03 64 91 23

POUR
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