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Les interviews ont été réalisées 
par téléphone du 28 février au 8 
mars 2025.

M É T H O D O L O G I E

L’enquête a été menée auprès d’un 
échantillon de 1 007 personnes, 
représentatif de la population de la 
commune de Marseille âgée de 18 ans 
et plus.

La représentativité de l’échantillon a été 
assurée par la méthode des quotas (sexe, 
âge, profession de la personne interrogée) 
après stratification par quartier.

Etude réalisée par l'Ifop pour La Provence et BFM Marseille Provence

Les rappels sont issus du sondage Ifop pour La Tribune et Public Sénat, réalisé par téléphone du 26 mai au 3 juin 2023 auprès d’un échantillon de 805
personnes, représentatif de la population de Marseille âgée de 18 ans et plus.
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La vie à Marseille et 

l’évaluation de l’action 
municipale

A
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L A  S A T I S F A C T I O N  D E  V I V R E  À  M A R S E I L L E

QUESTION : D’une manière générale, êtes-vous satisfait(e) de vivre à Marseille ?

Très 
satisfait(e) 

43%

Assez 
satisfait(e) 

40%

Peu satisfait(e) 
10%

Pas du tout 
satisfait(e) 

7%

TOTAL 
Satisfait(e)

83%

TOTAL 
Pas satisfait(e) 

17%

29%

52%

14%
5%

81%

19%

Ensemble des Parisiens
12 - 18 décembre 2023*

Base : à tous 

* Sondage Ifop pour Entrevue réalisé par questionnaire auto-administré en ligne du 12 au 18 décembre 2023 auprès d’un échantillon de 1 002 personnes, représentatif de la population de Paris âgée de 18 ans et plus.
** Sondage Ifop-Fiducial pour Lyon Capitale réalisé par téléphone du 8 au 13 janvier 2025 auprès d’un échantillon de 851 personnes, représentatif de la population de Lyon âgée de 18 ans et plus.
*** Sondage Ifop pour La Tribune réalisé par téléphone du 15 au 19 novembre 2024 auprès d’un échantillon de 710 personnes, représentatif de la population de Nice âgée de 18 ans et plus.

40%

45%

12%
3%

85%

15%

Ensemble des Lyonnais
8-13 janvier 2025**

46%
44%

7%3%

90%

10%

Ensemble des Niçois
15-19 novembre 2024***

+5 points
par rapport à juin 2023

-5 points 
par rapport à juin 2023
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L E  J U G E M E N T  S U R  L ' É V O L U T I O N  D E  M A R S E I L L E

QUESTION : Depuis la dernière élection municipale, en juin 2020, avez-vous le sentiment que Marseille a changé… ?

Base : à tous 

Plutôt en bien
39%

Plutôt en mal
34%

(Elle n’a pas 
changé)

26%

(Nsp)
1%

47

32
43 39 34

18-24 ans 25-34 ans 35-49 ans 50-64 ans 65 ans et

plus

- ZOOM -
sur les personnes trouvant que Marseille a changé 

« plutôt en bien » selon l’âge

33%

11%

56%

Ensemble des Lyonnais
8-13 janvier 2025**

26%

15%59%

Ensemble des Parisiens
12 - 18 décembre 2023*

41%

25%

34%

Ensemble des Niçois
15-19 novembre 2024***

* Sondage Ifop pour Entrevue réalisé par questionnaire auto-administré en ligne du 12 au 18 décembre 2023 auprès d’un échantillon de 1 002 personnes, représentatif de la population de Paris âgée de 18 ans et plus.
** Sondage Ifop-Fiducial pour Lyon Capitale réalisé par téléphone du 8 au 13 janvier 2025 auprès d’un échantillon de 851 personnes, représentatif de la population de Lyon âgée de 18 ans et plus.
*** Sondage Ifop pour La Tribune réalisé par téléphone du 15 au 19 novembre 2024 auprès d’un échantillon de 710 personnes, représentatif de la population de Nice âgée de 18 ans et plus.
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39

42
35

47
32

43
39

34

40
41
40

34
35

42

34
49

43
37

32
36

40
40

MOYENNE

Homme

Femme

18-24 ans

25-34 ans

 35-49 ans

50-64 ans

65 ans et plus

Cadre et prof. int. sup.

Profession intermédiaire

Employé

Ouvrier

Retraité

Autre inactif

Secteur 1

Secteur 2

Secteur 3

Secteur 4

Secteur 5

Secteur 6

Secteur 7

Secteur 8

sur le profil des habitants pour qui la ville de Marseille a évolué en bien FOCUS

37
44

68
45
47

16
39

9

56
49

16
18

44
10

100

56
13

Inscrits

Non inscrits

Liste d'union de la gauche (LFI-PS-PC) - M. RUBIROLA

Liste EELV - S. BARLES

Liste LREM - Y. BERLAND

Liste divers droite - B. GILLES

Liste LR - M. VASSAL

Liste RN - S. RAVIER

Jean-Luc Mélenchon

Emmanuel Macron

Marine Le Pen

Éric Zemmour

Total Satisfait(e)

Total Pas satisfait(e)

Plutôt en bien

Plutôt en mal

Total Satisfait(e)

Total Mécontent(e)

Age

Profession de l’individu

Sexe

Secteur de résidence Satisfaction de vivre à Marseille

Satisfaction à l’égard du maire

Vote aux municipales 2020 (1er tour)

Vote à la présidentielle 2022 (1er tour)

Evolution de Marseille

Inscription sur les listes électorales
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L E  J U G E M E N T  G L O B A L  S U R  L ' A C T I O N  D E  
L A  M U N I C I P A L I T É  D E  M A R S E I L L E

QUESTION : De manière générale, depuis juin 2020, êtes-vous satisfait(e) ou
mécontent(e) du travail accompli par votre municipalité… ?

Très satisfait(e) 
11%

Assez satisfait(e) 
48%

Plutôt mécontent(e) 
26%

Très mécontent(e) 
14%

(NSP) 
1%

TOTAL 
Satisfait(e)

59%

TOTAL 
Mécontent(e) 

40%

Base : à tous 

Ici à Marseille

7%

31%

38%

24%

62%

Ensemble des Parisiens
12 - 18 décembre 2023****

38%

Pour Paris, l’intitulé de la question était : « Estimez-vous qu’à Paris, depuis juin 2020, la municipalité 
accomplit un travail... ? » Avec l’échelle de réponses suivante : Excellent / Bon / Médiocre / Mauvais.

= 
par rapport à juin 2023

= 
par rapport à juin 2023

* Sondage Ifop pour Entrevue réalisé par questionnaire auto-administré en ligne du 12 au 18 décembre 2023 auprès d’un échantillon de 1 002 personnes, représentatif de la population de Paris âgée de 18 ans et plus.
** Sondage Ifop-Fiducial pour Lyon Capitale réalisé par téléphone du 8 au 13 janvier 2025 auprès d’un échantillon de 851 personnes, représentatif de la population de Lyon âgée de 18 ans et plus.
*** Sondage Ifop pour La Tribune réalisé par téléphone du 15 au 19 novembre 2024 auprès d’un échantillon de 710 personnes, représentatif de la population de Nice âgée de 18 ans et plus.

13%

38%29%

20%

51%

49%

Ensemble des Lyonnais
8-13 janvier 2025**

15%

52%

23%

10%

67%

33%

Ensemble des Niçois
15-19 novembre 2024***
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59

58
60

74
61

58
52

59

55
58
58

53
59

69

49
64

70
55

62
53

60
62

MOYENNE

Homme

Femme

18-24 ans

25-34 ans

 35-49 ans

50-64 ans

65 ans et plus

Cadre et prof. int. sup.

Profession intermédiaire

Employé

Ouvrier

Retraité

Autre inactif

Secteur 1

Secteur 2

Secteur 3

Secteur 4

Secteur 5

Secteur 6

Secteur 7

Secteur 8

sur le profil des habitants satisfaits du travail accompli par la municipalité dans la ville FOCUS

57
68

77
68
70

33
60

27

74
67

39
24

66
23

90
24

84
23

Inscrits

Non inscrits

Liste d'union de la gauche (LFI-PS-PC) - M. RUBIROLA

Liste EELV - S. BARLES

Liste LREM - Y. BERLAND

Liste divers droite - B. GILLES

Liste LR - M. VASSAL

Liste RN - S. RAVIER

Jean-Luc Mélenchon

Emmanuel Macron

Marine Le Pen

Éric Zemmour

Total Satisfait(e)

Total Pas satisfait(e)

Plutôt en bien

Plutôt en mal

Total Satisfait(e)

Total Mécontent(e)

Age

Profession de l’individu

Sexe

Secteur de résidence Satisfaction de vivre à Marseille

Satisfaction à l’égard du maire

Vote aux municipales 2020 (1er tour)

Vote à la présidentielle 2022 (1er tour)

Evolution de Marseille

Inscription sur les listes électorales
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L E  J U G E M E N T  G L O B A L  S U R  L ' A C T I O N  D E  L A  
M U N I C I P A L I T É  D E  M A R S E I L L E

QUESTION : De manière générale, depuis juin 2020, êtes-vous satisfait(e) ou
mécontent(e) du travail accompli par votre municipalité… ?

Très satisfait(e) 
17%

Assez 
satisfait(e) 

41%

Plutôt 
mécontent(e) 

27%

Très mécontent(e) 
14%

(NSP) 
1%

TOTAL 
Satisfait(e)

58%

TOTAL 
Mécontent(e)

41%

Base : à tous 

Dans votre quartier 

+4 points 
par rapport à juin 2023

-5 points 
par rapport à juin 2023

* Sondage Ifop pour Entrevue réalisé par questionnaire auto-administré en ligne du 12 au 18 décembre 2023 auprès d’un échantillon de 1 002 personnes, représentatif de la population de Paris âgée de 18 ans et plus.
** Sondage Ifop-Fiducial pour Lyon Capitale réalisé par téléphone du 8 au 13 janvier 2025 auprès d’un échantillon de 851 personnes, représentatif de la population de Lyon âgée de 18 ans et plus.
*** Sondage Ifop pour La Tribune réalisé par téléphone du 15 au 19 novembre 2024 auprès d’un échantillon de 710 personnes, représentatif de la population de Nice âgée de 18 ans et plus.

18%

48%

21%

13%

66%

34%

Ensemble des Niçois
15-19 novembre 2024***
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Les activités sportives et animations culturelles* 

L’attractivité économique de la ville

Les transports en commun

Le logement, l’urbanisme et l’aménagement de la ville

L’état des écoles primaires

La lutte contre le dérèglement climatique

La sécurité des personnes et des biens

La gestion et les finances de la ville

Le niveau des impôts locaux

La circulation

La propreté et l’entretien de la ville

L E  J U G E M E N T  D É T A I L L É  S U R  L ' A C T I O N  D E  L A  
M U N I C I P A L I T É  D E  M A R S E I L L E

QUESTION : Et depuis juin 2020, êtes-vous plutôt satisfait(e) ou plutôt mécontent(e) du travail
accompli par votre municipalité ici à Marseille en ce qui concerne… ?

Base : à tous 

70%

59%

56%

51%

44%

42%

40%

39%

35%

31%

23%

Ensemble des 
Parisiens

7 - 13 mars 2023

Ensemble des 
Niçois

15-19 nov. 2024

Ensemble des 
Lyonnais

8-13 janv. 2025

73 78

69

35 78

56

53

59

29 55 37

23 49

34 38

17 40 26

17 59 52

Réponses « Plutôt satisfait(e) » 

* Lors des enquêtes précédentes, l’item était le suivant : « Les activités et animations culturelles ».

Evolution par rapport 

à juin 2023

+2 points

+1 point

-2 points

+7 points

+9 points

+2 points

+2 points

-5 points

+3 points

+2 points
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B

L’image du maire de 
Marseille
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L A  C O T E  D E  S A T I S F A C T I O N  D U  M A I R E  D E  M A R S E I L L E

QUESTION : Aujourd'hui, êtes-vous satisfait(e) ou mécontent(e)
de votre maire, Benoît Payan ?

Très satisfait(e) 
13%

Plutôt satisfait(e) 
46%

Plutôt mécontent(e)
22%

Très mécontent(e)
17%

(NSP) 
2%

TOTAL 
Satisfait(e)

59%

TOTAL 
Mécontent(e) 

39%

Base : à tous 

7%

23%

28%

42%

30%

70%

Ensemble des Parisiens
12 - 18 décembre 2023**

+6 points 
par rapport à juin 2023

-2 points 
par rapport à juin 2023

7%

35%

27%

31%

42%

58%

Ensemble des Lyonnais
8-13 janvier 2025**

15%

46%

23%

16%

61%

39%

Ensemble des Niçois
15-19 novembre 2024***

* Sondage Ifop pour Entrevue réalisé par questionnaire auto-administré en ligne du 12 au 18 décembre 2023 auprès d’un échantillon de 1 002 personnes, représentatif de la population de Paris âgée de 18 ans et plus.
** Sondage Ifop-Fiducial pour Lyon Capitale réalisé par téléphone du 8 au 13 janvier 2025 auprès d’un échantillon de 851 personnes, représentatif de la population de Lyon âgée de 18 ans et plus.
*** Sondage Ifop pour La Tribune réalisé par téléphone du 15 au 19 novembre 2024 auprès d’un échantillon de 710 personnes, représentatif de la population de Nice âgée de 18 ans et plus.
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59

59
59

62
66

56
56
58

52
61
62

51
58

63

50
67

62
50

56
59
59

71

MOYENNE

Homme

Femme

18-24 ans

25-34 ans

 35-49 ans

50-64 ans

65 ans et plus

Cadre et prof. int. sup.

Profession intermédiaire

Employé

Ouvrier

Retraité

Autre inactif

Secteur 1

Secteur 2

Secteur 3

Secteur 4

Secteur 5

Secteur 6

Secteur 7

Secteur 8

sur le profil des habitants satisfaits du maire FOCUS

57
67

79
67
70

36
53

22

75
68

34
26

64
32

86
29

100

Inscrits

Non inscrits

Liste d'union de la gauche (LFI-PS-PC) - M. RUBIROLA

Liste EELV - S. BARLES

Liste LREM - Y. BERLAND

Liste divers droite - B. GILLES

Liste LR - M. VASSAL

Liste RN - S. RAVIER

Jean-Luc Mélenchon

Emmanuel Macron

Marine Le Pen

Éric Zemmour

Total Satisfait(e)

Total Pas satisfait(e)

Plutôt en bien

Plutôt en mal

Total Satisfait(e)

Total Mécontent(e)

Age

Profession de l’individu

Sexe

Secteur de résidence Satisfaction de vivre à Marseille

Satisfaction à l’égard du maire

Vote aux municipales 2020 (1er tour)

Vote à la présidentielle 2022 (1er tour)

Evolution de Marseille

Inscription sur les listes électorales
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L E S  T R A I T S  D ' I M A G E  A S S O C I É S  A U  M A I R E  D E  M A R S E I L L E

QUESTION : Pour chacun des termes suivants, diriez-vous qu’il s’applique bien ou mal à Benoît Payan ?
Base : à tous 

17%

19%

16%

18%

18%

23%

17%

24%

13%

12%

13%

17%

13%

13%

14%

16%

53%

46%

49%

46%

44%

41%

42%

39%

15%

20%

17%

17%

19%

18%

17%

18%

Compétent 

Défend bien les intérêts de Marseille 

Honnête

Inspire confiance

A un projet pour Marseille 

Présent sur le terrain

Est en train de mener un projet 
emblématique pour Marseille 

Est à l’écoute des préoccupations des 
Marseillais

 Très bien  Assez bien       Assez mal   Très mal

30%

Total  
« MAL »

68%

Total 
« BIEN »

31%66%

29%66%

35%63%

31%63%

36%59%

31%59%

40%57%

2%

3%

5%

2%

6%

5%

10%

3%

Nsp

* Sondage Ifop pour La Tribune réalisé par téléphone du 27 septembre au 2 octobre 2024 auprès d’un échantillon de 711 personnes, représentatif de la population de la commune de Toulouse âgée de 18 ans et plus.

Evolution 

« Total s’applique bien » 

depuis juin 2023

+5

+6

+5

+3

+4

+5

+6
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C

La crédibilité de 

différentes personnalités 

marseillaises
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L A  C A P A C I T É  D E  D I F F É R E N T E S  P E R S O N N A L I T É S  
À  F A I R E  U N  B O N  M A I R E  D E  M A R S E I L L E  

QUESTION : Selon vous, chacune des personnalités suivantes ferait-elle un bon maire de Marseille ?

Base : à tous 

13%

19%

20%

20%

16%

15%

20%

18%

19%

27%

26%

32%

36%

35%

35%

27%

29%

26%

35%

33%

27%

25%

23%

17%

16%

17%

16%

22%

14%

10%

10%

10%

12%

7%

5%

5%

Benoit Payan

Martine Vassal

Renaud Muselier

Samia Ghali 

Stéphane Ravier 

Sébastien Delogu 

Franck Allisio

Frédéric Collart

Sébastien Barles 

 Oui, tout à fait   Oui, plutôt        Non, plutôt pas    Non, pas du tout

57%

47%

37%

35%

33%

29%

3%

8%

11%

9%

16%

21%

30%

31%

34%

Nsp

40%

45%

52%

56%

51%

50%

21% 45%

22%

47%23%

47%

Total  
« NON »

Total 
« OUI »

Evolution 

« Total OUI » 

depuis juin 2023

+8

-1

+2

+5

+5

+6
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L E  S O U H A I T  D ' U N E  U N I O N  E N T R E  M A R T I N E  V A S S A L  E T  
B E N O Î T  P A Y A N  P O U R  L E S  M U N I C I P A L E S  2 0 2 6

QUESTION : Vous personnellement, êtes-vous plutôt favorable ou pas favorable à une union entre Martine Vassal et
Benoît Payan dans la perspective des élections municipales de 2026 ?

Tout à fait favorable
11%

Plutôt favorable
36%

Plutôt pas favorable
16%

Pas du tout favorable
33%

(NSP) 
4%

TOTAL 
Favorable

47%

TOTAL 
Pas favorable

49%

Base : à tous 

38 37

61

32

55

21

Liste

d'union de

la gauche

Liste EELV Liste LREM Liste divers

droite

Liste LR Liste RN

- ZOOM -
sur les personnes favorables à une union selon le 
vote au 1er tour des élections municipales 2020
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47

45
49

54
56

46
44

42

36
41

55
50

42
56

44
57

41
37

43
50
50

58

MOYENNE

Homme

Femme

18-24 ans

25-34 ans

 35-49 ans

50-64 ans

65 ans et plus

Cadre et prof. int. sup.

Profession intermédiaire

Employé

Ouvrier

Retraité

Autre inactif

Secteur 1

Secteur 2

Secteur 3

Secteur 4

Secteur 5

Secteur 6

Secteur 7

Secteur 8

sur le profil des habitants souhaitant une union entre Martine Vassal et Benoît PayanFOCUS

44
60

38
37

61
32

55
21

45
62

27
22

49
39

57
34

61
27

Inscrits

Non inscrits

Liste d'union de la gauche (LFI-PS-PC) - M. RUBIROLA

Liste EELV - S. BARLES

Liste LREM - Y. BERLAND

Liste divers droite - B. GILLES

Liste LR - M. VASSAL

Liste RN - S. RAVIER

Jean-Luc Mélenchon

Emmanuel Macron

Marine Le Pen

Éric Zemmour

Total Satisfait(e)

Total Pas satisfait(e)

Plutôt en bien

Plutôt en mal

Total Satisfait(e)

Total Mécontent(e)

Age

Profession de l’individu

Sexe

Secteur de résidence Satisfaction de vivre à Marseille

Satisfaction à l’égard du maire

Vote aux municipales 2020 (1er tour)

Vote à la présidentielle 2022 (1er tour)

Evolution de Marseille

Inscription sur les listes électorales
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L E  S O U H A I T  D E  C H A N G E M E N T  D U  M O D E  D E  S C R U T I N  P O U R  L E S  
P R O C H A I N E S  É L E C T I O N S  M U N I C I P A L E S

QUESTION : En raison de la loi dite « PLM » (Paris, Lyon, Marseille), les conseillers municipaux à Marseille ne sont pas élus directement par les citoyens mais par les

conseillers d’arrondissement. Ces derniers sont élus par les électeurs de chacun des arrondissements de Marseille. Une fois élus, les conseillers municipaux de la ville de

Marseille forment le conseil municipal et élisent le maire.

Vous personnellement, souhaiteriez-vous qu’aux élections municipales de mars 2026, le maire de Marseille soit élu directement par les électeurs marseillais ?

Base : à tous 

Oui

88%

Non

11%

Nsp

1%

81%

19%

Ensemble des Lyonnais
8-13 janvier 2025

* Sondage Ifop-Fiducial pour Lyon Capitale réalisé par téléphone du 8 au 13 janvier 2025 auprès d’un échantillon de 851 personnes, représentatif de la population de Lyon âgée de 18 ans et plus
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